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عاء االإؿخُٟضًً هدى الخضماث الاحخماُٖت االإ٣ضمت لهم مً مضًىت الأمحر ؾلُان آ       

ؼ للخضماث الؤوؿاهُت  بً ٖبضالٗؼٍ

 )صعاؾت مُب٣ت ٖلى ُٖىت مً االإؿخُٟضًً(

Beneficiaries' opinions about social services provided by Prince Sultan 

bin Abdulaziz City for Humanitarian Services 

(study applied to a sample of beneficiaries) 
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االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت         

وػاعة الخٗلُم                       

حامٗت ؤم ال٣غي                      

٧لُت الٗلىم الاحخماُٖت            

٢ؿم الخضمت الاحخماُٖت     

والؤصاعةمؿاع الخىُٓم   
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 االإؿخسلو

ت اعاء االإؿخُٟضًً  َضٞذالى الضعاؾاث الىنُٟت، و الضعاؾت  اهخمذ َظٍ           الخضماث  هدى بلى مٗغٞ

ؼ للخضماث الؤوؿاهُت، و التي ج٣ضم لهم  االإٗى٢اث التي ال٨ك٠ ًٖ مً مضًىت الأمحر ؾلُان بً ٖبضالٗؼٍ

لجم٘ واٖخمضث ٖلى الاؾدباهت ٧إصاة عئِؿت ، بالُٗىت االإسح الاحخماعيمىهج وجم اؾخسضام  ،جىاحههم

منهم ( مؿخُٟضا 421مً االإؿخُٟضًً االإىىمحن بلٛذ ) ٖمضًت ، و٢ض َب٣ذ الضعاؾت ٖلى ُٖىتالبُاهاث

( و) 75)
ً
التي  الىخائجؤَم  ومً، مؿخُٟضا (744)ٖضصَم مً مجخم٘ الضعاؾت البالٜ بهار( 14ط٦ىعا

ؤن مً اٖلى الخضماث التي اؾخٟاص منها  اٞغاص الُٗىت مً بحن ٧اٞت الخضماث  هي  جىنلذ لها الضعاؾت

 هي، 
ً
زضماث الٗلاج الُبُعي، زم الٗلاج الىُْٟي، و جليها زضمت التي ج٣ضمها االإضًىت بك٩ل ؤ٦ثر جٟهُلا

ٟاص منها االإبدىزحن بدؿب ج٣ؿُم االإضًىت جىٞحر الؤقغاٝ الُبي والخمغٌٍ، ؤما اٖلى الخضماث التي اؾخ

منها ٖلى ؾبُل االإثا٫ الٗلاج الىُْٟي ،  لها بك٩ل زام ٧ان في م٣ضمتها  مجمىٖت الخضماث الازغي،

ب ٖلى االإش ي، عيا  اعجٟإ  وؤْهغث الضعاؾت  زم جلتها زضماث الخإَُل االإ٨ث٠، والُبُعي، والخضعٍ

 بلٜ بمخىؾِ خؿابيو ، (حاء بضعحت )مغجٟٗتخُث   لهم في االإضًىت االإ٣ضمت ًٖ الخضماث االإؿخُٟضًً

الخضمت ب٩ل اخترام وج٣ضًغ مً  ؤنهم ًخل٣ىن بُيذ الىخائج و  ،(2.021)بلٜ اهدغاٝ مُٗاعي وب(، 0.14)

٤ الٗمل باالإضًىت بضعحت  جىاحههم ٣ٞض حاءث ؤٞاصوا ؤنها ؤما االإٗى٢اث التيت )مغجٟٗت(، ، بضعحٞغٍ

ٖضم َى  َظٍ االإٗى٢اث وؤَم (،2.114اهدغاٝ مُٗاعي )ب( و 4.14وبمخىؾِ خؿابي )(، مىسًٟت)

 تضعحبوحاءث ، الأزغي  في مىا٤َ االإمل٨ت  ؾلُان للخضماث الؤوؿاهُت الإضًىتٞغوٕ ؤزغي  جىٞغ 

الٗمل ٖلى الخٟاّ ٖلى َظا ؤَمها: مً مجمىٖت مً الخىنُاث ؾت بلى الضعا زلهذو  ،()مخىؾُت

ؼٍ ،  الٗمل ٖلى جىؾُ٘ هُا١ زضماث مضًىت الأمحر ؾلُان االإؿخىي مً الغيا لضي االإؿخُٟضًً وحٗؼٍ

اى مً زلا٫ بىاء قغا٧اث م٘ االإاؾؿاث  ؼ للخضماث الاوؿاهُت  الى زاعج مضًىت الغٍ بً ٖبضالٗؼٍ

نها ؤن
ّ
بٖاصة الىٓغ في بم٩اهُت  جُىع زضماتها،   الأ٢ل زبرة وإم٩اهاث لخُىٍغ زضماتها، وصٖمها بما ًم٨

٦ما ؤونذ ب٣ٗض  اقٗاع االإؿخُٟضًً باالإضة االإ٣ضعة للخهى٫ ٖلى الخضمت بٗض ج٣ضًم الُلب ٖليها. 

ض مً الضعاؾاث الاحخماُٖت  التي تهضٝ الى ج٣ُُم قغا٧اث م٘ الجامٗاث واالإغا٦ؼ البدثُت لإحغاء االإؼٍ

 .في ماؾؿاث المجخم٘ ٚحر الغبدُتمؿخىي حىصة الخضماث وعض ى االإؿخُٟضًً 

 

 

 

 

 

 

 

ةُةت   ال٩لمــاث االإٟخاخُــت : ةٍةؼ  امضًنةةت الخضمةةت الاظخماٖ ةًةت لخةةضماث الؤاؿةةا ُت  ؾةةلُاب بةةد ٖبةةض الٗؼ ا الغٖ

   الخإهُل الاظخماعي.الاظخماُٖت
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Abstract 

The subject study is descriptive and has as a target the identification of the 

beneficiaries’ opinions with regard to the services provided to them by Sultan Bin 

Abdulaziz City for Humanitarian Services (SBACHS), along with determining the 

obstacles barring them from fully benefitting from the services. A sample social 

survey approach mechanism has been used and a questionnaire technique tool has 

been depended on for data collection. From a total of (511) study population 

beneficiaries, the study research has been applied to a purposive sample of (106) 

inpatients beneficiaries, (57) males and (49) females. The most important of the 

results arrived at by the study is that uppermost of the services provided by SBACHS 

and benefitted from by the sample individuals are the physiotherapy, the 

occupational therapy, the medical supervision and nursing services. As for the 

services benefitted from the most by the research samples as per SBACHS’ 

categorization are the other services group and the intensive rehabilitation. The study 

has also revealed the high level of satisfaction of the beneficiaries regarding the 

services provided to them by SBACHS, being at a (high) degree and at a mean of 

(2.81), and a normative deviation reaching (0.206). The results have also shown that 

the beneficiaries receive the services with high respect and dignity preservation by 

SBACH work team. Germane to the drawbacks they reported they find, they rated 

(low) at a mean of (1.61) and a normative deviation of (0.441), the unavailability of 

SBACHS branches in the other regions of the Kingdom, being at (medium) degree. A 

set of recommendations have been put forth by the study uppermost of which is to 

maintain the beneficiaries’ high level of satisfaction and bolstering it besides 

expanding the SBACHS scope of services outside of Riyadh via establishing 

partnerships with low-experience and low capabilities institutions in view of 

enhancing their services and supporting them with what can develop their services. In 

addition, it is of high importance to reconsider notifying the beneficiaries with regard 

to the estimated period for obtaining the service subsequent to the service 

application submission. The study has also recommended establishing partnerships 

with universities and research centers in view of conducting more social studies 

targeting assessing the level and quality of services along with the beneficiaries’ 

satisfaction in non-profit community institutions. 

Keywords: social service, Sultan Bin Abdulaziz City, humanitarian services, social 

welfare  
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 الظي لا ًمُل   والضيبلى الؿنض 

 االإلاط الآمد   والضحي

 : مباع٥  محمد  ؾالم  ٚاػي  ُٞهل.٢لبيصعوٕ 

 : قُست  مىضخيالجؼء الجمُل مد الخُاة

 : خمىصيُاء الغوح

 ؤؾغجنا االإمخضة مد ؤزىا٫ واخٟاص..

٣ُاث صعب الضعاؾت   ػمُلاث الٗمل في الابخضاثُت الشا ُت خباث   وعٞ
ُ
                          ..نض٣ًاثِ الم

 ..الٗبضليؾاعة بنذ ٖبضالله    مضًغحي الٛالُت
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 الشكر والتقدير

حر   ٖلى ٧ل ما ؤاٗم الله به ٖليّ مد ٧لّ ًٞل وٞ
ً
 مخىاجغا

ً
 ٌٗا ٤ خضوص الؿماء؛ خمضا

ً
الخمض لله خمضا

 ٦ما ؤُٖى الىصوص الغخُم مد ُٖاء  وبما ؤ٦غمجي وجًٟل به؛ مد جِؿحر 
ً
ٖمُم؛ ٞلم ٌُٗي ؤخضا

ة  وؾُض الأولحب  وجم٨حب في ب جاػ هظا الٗمل  والهلاة والؿلام الأجمّاب الأ٦ملاب ٖلى الغخمت االإهضا

د بلى ًىم البٗض والنكىع..  والآزغٍ

ؤج٣ضم بالك٨غ بٗض ق٨غ الله ٖؼ وظل  لجامٗت ام ال٣غي  ممشلت ب٣ؿم الخضمت الاظخماُٖت  ٖلى 

مىنى٫  ك٨غوال ه.2224اجاختها لي ٞغنت الخٗلم وؤب ا٧ىب ؤخضي َالباتها في بغ امج االإاظؿخحر لٗام 

ـ ب٣ؿ ًىاث هُئت الخضعَ ًاء وٖ  .م الخضمت الاظخماُٖتلٖأ

 

 باالإٗغوٝ لأهله لا ٌؿٗجي بلا ؤب ؤ٢ضم ق٨غي وناص١ صٖىاحي و 
ً
اب بالجمُل  وإ٢غاعا  مد الٗغٞ

ً
ا ُلا٢ا

الإا له مد ُٖٓم الأزغ بالنصح  والاعقاص  والخصخُذ  مُل٤ َل٤ الٗخُبي؛  الى ؾٗاصة الض٦خىع/

ٌؿضص له ال٣ى٫  والٗمل  وؤب ًغػ٢ه وخغنه ٖلى ؤب ًسغط هظا الٗمل بإًٞل نىعة  ٞالله اصٖى ؤب 

د زحر مناه.  مد الضاعٍ

الأؾخاط الض٦خىع /  انغ الؼهغااي   وؾٗاصة الض٦خىعة / َلخت ٞض٤ٖ ٖلى وواٞغ الك٨غ لؿٗاصة 

غه ومد  ٢بىلهما منا٢كت هظه الغؾالت  وج٣ضًم ٢ُم االإلاخٓاث  وؾضًض الآعاء . ٞلهما مد الضٖاء ؤوٞ

.  الشناء ؤَُبت

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت  وؤزو بالك٨غ  حر الإضًنت الامحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ ل الىٞ والك٨غ الجؼٍ

عثِـ مغ٦ؼ البدض الٗلمي بمضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث  -ؾٗاصة الاؾخاط الض٦خىع/ زالض الغبُٗاب 

مله.لاهخمامه  ومخابٗخه في جِؿحر مهمت الباخش -الؤاؿا ُت   ت  ٞباع٥ الله له في ٖمغه وٖ

 وناص١ الشناء  وؤَُب الضٖاء ل٩ل مد له ظم
ُ
م ازغٍ ٖليّ منظ ب بضؤثُ عخلت ؤُل مٗغوٝ  و٦غٍ

 االإاظؿخحر الى ؤب ونلذُ لآزغ مدُاتها في هظا الُىم االإباع٥ ..

 

 

 تالباخث

               

 خطاب تسهيل باحث – 4ملحق رقم 
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 ٞهغؽ المخخىي 

 مدخىي الضعاؾت

 ؤ البؿملت

 ب االإؿخسلو باللٛت الٗغبُت

ت  ج االإؿخسلو باللٛت الؤهجلحزً

 ص الؤَضاء

 ٌ الك٨غ والخ٣ضًغ

اث  و ٞهغؽ المخخىٍ

 ػ ٞهغؽ الجضاو٫ 

 ح ٞهغؽ االإلاخ٤

 4 االإ٣ضمت 

٠ بالضعاؾت الٟهل الأو٫:               الخٗغٍ

  7 الضعاؾت مىيىٕ 4-4

  5 ؤَمُت الضعاؾت 4-0

  1 ؤَضاٝ الضعاؾت 4-2

  1 حؿائلاث الضعاؾت 4-1

  4 مٟاَُم الضعاؾت 4-7

 42   الضعاؾاث الؿاب٣ت 4-1

ت االإٟؿغة للضعاؾت 4-5   45 الىٓغٍ

 الٟهل الثاوي: الخإَُل الاحخماعي

  04 اليكإة والخُىع 0-4-4

  07 مٟهىم الخإَُل الاحخماعي  0-4-0

 01 ؤَضاٝ الخإَُل الاحخماعي 0-4-2

  04 زهائو الخإَُل الاحخماعي 0-4-1

 22 ؤؾالُب الخإَُل الاحخماعي 0-4-7

  24 الٗىانغ الأؾاؾُت في ٖملُت الخإَُل الاحخماعي0-4-5

  20 البرامج االإ٣ضمت في ماؾؿاث ومغا٦ؼ الخإَُل  0-4-1

  22 الٗىامل االإؿاٖضة ٖلى هجاح بغامج الخإَُل الاحخماعي  0-4-4

  21 ماؾؿاث الخإَُل الاحخماعي 0-0

  21 الخإَُل الاحخماعيفي ماؾؿاث الخضمت الاحخماُٖت 0-0-4

اًت والخإَُل الاحخماعي 0-0-0   21 جهيُٟاث ماؾؿاث الغٖ

  24 مهام مغا٦ؼ الخإَُل الاحخماعي  0-0-2

 24 بىاء االإاؾؿاث الصخُت والاحخماُٖتمىانٟاث  0-0-1

  24 مجالاث الخإَُل الاحخماعي 0-0-7

 الإضزل الى الخإَُل الاحخماعي لظوي الاخخُاحاث الخانت في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت لٟهل الثالث: اا
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  11 الاحخماعي لظوي الاخخُاحاث الخانت الخإَُل  ة وجُىع وكإ4- 2-4

اًت وجإَُل االإٗا٢حنؤَضاٝ ؾُاؾت  2-4-0  15 االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت في عٖ

  11 زضماث مغا٦ؼ الخإَُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت 2-4-2

  14 مجالاث ج٣ضًم الخضماث للمٗا٢حن في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت  2-4-1

ل مغا٦ؼ الخإَُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت2-4-7   72 مهاصع جمىٍ

  74 حهىص وػاعة الصخت الؿٗىصًت م٘ طوي الاخخُاحاث الخانت 2-4-1

همِ مغا٦ؼ الخإَُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت / حهىص االإمل٨ت الٗغبُت  2-4-5

اًت الٟئاث الخانت   الؿٗىصًت في عٖ

70 

  72 هماطج الإغا٦ؼ وماؾؿاث الخإَُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت 2-0

 الضعاؾت االإُضاهُت هخائج وجدلُلٖغى الٟهل الغاب٘ : 

 11 بحغاءاث الضعاؾت االإُضاهُت1-4

 11 هىٕ الضعاؾت 1-4-4

 11 مىهج الضعاؾت1-4-0

ُىت الضعاؾت1-4-2  11 مجخم٘ وٖ

 11 ؤصاة الضعاؾت وجهمُمها1-4-1

 11 بحغاءاث نض١ وزباث ؤصاة الضعاؾت1-4-7

 11 ؤؾالُب االإٗالجت الؤخهائُت1-4-1

 14 ٖلى الىخائجالخ٨م 1-4-5

 14 جُب٤ُ الاؾدباهت 1-4-1

 52 ٖغى وجدلُل هخائج الضعاؾت االإُضاهُت1-0

 52 زهائو ُٖىت الضعاؾت1-0-4

 51 ٖغى وجدلُل هخائج الضعاؾت االإُضاهُت ُٞما ًخٗل٤ بالإحابت ٖلى حؿائلاتها1-0-0

 11 ملخو الىخائج والخىنُاث 1-2

 11 ملخو الىخائج 1-2-4

 11 الضعاؾتجىنُاث 1-2-0

 ٞهغؽ الجضاو٫ 

 11    ( ًىضح ٖضص الٗباعاث في المخاوع، والاؾدباهت ٩٦ل ٢بل وبٗض الخد٨ُم.4حضو٫ )

ا  التي جيخمي لها حضو٫ 0حضو٫ )  15    ( ًبحن الاحؿا١ الضازلي لٗباعاث الاؾدباهت م٘ مداوعَ

٣ت ٦غو هبار ؤلٟا ل٣ُاؽ زباث مداوع الاؾدباهت2)حضو٫   11     ( هخائج َغٍ

ئاث االإخىؾُاث الخؿابُت والخ٨م ٖلى الىخائج1حضو٫ ) ٣ت اؾخجاباث الاؾدباهت وٞ  14     ( َغٍ

٣ا الإخٛحر الٗمغ.7حضو٫ ) ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  52     ( جىػَ

٣ا الإخٛحر االإؿخىي الخٗلُمي.1حضو٫ ) ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  54     ( جىػَ

٘ ؤٞغاص ُٖىت الضع 5حضو٫ ) .( جىػَ ٣ا الإخٛحر الىىٕ  54     اؾت وٞ

٣ا الإخٛحر الضزل الكهغي 1حضو٫ ) ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  50     ( جىػَ

٣ا الإخٛحر الخالت الاحخماُٖت.4حضو٫ ) ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  50      ( جىػَ

٘ ؤٞغاص ُٖىت 42حضو٫ ) ٣ا الإخٛحر االإ( جىػَ  52      .هىتالضعاؾت وٞ
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٘ 44حضو٫ ) ا٢ت.( جىػَ ٣ا الإخٛحر هىٕ اٖلؤ  52        ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ

غاٝ(،( اؾخجاباث الُٗىت هدى الاؾخٟاصة مً ) زضماث جإَُل مبخىعي 40حضو٫ )  51          اَلأ

 57         ( اؾخجاباث الُٗىت هدى الاؾخٟاصة مً ) زضماث جإَُل بناباث الخبل الكى٧ي(42حضو٫ )

 51          ( اؾخجاباث الُٗىت هدى الاؾخٟاصة مً ) زضماث صخت االإغؤة الخإَُلي( حضو٫ 41حضو٫ )
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 االإ٣ضمت:

حر الغبدُت ٖلى خض              ت في الآو ت الأزحرة لضي ٢اصة االإنٓماث الغبدُت وٚ ل٣ض جُىعث االإٟاهُم الؤصاعٍ

ت  مد ؤظل الىنى٫ الى ج٣ضًم ؤًٞل الخضماث لخد٤ُ٣ ؾىاء   مما ٢اص الى بظغاء البدىر والضعاؾاث النٓغٍ

 (.9م: 4422عيا الٗملاء واالإؿخُٟضًد.)االإهُضب 

٠ُوجدغم االإنٓماث ال٣اثمت في المجخمٗاث ٖلى ازخلاٝ اًضًىلىظُاتها وجسههها ٖ             لى الٗناًت بخىْ

اًت الاظخماُٖت بما ًخ اًت الاظخماُٖت منظ هلُبا٤ٞ م٘ َبُٗت الخسهو الظي جنخمي ى الغٖ   ٣ٞض وظضث الغٖ

اث٠ والخضماث التي  ًدخىي ٖلى الٗضًض مد الىْ
ً
اًت الاظخماُٖت   ٓاما ج٣ابل  وظىص الؤاؿاب  خُض حٗض الغٖ

 .(862م: 4422ث ُٞه. )الغبُعي  ومُغوص  إالظي اك اخخُاظاث المجخم٘

 للمجخم٘ الظي وجُىعث منٓماث         
ّ
اًت الاظخماُٖت ٖبر مغوع الؼمد مد ظا ب  ومد ظا ب ازغ جبٗا الغٖ

 ٖامت حؿعى بليها في المجخم٘ ؤًا ٧اب
ً
اًت الاظخماُٖت ؤهضاٞا ه  وجخمدىع جل٪  ؤوظضث ُٞه  والإنٓماث الغٖ  ىٖ

جخمُٗت  وي٘ بغامج وزضماث جىا٦ب الخُىعاث المو ال٨ك٠ ٖد مىاعص واخخُاظاث المجخم٘   الأهضاٝ خى٫ 

٘ ؤصائها بما ًد٤٣ ؤ٢صخى صعظاث الاؾخٟاصة منها   إجاخت الٟغم امام و ٦ما حؿعى الى جدؿحب الخضماث وعٞ

اصة ٢ضعاتهم ٖلى ٞهم مك٨لاتهم واخخُاظاتهم واالإكاع٦ت في وي٘ اهضاٝ  الاٞغاص والجماٖاث مد زلا٫ ػٍ

 (.244  م: 4424وبغامج منٓماتهم. )اؾب٣ُت  

ت هي جل٪ الجهىص التي جىظهها الضولت وماؾؿاتها الٗامت والخانت ب٣هض حٗبئت واؾخٛلا٫ وحٗخبر الخنمُ        

ُت ا ت وجىظيهها بلى حُٛحر  ىٖ مد  ي مؿخى به الى ٫ ى نى لخُاة في المجخم٘ والاعج٣اء للمىاعصها االإالُت والبكغٍ

اهال ت التي الجمُٗاث الخٗاو ُت بخضي للماؾؿاث الخُض حٗض (  445  م.4422. )قهلىب  تُغٞ خنمىٍ

حؿهم في جد٤ُ٣ الخنمُت الا٢خهاصًت والاظخماُٖت للضو٫  ٦ما ؤنها ماؾؿاث لخجمُ٘ ال٣ضعاث والؤم٩ا ُاث 

جي  وحٗض هظه الجمُٗاث بخضي وؾاثل الخُٛحر الاظخماعي في المجخمٗاث  ٦ما  وجىظيهها لضٖم الا٢خهاص الىَ

 (.Adebayo, 2010, p. 602) .حؿهم بضوع مهم في صٖم ٖملُاث الخنمُت

 م٘ ظهىص الضولت في ٞاالإاؾؿاث الٛحر عبدُت        
ً
 وعثِؿُا

ً
لا  خُضمجا٫ جنمُت ٞئاث المجخم٘  لها صوع ٞاٖلا

اتهمالمجخم٘ ب٩ل ؤٞغاص ٖد مكاع٦ت ًم٨د ؤب جنجح مداولاث الضولت وخضها وهي بمٗؼ٫  مشل ج ي  ٞهمؿخىٍ

 في الخدضًض الأًٞل لاخخُاظاث المجخم٘ 
ً
 اؾاؾُا

ً
اصة ٦ٟاءة جنُٟظ زُِ الخنمُت ع٦نا ت لؼٍ ووؾُلت يغوعٍ

 ومد هنا جٓهغ صوع الجمُٗاث ومغا٦ؼ الخإهُل التي ج٣ضم الخضماث الاظخماُٖت بمسخل٠ ؤ ىاٖها االإاصًت

  .(262  م. 4422المجخم٘. )ببغاهُم   ٟئاثوالنٟؿُت والُبُت والاظخماُٖت ل
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لضٖم االإغا٦ؼ الاظخماُٖت والخضماث التي ج٣ضمها  ٞئت طوي وحٗخبر ؤبغػ ٞئاث المجخم٘ التي جدخاط         

الاخخُاظاث الخانت  و٢ض ٢امذ الٗضًض مد الضو٫ الٗغبُت بةٖضاص االإاؾؿاث الخإهُلُت والتي بضوعها حؿعى 

اًت والاهخمام بجمُ٘ ٞئاث طوي الاخخُاظاث الخانت  وج٣ضًم الخضماث االإُٗنت لهم ٖلى  لخ٣ضًم الغٖ

اًت الخانت بظوي الاخخُاظاث ضمج في المجخم٘ المخُِ بهم  وجخىلى ماؾؿاثنٗىباث الِٗل وال  الغٖ

٤ ٖمل ًًم الٗضًض مد ال خماص ٖلى ٞغٍ خسههاث ومنها الخضماث الخانت مؿاولُت جإهُل االإٗا٢حب بالٖا

ػاص في الآو ت الأزحرة الاهخمام بإويإ الأشخام طوي الخاظاث  و(.224  م. 4428الاظخماُٖت. )نالح  

اًت والخإهُل في  الخانت  ومد زلا٫ هظا الاهخمام جؼاًضث ؤٖضاص االإنٓماث واالإغا٦ؼ التي ج٣ضم لهم الغٖ

اًت التي ا دكغث في  اًت االإاؾؿُت لهظه الٟئت واخضة مد ؤ ٓمت الغٖ مسخل٠ بلضاب الٗالم  وحٗض الغٖ

   (.224م: 4425لٛغبُت وجؼاًض الاهخمام بها في مجخمٗاجنا الٗغبُت.) ٖبضالٗلُم  المجخمٗاث ا

غث لهم         ول٣ض بضؤث االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت اهخمامها بظوي الاخخُاظاث الخانت منظ ٖضة ٣ٖىص ٞىٞ

اًت والخإهُل لخم٨نهم مد ت الخضًشت في الغٖ الا ضماط في  الضولت ما ًخُلبى ه في يىء الاججاهاث التربىٍ

المجخم٘ والخ٠ُ٨ م٘ البِئت المخُُت بهم  م٘ مغاٖاة الٗىامل االإازغة في النمى لضي الٟغص مد طوي 

الاخخُاظاث الخانت مشل الٗىامل ال٣ٗلُت والنٟؿُت والخبراث واالإُى٫ والٓغوٝ الاظخماُٖت والا٢خهاصًت 

 (.249  م. 4429المخُُت بهم. )ٖبض الغخمد 

ٗخبر ال          مد ؤق٩ا٫ الًماب الاظخماعي التي حؿعى ظمُ٘ صو٫ الٗالم وَ
ً
خإهُل بإق٩اله المخخلٟت   ق٨لا

خم زلا٫ الخإهُل االإ٣ضم لهم مؿاٖضة االإٗا١ ٖلى الخ٠ُ٨ م٘ اٖا٢خه وج٣بلها  خُض  حره لهظه الٟئت  وٍ لخىٞ

خإزغ بإٞغاصه  ولظل٪ ٞة ب الخإهُل مؿاولُت حٗخمض ٨ٞغة الخإهُل ٖلى اب االإٗا١ ٌِٗل في مجخم٘ ًازغ وٍ

اظخماُٖت جدخاط لضٖم ٧اٞت االإاؾؿاث المجخمُٗت الإؿاٖضة االإٗا١ ٖلى ؤب ًد٤٣ ال٨ٟاًت الصخهُت 

 (224  م. 4428والاظخماُٖت واالإهنُت واؾخٗاصة ؤ٢صخى صعظاث ال٣ضعة الخؿُت االإخب٣ُت لضًه. )نالح  

ذ )وػاعة الكاوب الاظخماُٖت            ل طوي الاخخُاظاث الخانت بانها منكاة ( مغا٦ؼ جإه2244ُو٢ض ٖغٞ

ًم ضتهضٝ لخإهُل الأشخام طوي الاخخُاظاث الخانت  ومد الُبُعي اب هظه االإغا٦ؼ حٗمل بٛغى ج٣

ا٢ت  والتي جخُلب الخضماث الخإهُلُت للخا   ٗلاظُتُت والبلٗضًض مد الخضماث الُالاث قضًضي اٖلؤ

ب ٖلى مهاعاث ب االإهني والخٗلُمي والخضعٍ الخىا٤ٞ الصخصخي والؤ٢امت الضازلُت في بٌٗ الأخُاب بما  والخضعٍ

  وج٣ىم هظه االإغا٦ؼ بخ٣ضًم بِئت جإهُلُت م٨شٟت ًناؾب اخخُاظاث الأشخام طوي الاخخُاظاث الخانت

  م. 4429ًٞل. )ٖبض الغخمد  ومخ٩املت الإؿاٖضة الأشخام طوي الاخخُاظاث الخانت لِٗل خُاة ؤ

244). 

االإاؾؿاث ٚحر الغبدُت باهخمام ٦بحر ٧ىنها جىظه لٟئاث هكت  مد  خضماث التي ج٣ضمالظمُ٘ وجدٓى          

ٗالُت هظه الخضماث و٢ضعتها ٖلى  خم التر٦حز الأب ٖلى ظضوي وٞ اًت والاهخمام  وٍ ض مد الغٖ جدخاط بلى االإؼٍ

 جد٤ُ٣ الأهضاٝ االإإمىلت  و٦ظل٪ ٢ضعتها ٖلى جلبُت اخخُاظاث االإؿخُٟضًد مد هظه الخضماث.
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 ٖد ؤعاء االإؿخُٟضًد  دى الخضماث االإ٣ضمت لهم مد ؤخض ماؾؿاث       
ً
 قاملا

ً
وج٣ضم هظه الضعاؾت جهىعا

اًت الاظخماُٖت االإخمشل اخخىث هظه الضعاؾت ٖلى و٢ض .في مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الااؿا ُت  تالغٖ

اي: الخإهُل الاظخماعي  اما الٟهل الشا ٟهلالخٗغ٠ٍ بالضعاؾت  وال ؤعبٗت ٞهى٫ لدكمل : الٟهل الاو٫:

الإضزل الى الخإهُل الاظخماعي لظوي الاخخُاظاث الخانت في االإمل٨ت الٗغبُت ا الشالض ٣ٞض ٧اب بٗنىاب :

 .الضعاؾت االإُضا ُت  خاثج ٗغى وجدلُل   والٟهل الغاب٘ والأزحر ظاء لالؿٗىصًت
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٠ بالضعاؾتالٟهل الأو٫:                          الخٗغٍ

 

 4-4 ٕالضعاؾتمىيى 

 4-0ؤَمُت الضعاؾت 

 4-2ؤَضاٝ الضعاؾت 

 4-1حؿائلاث الضعاؾت 

 4-7مٟاَُم الضعاؾت 

 4-1الضعاؾاث الؿاب٣ت  

 4-5 ت االإٟؿغة للضعاؾت  الىٓغٍ

 

 

 

 

 

 

 



 

- 5 - 
 

     

 : ىيىٕ الضعاؾتم4-4

ت والخإهُلُت والٗلاظُت في ؾد ًدخاط طوي الاخخُاظاث الخانت           ض مد الخضماث النٟؿُت والتربىٍ للمؼٍ

٣ض ٌٗؼي طل٪ لٗضم حصخُو ؤو ؾىء حصخُو هظه الخالاث  و٢ض حٗىص مب٨غ مد ا٦دكاٝ االإغى  ٞ

  او ٢لت االإٗلىماث والخضماث الخىٖ
ً
 في جدؿد الخالت مؿخ٣بلا

ً
ٌ الىالضًد للدصخُو املا ت االإ٣ضمت لغٞ ىٍ

 (. 4-4  م.4422)٧امل  للىالضًد ٖد ؤهمُت هظه البرامج الدصخُهُت والٗلاظُت في ؾد مب٨غ. 

ا٢ت  وجغ٦ؼ ظمُٗها ٖلى يغوعة مغاٖاة           ا٢ت  بازخلاٝ  ىٕ اٖلؤ وجسخل٠ الخضماث االإ٣ضمت لظوي اٖلؤ

٤ اؾخسضام الىؾاثل الخٗلُمُت والأؾالُب االإلا  ثمت  والخنىٕ في حُٗحب الىاظباث الٟغو١ الٟغصًت ٖد َغٍ

  ؤزغوب)الٟنجغي و خدناؾب م٘ ٖمغهم الؼمجي وال٣ٗلي.بدؿب الؤم٩ا ُاث وال٣ضعاث  والخنىٕ في الخبراث ل

 لؿبب العجؼ بلى ٢ؿمحب: مٗا٢حب لأؾباب وعازُت ؤو زل٣ُت  خُض  .(224 :  م4429
ً
ًهن٠ االإٗا٢حب جبٗا

٤ ا خ٣ا٫ بٌٗ الأمغاى ؤو الٗاهاث مد الآباء وهم الظًد ًغظ٘ عجؼهم بلى ؤؾباب وعازُت  ؤو زل٣ُت  ٖد َغٍ

ؤو الأظضاص بلى الأبناء  ؤو بنابت الجنحب في ؤزناء الخمل ؤو الغياٖت  مٗا٢حب لأؾباب م٨دؿبت  وهم الظًد 

٤ ؤو الٗمل ؤو الؤناباث ؤو  ًغظ٘ عجؼهم لأؾباب م٨دؿبت  ؤي بٗض ولاصتهم مشل خىاصر الُغٍ

 (.444-442  م:4449غوجي  وابى االإٗاَي  الخغوب...بلخ.)الؿ

ؿعى باؾخمغاع لإقبإ خاظاتهم النٟؿُت حًض مد الضعاؾاث ؤب ٞئت االإٗا٢حب و٢ض ؤقاعث الٗض          

اًت الخإهُلُت  في خحب اب والاظخماُٖت مد زلا٫ جىاظضها الضاثم صازل ماؾؿ تهضٝ هظه االإاؾؿاث اث الغٖ

د مد زلا٫ َغح البرامج الخإهُلُت الإؿاٖضتهم ٖلى الخ٠ُ٨ الاظخماعي و  د ٖلا٢اث اظخماُٖت م٘ الآزغٍ ج٩ىٍ

ت بهضٝ مؿاٖضتهم في طل٪  بلا ا ه ٢ض ج٣خهغ الخضماث االإ٣ضمت في جل٪ االإاؾؿاث ٖلى زضماث  االإخنىٖ

 خُض ؤ ه جىظض ( 224  م. 4428)نالح  .الخإهُل الُبي واهما٫ الجا ب الاظخماعي االإىظت للمٗا٢حب 

ت جىاظه االإٗا٢حب ومنها االإك٨لاث الاظخماُٖت والُبُت والخٗلُمُت والنٟؿُت واالإك٨لاث  مك٨لاث مخنىٖ

لخاظت  ناىنلً ممااالإغجبُت بالخإهُل وؤ ىاٖه المخخلٟت ؾىاء الاظخماعي والُبي والأ٧اصًمي والنٟسخي واالإهني  

اظهت هظه ٞئت طوي الاخخُاظاث الخانت لاهخمام ماؾؿاث الخإهُل بخد٤ُ٣ الخإهُل الكامل الإى 

 .( 4449  الخضًضي)االإك٨لاث.

٢ضعه بغامج االإاؾؿاث ٚحر الغبدُت ٖلى مناهًه ؤق٩ا٫ الاؾدبٗاص  مضيبلى ( 4428  ٖبض النُٗموؤقاع)    

٢ضعة بغامج منٓماث واالإاؾؿاث ٚحر الغبدُت ٖلى مناهًت اق٩ا٫ الاؾدبٗاص  يمضو للمٗا٢اث خغ٦ُا 

والخسُُِ الاظخماعي هى الاظخماعي والتي مد ؤهمها الا٢خهاصي  الهخي  الخٗلُمي  الاظخماعي والؿُاسخي  

الخ٣ضم لهم  ؤصاه الخُٛحر الظي ًم٨د االإنٓمت مد بقبإ الاخخُاظاث االإخٗضصة  لهظه الٟئت بما ًد٤٣ 

 (.   242-244.)م: االإنكىص
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ظ٦غ  ( ا ه ختى حؿخُُ٘ ماؾؿاث طوي الاخخُاظاث الخانت  جد٤ُ٣ ؤهضاٞها الخإهُلُت 4428  نالح )وٍ

ًاء و٢ضعاتهم  بياٞت  ًائها االإٗا٢حب وؤؾغهم لابض مد الاهخمام بةظغاء حٗضًلاث في شخهُاث هالاء اٖلأ لٖأ

ت بلى قمى٫ الخٗضًلاث ؤؾغة االإٗا١ والمجخم٘  المخُِ به  بدُض جغ٦ؼ هظه الخٗضًلاث ٖلى االإ٩ى اث البكغٍ

اث وحٗضًلاث ى اث االإاصًت الخانت بةظغاء جِؿحر واالإغجبُت بالاججاهاث الؿاثضة  دى االإٗا٢حب بياٞت بلى االإ٩

ت واالإغجبُت بالاججاهاث الؿاثضة  دى االإٗا٢حب  واياٞت للخٗضًلاث في البِئت المخُُت ب ه ٖلى االإ٩ى اث البكغٍ

٦ظل٪  وهظا ٌٗخبر ٦ُٟل بخد٤ُ٣ الهضٝ النهاجي للخإهُل وهى صمج االإٗا٢حب بالمجخم٘ وجم٨ُنهم مد ال٣ُام 

 .(249-245)م: بالأصواع التي جخلاءم م٘ ما لضيهم مد عجؼ ؤو ٢هىع. 

بدُت الغ االإنٓماث وحٗخبر الخضماث الخإهُلُت الُبُت ؤخض ؤبغػ الخضماث التي ًم٨د ؤب حؿهم في ج٣ضًمها      

حر الغبدُت  خُض بب جد٤ُ٣ الصخت الٗامت ًدخاط بلى جًاٞغ بحب الجهىص الخ٩ىمُت وظهىص ال٣ُاٖحب  وٚ

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت ٖلى ج٣ضًم الخضماث  حر الغبخي  وحٗمل مضًنت الأمحر ؾلُاب بد ٖبض الٗؼٍ الغبخي وٚ

غ الخضماث الٗلاظُت و  الخإهُلُت  و٦ظل٪ الخضماث الصخُت للمجخم٘ الؿٗىصي ٦مضًنت َبُت مخ٣ضمت جىٞ

خلالاث في ا٢ت واٖلا  االإؿا ضة  ٖلاوة ٖلى الخضماث الخٗلُمُت للظًد في خاظت بلى مخُلباث حٗلُمُت بؿبب اٖلؤ

حر الخضماث الاظخماُٖت للمؿخُٟضًد مد زضماتها  خُض النمى واالإكا٧ل الصخُت االإ٣ٗضة   بالإياٞت الى جىٞ

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت)ؤقاعث اخهاثُاث مضًنت الأمحر ؾلُاب ب  4425( في بخهاثُت ٖام 4444د ٖبضالٗؼٍ

% في االإضًنت  ٦ما جغاوخذ اؿبت عيا االإغضخى في بغامج 244بلٜ مٗض٫ الىنى٫ للٗملُاث الجغاخُت الناجخت 

في  2654في مجا٫ الجغاخت  و 4444%  و٢ض بلٜ ٖضص االإغضخى في بغامج الخإهُل 244% و92الخإهُل بحب 

:  622ٟا٫ ومجا٫ جإهُل اَلأ مد الؤ ار  4885في مجا٫ الخإهُل الكامل  وبلٜ ٖضص االإغضخى خؿب النىٕ

ب الُبي االإؿخمغ  4662و ب الٗاملحب في هظا المجا٫ وبلٜ ٖضص ؾاٖاث الخضعٍ  449مد الظ٧ىع  ٦ما جم جضعٍ

بُت  و بُت  وفي ٖام  222ؾاٖت جضعٍ وخذ َغؤ جدؿد ٖلى الؤخهاثُاث الؿاب٣ت خُض جغا 4429ٞٗالُت جضعٍ

في  4524%  و٢ض بلٜ ٖضص االإغضخى في بغامج الخإهُل 244% و96اؿبت عيا االإغضخى في بغامج الخإهُل بحب 

:  2692مجا٫ الجغاخت   ٟا٫  وبلٜ ٖضص االإغضخى خؿب النىٕ  2252مد الؤ ار و 4244في مجا٫ جإهُل اَلأ

ب  ب الٗاملحب في هظا المجا٫ وبلٜ ٖضص ؾاٖاث الخضعٍ ؾاٖت  869الُبي االإؿخمغ مد الظ٧ىع  ٦ما جم جضعٍ

بُت  و بُت.  ومد الىاضح الٟغ١ بحب الؤخهاثُاث زلا٫ ٞترة ػمنُت مضتها ٖام واخض   449جضعٍ ٞٗالُت جضعٍ

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت ومداولت  ج٣ضمها مضًنت الأمحر   وهظا ًا٦ض ظضًت الخضماث التي  ؾلُاب بد ٖبض الٗؼٍ

غها بك ُت.جُىٍ  (.https://cutt.us/OpO6d)االإهضع: ٩ل مؿخمغ مد خُض الٗضص والنىٖ

 في       
ً
ومؿا ضة االإنٓماث الاظخماُٖت ٖلى جد٤ُ٣  صٖموحؿعى الخضمت الاظخماُٖت في ؤب جلٗب صوعا هاما

ؤهضاٞها   وحُٗى ؤهمُت ٦بحرة لخدؿحب الأصاء بهظه االإنٓماث لِـ ٦ةهةضٝ ٞةي خةض طاجه  وإ مةا وؾُلت لخد٤ُ٣ 

ؤهضاٝ المجخمٗاث مد وظةىص جل٪ االإنٓماث  في ٧ىنها حؿعى بلى الخ٣ُُم االإؿخمغ لأويإ االإماعؾت االإهنُت 

ب وال٣ُةاصاث باالإنٓماث الاظخماُٖت الخ٩ىمُت والأهلُت  ٖلى اٖخباع ؤب ؤصاء االإنٓماث وؤصاء ب٣ُةت الٗاملح

ٗت التي ًخٗغى لها المجخم٘  وما ؤٞغػجه   ٨ًدؿب ؤهمُت مجخمُٗت وجسههُت في يىء جل٪ الخُٛحراث الؿغَ

https://cutt.us/OpO6d
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ت ٖلى ؾاخت ٧اٞت االإهد والخسههاث المخخلٟت.) ال ٗمغي  هظه الخُٛحراث مد مٟاهُم ظضًضة ومخنىٖ

لظل٪ ٧لما ؤخؿنذ هظه الجمُٗاث مد ٖملها وؤصائها بؿض خاظاث المجخم٘ باصع المجخم٘ (.824  م:4449

غ ٖملها لأنها ؾخ٩ىب مدل ز٣ت المجخم٘   ا مما ٌؿهم في حؿهُل وجُىٍ بلى صٖم هظه الجمُٗاث ماصًا ومٗنىٍ

 .ٍت التي ؾخ٣ضم له مد زلالهاوؾُلمـ المجخم٘ مهضا٢ُت اكاَاتها ومباصعاتها مد زلا٫ الخضماث الخنمى 

 .(428  م. 4428)الًلاٖحب  

  مد زلا٫ جد٤ُ٣ الاهضاٝ التي دؿحب زضماتها االإ٣ضمت للمؿخُٟضًدفي ج ؾٗيهااالإنٓماث  وجىانل         

اٖلُت  وطل٪ مد ٩ل ث مد اظلها باكإا همها اؾخُلٕا عاء زلا٫ م٣اًِـ مخٗضصة للخ٣ُُم ومد ؤ٦ٟاءة وٞ

وهى ال٨ك٠ ٖد  ومد هنا ًخدضص مىيىٕ  الضعاؾت و٢ُاؽ عياهم ٖد الخضماث االإ٣ضمت   االإؿخُٟضًد منها

ؼ للخضماث ؤعاء  االإؿخُٟضًد  دى  الخضماث الاظخماُٖت  االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب ب د ٖبض الٗؼٍ

 الؤاؿا ُت.

                                                                                                                                                                 ؤَمُت الضعاؾت: 

                                                                                                                                                                     الأَمُت الٗلمُت:

ت اعاء ا - االإ٣ضمت مد مضًنت الامحر ؾلُاب بد  الإؿخُٟضًد مد  الخضماث ضعة الضعاؾاث التي جناولذ مٗغٞ

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت.  وبالخالي  حٗخبر هظه الضعاؾت م وطل٪ في  د الضعاؾاث الاولى في هظا المجا٫ٖبضالٗؼٍ

                                                                                                                                                         .الباخشتخضوص اَلٕا 

ت اعاء ا - الإؿخُٟضًد  دى اؾخٗغاى ما جىنل بلُه الباخشحب الؿاب٣حب في الخضمت الاظخماُٖت في مجا٫ مٗغٞ

حر الغبخي.   الخضماث                                                                        االإ٣ضمت مد االإنٓماث الاظخماُٖت في ال٣ُاٖحب الغبخي وٚ

ت  اعا ذؾلُ - االإ٣ضمت لهم مد مضًنت الأمحر  ء االإؿخُٟضًد  دى الخضماثالضعاؾت الخالُت الًىء ٖلى مٗغٞ

ؼ للخضم    .اث الؤاؿا ُتؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

                                                                                                                                                                       الأَمُت الٗملُت:

ت  ٢ضمٗلىماث  خاثج و مد   ذ الُهجىنلج٨مد ؤهمُت هظه الضعاؾت في ما - ٌؿاٖض ؤصخاب ال٣غاع في مٗغٞ

غها وجنمُتها . ظىا ب ال٣ىه وال٠ًٗ في هظه الخضما  ث للٗمل ٖلى جُىٍ

غ االإاؾؿاث واالإغا٦ؼ االإخ بؾهام- ض االإؿاولحب والٗاملحب ٖلى جُىٍ سههت في ج٣ضًم هظا البدض في جؼوٍ

ت  الخضماث للمؿخُٟضًد باالإٗلىماث التي ح٨ٗـ لهم وا٢٘ اخخُاظاث االإؿخُٟضًد مد الخضماث  ومٗغٞ

ؤعاءهم خى٫ ج٣ضًم جل٪ الخضماث  ٞمد زلا٫ طل٪ ًم٨د الىنى٫ بلى  خاثج وم٣ترخاث حؿهم في بصزا٫ 

ؼ للخضم وجدؿِناث ٖلى الخضماث جُىعاث اث االإ٣ضمت للمؿخُٟضًد مد مضًنت الامحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

 .االإ٣ضمتالااؿا ُت لخدؿحب مؿخىي الخضماث 
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                                                                                                                                                ؤَضاٝ الضعاؾت:4-2 

                                                                                             وهي:َضاٝ مً الا الضعاؾت الخالُت للىنى٫ لمجمىٖت  هضٝت

والاظخماُٖت والا٢خهاصًت للمؿخُٟضًد مد مضًنت الأمحر ؾلُاب بد ٖبض الضًمىظغاُٞت جدضًض الخهاثو -

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت.                                                                                                                                                                  الٗؼٍ

ت - ؼ للخضماث  ؤ ىإ الخضماثمٗغٞ االإ٣ضمت للمؿخُٟضًد مد ٢بل مضًنت الأمحر ؾلُاب بد ٖبض الٗؼٍ

                                                                                                                                                                                               الؤاؿا ُت.

ت اعاء االإؿخُٟضًد مد الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب - ؼ للخضماث الؤاؿا ُت مٗغٞ   .بد ٖبضالٗؼٍ

التي جىاظه االإؿخُٟضًد مد الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب بد ٖبض  االإٗى٢اث ٖد ال٨ك٠-

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت.                                                                                                                                                               الٗؼٍ

االإٗى٢اث التي جىاظه االإؿخُٟضًد مد الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب  جدض مد اثج٣ضًم  م٣ترخ -

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت .     بد ٖبض الٗؼٍ

 ؾت :حؿائلاث الضعا 4-1 

 جم جد٤ُ٣ ؤَضاٝ َظٍ الضعاؾت مً زلا٫ الؤحابت ٖلى الدؿائلاث الخالُت:  

ؼ للخضماث اما  الدؿائ٫ الأو٫:- لخضماث االإ٣ضمت للمؿخُٟضًد مد مضًنت الامحر ؾلُاب بد ٖبض الٗؼٍ

 الؤاؿا ُت؟ 

ؼ  :الدؿائ٫ الثاوي- ما ؤعاء االإؿخُٟضًد  دى  الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

 للخضماث الؤاؿا ُت؟.

الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الامحر  ما الإٗى٢اث التي جىاظه االإؿخُٟضًد للاؾخٟاصة مد :الدؿائ٫ الثالث-

 ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت؟    

                                                                                                                                                                      مٟاَُم الضعاؾت 4-7

                                                                                                                             Beneficiaries): )االإؿخُٟضًً -ؤولا

هى الٟغص او الجماٖت ؤو الأؾغة ؤو المجخم٘ المخلي الظي ًُلب ؤو ج٣ضم له زضمت.)الضزُل   االإؿخُٟض-

                                                                                                                                                                                               (.28م:4424

لت. ) الكغ٠ٍ في ٖلاط االإك٩االإهضع الأؾاسخي للمٗلىماث والخ٣اث٤ وهى ناخب االإهلخت  هى االإؿخُٟض-

                                                                                                                                  (96م: 4425وآزغوب  
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                                                                                                                                :  بإنهم بحغائُا وحٗغٝ الباخثت االإؿخُٟضًً

" ؿخُٟضًد الأشخام االإ
ً
 وإ ازا

ً
مد الخضماث ؤو البرامج الٗلاظُت االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب بد  "ط٧ىعا

ؼ للخضماث الااؿا ُت     ". ؾىاء مد االإنىمحب ؤو الٛحر منىمحبٖبضالٗؼٍ

                                                                                                                                              :Beneficiaries' Opinions)  )االإؿخُٟضًًعاء آ -زاهُا

ٗغٝ الباخثت اعاء االإؿخُٟضًً بإنها: -
ُ
وظهت  ٓغ االإؿخُٟضًد خى٫ زضماث الاظخماُٖت االإ٣ضمت لهم مد "ح

ؼ للخضماث الااؿا ُت  ."مضًنت الأمحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

 
ً
                                                                                                                                                        :Social Service))الخضمت الاحخماُٖت -زالثا

" الُغ١ الٗلمُت التي ٌؿل٨ها الأزهاجي الاظخماعي م٘ االإغضخى االإهابحب  :حٗغٝ الخضمت الاحخماُٖت بإنها-

خم طل٪ صازل  ت طاث الٗلا٢ت بالأمغاى النٟؿُت وٍ بالأمغاى النٟؿُت ؤو ال٣ٗلُت ؤو بٌٗ الأمغاى الًٗىٍ

   م.4428اٚغة  الُ)االإغٌٍ لُٗىص لخالخه الُبُُٗت". االإؿدكُٟاث بالخٗاوب م٘ ال٩ىاصع الُبُت  الإؿاٖضة

6). 

مهنت باؿا ُت اكإث في البضاًت الإؿاٖضة الٟئاث الًُٟٗت " :بإنها ٦ما حٗغٝ الخضمت الاحخماُٖت- 

ومهًىمت الخ٣ى١ وطوي الاخخُاظاث الخانت  ٦ما حؿتهضٝ جد٤ُ٣ الخ٠ُ٨ بحب الٟغص والمجخم٘ والٗمل 

 (Dougins, et al., 2010) .ٖلى النهىى بالُا٢اث الؤاؿا ُت للنهىى به وجد٤ُ٣ الٗضالت الاظخماُٖت لضيهم. 

 بإنها: الخضمت الاحخماُٖتوحٗغٝ -
ً
مهنت باؿا ُت مخسههت حٗخمض ٖلى ؤؾـ ٖلمُت  وؤؾـ  بحغائُا

حؿتهضٝ جنمُت واؾدشماع ٢ضعاث الأٞغاص لخ٣ضًم خُاة اظخماُٖت ؤًٞل  جخ٤ٟ وؤهضاٝ  تمهاع٢ٍُمُت  و 

                                                                                                                                                                                                                                      .( ۲۰۱  م. ۰۲۰۲)هاقم   .الخنمُت الاظخماُٖت  واالإٗخ٣ضاث الؤًجابُت الغاسخت

 
ً
ؼ للخضماث الؤوؿاهُتمضًىت الأمحر ؾلُان -عابٗا  Prince Sultan Bin Abdulaziz City for)بً ٖبض الٗؼٍ

(Humanitarian Services :                                                                              - 

 
ً
ها الباخثت بحغائُا ٘هاصٞت للغبذ منٓمت ٚحرهي ":بإنها  حٗغٞ ماؾؿت ؾلُاب بد ٖبض    وهي بخضي مكاعَ

ت ؼ آ٫ ؾٗىص الخحرً و٢ض جم باكاء االإضًنت ٦مؿدكٟى جإهُل مخسهو ومغ٦ؼ َبي مد ؤظل االإؿاهمت  الٗؼٍ

في جلبُت الاخخُاظاث الصخُت للمجخم٘ الؿٗىصي  خُض ج٣ضم الٗضًض مد الخضماث لأٞغاص المجخم٘ ومنها 

اًت الصخُت الخإهُلُت ل٩ل مد االإغضخى االإنىمحب والٛحر منىمحب"زضماث ال   .غٖ

: الخضماث
ً
                                                                                                                                                                  (The Services):  زامؿا

ها -  حٗغٞ
ً
ت  بإنها: الباخثت بحغائُا البرامج الُبُت والخإهُلُت والاظخماُٖت وج٣ضم للمؿخُٟضًد مد مجمىٖ

اى مد االإنىمحب والٛحر منىمحب ؼ للخضماث الااؿا ُت بمضًنت الغٍ ومنها  مضًنت الامحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

ُهي  الٗلاط االإهني  الٗلاط االإاجيٖلى ؾبُل االإشا٫:    االإهضع.الٗلاط الترٞ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%BA%D9%8A%D8%B1_%D8%B1%D8%A8%D8%AD%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%B3%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%86_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A2%D9%84_%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%B3%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%86_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A2%D9%84_%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%B3%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%86_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A2%D9%84_%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9
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 : الضعاؾاث الؿاب٣ت:4-5

 لأهم الضعاؾاث الؿاب٣ت طاث الهلت بالضعاؾت الخالُت 
ً
و٢ض عجبتها الباخشت مد ًدناو٫ هظا االإبدض ٖغيا

 ٦ما ًلي:الأخضر للؤ٢ضم 

( بٗىىان " همىطج ؤٖما٫ احخماعي للخضزل االإب٨غ وإٖاصة الخإَُل Al Imam et. al., 2022صعاؾت الؤمام )

٠ بىٛلاصٌل"  ا٢ت في عٍ هضٞذ لخ٣ضًم  مىطط ٖمل اظخماعي للخضزل االإب٨غ وزضماث للأشخام طوي اٖلؤ

ُٟت في بنٛلاصٌل   ا٢ت في من٣ُت عٍ الخإهُل الاظخماعي للؤَٟا٫ االإهابحب بالكلل الضماغي والبالٛحب طوي اٖلؤ

ٟي للخضزل االإب٨غ والخإهُل  وجىنلذ الضعاؾت بلى اب ٧ل٠  واؾخسضمذ الضعاؾت منهج صعاؾت الخالت الإغ٦ؼ عٍ

ت جهل بلى  8988باكاء مغ٦ؼ  مىطجي جبلٜ  ا بمخىؾِ ج٩لٟت حكُٛل قهغٍ ًُ ٨ ا.  992صولاعًا ؤمغٍ ًُ ٨ صولاعًا ؤمغٍ

ظُت )بمٗض٫ زمااي ظلؿاث ظلؿت ٖلا  2445قهغًا   خُض ًخم ج٣ضًم  22زلا٫ ٞترة الضعاؾت التي اؾخمغث 

ا ٌٗا ىب مد ايُغاباث الًٗلاث والٗٓام. وج٣ضم الضعاؾت  مىطط الٗمل  564ل٩ل مغٌٍ( لة  ًً مغٍ

٠ بنٛلاصٌل. ؼ الىنى٫ بلى زضماث الخإهُل في عٍ  الاظخماعي ٖلى ا ه خاؾم في حٗؼٍ

 ٠ : صعاؾت خالت م٘ Covid 19بٗىىان "بصاعة ٚحر َاصٞت للغبذ و  (Joseph et. al., 2021)صعاؾت حىػٍ

لبدض الأزغ الؿلبي  هضٞذ بقاعة زانت بلى مغا٦ؼ بٖاصة الخإَُل الىٟس ي والاحخماعي في ولاًت ٦حرالا"

ٖلى مغا٦ؼ الخإهُل الاظخماعي بالتر٦حز ٖلى ؾبٗت مغا٦ؼ للخإهُل النٟسخي والاظخماعي في  Covid-19للىباء 

ٖلى االإنٓماث ٚحر  covid-19الإنهج النىعي لخ٣ُُم جإزحر   ولاًت ٦حرالا. واؾخسضمذ الضعاؾت ا Idukkiمن٣ُت 

ٟي  حب ومىْ ٟحب المخترٞ الهاصٞت للغبذ باؾخسضام م٣ابلاث مباقغة م٘ بصاعة االإنٓماث ٚحر الخ٩ىمُت واالإىْ

حب وبلٛذ الُٗنت ) ٓهغ الغصوص التي جم الخهى٫ ٖليها قضة الخدضًاث التي 42الضٖم واالإخُىٖ
ُ
ٟا. ج ( مىْ

ل   والالتزاماث   واالإىاعص Covid-19ٚحر الغبخي بؿبب واظهها ال٣ُإ  . ومنها جإزحر االإحزا ُت   ومهاصع الخمىٍ

ت   وحكحر الضعاؾت بلى ؤب اؾخضامت االإنٓماث ٚحر الهاصٞت  المخضوصة   والهٗىباث في بصاعة االإىاعص البكغٍ

ُإ ٚحر الغبخي  وجإ٦ض الضعاؾت للغبذ بِنما ج٩اٞذ مد ؤظل مٗالجت ظمُ٘ االإك٨لاث لم جخم مٗالجتها في ال٣

ؤب ٌؿاٖض الؿلُاث ٖلى الخىنل بلى خلى٫ ؤ٦ثر  Covid-19ٖلى ؤب الٟهم الؿلُم وج٣ُُم الآزاع الؿلبُت لة 

                  .ظضوي الإٗالجت ال٣ًاًا في ال٣ُإ ٚحر الغبخي   لا ؾُما في مغا٦ؼ الخإهُل النٟسخي والاظخماعي

لا٢تهما بجىصة الخُاة لضي ( بٗىىا0204صعاؾت بكاجىٍ ) ت وٖ ن "مؿخىي جُب٤ُ الخضماث الخِؿحرً

ا٢ت الؿمُٗت"،  لا٢تها الُلاب طوي اٖلؤ ت وٖ و٢ض هضٞذ للخٗغٝ ٖلى مؿخىي جُب٤ُ الخضماث الخِؿحرً

ا٢ت الؿمُٗت  واؾخسضمذ الضعاؾت االإنهج الىنٟي الخدلُلي الاعجباَي   بجىصة الخُاة لضي الُلبت طوي اٖلؤ

ا٢ت الؿمُٗت في مداٞٓت الُاث٠ 245الضعاؾت مد )وج٩ى ذ ُٖنت  ( َالبا مد الُلبت الظ٧ىع طوي اٖلؤ

وظمٗذ البُا اث مد ُٖنت الضعاؾت باؾخسضام اؾدبا ت مٛل٣ت طاث م٣ُاؽ ل٨ُغث الخماسخي. وجًمنذ 

ا٢ت الؿمُٗت وم٣ُاؽ ظىصة الخُاة. جىنلذ الضعاؾت  ت لظوي اٖلؤ الاؾدبا ت ٖلى م٣ُاؽ الخضماث الخِؿحرً

  زا ُا؛
ً
ا٢ت الؿمُٗت مخىؾُا ت للُلبت طوي اٖلؤ   بلى النخاثج الخالُت: ؤولا؛ مؿخىي جُب٤ُ الخضماث الخِؿحرً
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ا٢ت الؿمُٗت مخىؾُا  زالشا؛ وظىص اعجباٍ بًجابي بحب الخضماث  مؿخىي ظىصة الخُاة لضي الُلبت طوي اٖلؤ

ت ا٢ت الؿمُٗت  عابٗا؛ ٖضم وظىص ٞغو١ طاث صلالت بخهاثُت  الخِؿحرً وظىصة الخُاة لضي الُلبت طوي اٖلؤ

ا٢ت الؿمُٗت حٗؼي لخٛحراث  ت وفي ظىصة الخُاة لضي الُلبت طوي اٖلؤ في مؿخىي الخضماث الخِؿحرً

ا٢ت الؿمُٗت. وؤونذ الضعاؾت بًغوعة ٖم ل الصخهُت: الٗمغ  واؾخسضام مُٗناث ؾمُٗت  و ىٕ اٖلؤ

ا٢ت الؿمُٗت   ُت ؤٞغاص المجخم٘ وبالأزو الآباء خى٫ ٦ُُٟت الخٗامل م٘ طوي اٖلؤ  ضواث جش٣ُُٟت لخىٖ

ت منهم. ضم السخغٍ  ومغاٖاة مكاٖغهم ومكاع٦تهم اهخماماتهم  وٖ

                                                                                                                                                                                         

اًت الاحخماُٖت0204صعاؾت محمد ) غ الخضماث في ماؾؿاث الغٖ ت وجُىٍ اج ( بٗىىان "اللامغ٦ؼٍ  "بؿىَ

ت مؿخ٣بلُت لخُٟٗل  اًت الاظخماُٖت  والىنى٫ لغئٍ غ الخضماث بماؾؿاث الغٖ وهضٞذ الضعاؾت لخُىٍ

اًت الاظخماُٖت  واٖخمضث الضعاؾت ٖلى منهج االإسح الاظخماعي الكامل  الخضماث بماؾؿاث الغٖ

ضصهم للمؿئىلحب  ت الخًامد الاظخماعي والؤصاعاث الاظخماُٖت الخابٗت لها بمداٞٓت ؾىهاط وٖ بمضًغٍ

اًت الاظخماُٖت حؿاٖض في ازخُاع  (مٟغصة 422) ت في ماؾؿاث الغٖ وزلهذ  خاثج الضعاؾت اب اللامغ٦ؼٍ

حر البُا اث التي  البضاثل المخخلٟت لخل االإك٨لاث في ج٣ضًم الخضماث لجمُ٘ ؤٞغاص المجخم٘  ٦ما حؿاهم في جىٞ

ت االإ ت اجساط ال٣غاعاث و٦ظل٪ اللامغ٦ؼٍ الُت و٦ُُٟت جدؿد جدؿم بالض٢ت والخضازت  ٦ما حؿاٖض في ؾغٖ

٘ الخضماث للمىاَنحب في مسخل٠  اًت الاظخماُٖت وجىػَ مؿخىي االإِٗكت للمؿاولحب في ماؾؿاث الغٖ

 االإنا٤َ الجٛغاُٞت.

اًت الاحخماُٖت للمٗا٢حن خغ٦ُا: 0204صعاؾت ٖبض الٟخاح ) ( بٗىىان "ٞاٖلُت زضماث ماؾؿاث الغٖ

اًت الاحخماُٖت با مُت والتي   لجحزة"،صعاؾت جُب٣ُُت ٖلى ماؾؿاث الغٖ وهي مد الضعاؾاث الخ٣ىٍ

اًت   االإؿخُٟضًد مد زضماث ماؾؿاث الغٖ
ً
اؾخسضمذ منهج االإسح الاظخماعي لُٗنت  مد االإٗا٢حب خغ٦ُا

اًت  الاظخماُٖت  و٢ض اؾتهضٞذ جل٪ الضعاؾت جدضًض مؿخىي ؤبٗاص ٞاٖلُت زضماث ماؾؿاث الغٖ

اًت الاظخماُٖت الاظخماُٖت للمٗا٢حب خغ٦ُا  وجدضًض الهٗىباث  التي جىاظه ٞاٖلُت زضماث ماؾؿاث الغٖ

اًت الاظخماُٖت للمٗا٢حب خغ٦ُا   اصة ٞاٖلُت زضماث ماؾؿاث الغٖ االإٗا٢حب خغ٦ُا  وجدضًض م٣ترخاث ػٍ

اًت الاظخماُٖت االإ٣ضمت للمٗا٢حب  و٢ض جىنلذ الضعاؾت بلى ما ًلى ي٠ٗ ٞاٖلُت زضماث ماؾؿاث الغٖ

ت مد االإٗى٢اث التي جدى٫ صوب اؾخٟاصة االإٗا٢حب خغ٦ُا مد زضماث االإاؾؿاث  خغ٦ُا  وؤب هنا٥ مجمىٖ

 ؤهمها مٗى٢اث جغظ٘ للمجخم٘ ومٗى٢اث جغظ٘ للماؾؿت.

اًت الاحخماُٖت للمٗا٢اث 0202صعاؾت ٖبض الجلُل ) ٗالُت بغامج الغٖ (بٗىىان "الدؿى٤ٍ الاحخماعي وٞ

و٢ض هضٞذ  الإٗا٢اث خغ٦ُا بإؾُىٍ"، خغ٦ُا: صعاؾت مُب٣ت ٖلى مغ٦ؼ الخإَُل الكامل للٟخُاث ا

 ٖلى 
ً
اًت الاظخماُٖت االإ٣ضمت للمٗا٢اث خغ٦ُا ٤ الاظخماعي ومضي ٢ضعة بغامج الغٖ لخدضًض الٗلا٢ت بحب الدؿىٍ

 بإؾُىٍ  واٖخمضث الضعاؾت ٖلى 
ً
جد٤ُ٣ ؤهضاٞها صازل مغ٦ؼ الخإهُل الكامل للٟخُاث االإٗا٢اث خغ٦ُا

ضصهم )منهج االإسح الاظخماعي الكامل لجمُ ( 24٘ االإؿاولحب بمغ٦ؼ الخإهُل الكامل للٟخُاث االإٗا٢اث وٖ

ضصهم ) ( ٞخاة  ٦ما ج٩ى ذ ؤصاة الضعاؾت مد 228مٟغصة  وظمُ٘ الٟخُاث االإٗا٢اث االإلخد٣حب باالإغ٦ؼ وٖ
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اؾخماعة اؾدباع للمٗا٢اث باالإغ٦ؼ  اؾخماعة اؾدباع للمؿاولحب باالإغ٦ؼ   و٢ض جىنلذ  خاثج الضعاؾت بلى 

اًت الاظخماُٖت االإ٣ضمت للمٗا٢اث خغ٦ُا في وظىص  اٖلُت بغامج الغٖ ٤ الاظخماعي وٞ ٖلا٢ت اًجابُت بحب الدؿىٍ

جد٤ُ٣ ؤهضاٞها وظاءث ؤهم هظه البرامج في البرامج الاظخماُٖت والنٟؿُت  ٦ما اونذ الضعاؾت بًغوعة 

وجنُٓم بغ امج ا٧اصًمي الٗمل ٖلى وي٘ زُت قاملت جبجي ٖلى ؤؾـ ٖلمُت جغاعي اخخُاظاث هظه الٟئت  

اًت االإٗا٢حب  اقغا٥ االإؿخُٟضًد مد جل٪ الخضماث في وي٘ زُت تهخم  ب الٗاملحب في مجا٫ عٖ ضاص وجضعٍ لٖإ

 بةقبإ اخخُاظاتهم ٞهم ؤ٦ثر قٗىعا بها مد ٚحرهم.

( بٗىىان "ج٣ضًغ الُلب االإؿخ٣بلي لخضماث مغا٦ؼ الخإَُل لظوي 0244صعاؾت ٖبض الغخمً )

اًت الاحخماُٖت للمؿىحن في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت باؾخسضام الاخخُاحاث ا لخانت وصوع الغٖ

خمي "  والتي اهخمذ بالخنبا بإٖضاص الأشخام طوي الاخخُاظاث الخانت في االإمل٨ت الىمىطج قبت اللىٚاعٍ

خسضام هة(  وطل٪ باؾخسضام الأؾالُب الؤخهاثُت االإناؾبت لخ٣ضًغ هظه الخى٢ٗاث  وجم اؾ2225ختى ٖام )

ت جىنُاث وهي:                                                                                                                                                                                       االإنهج الىنٟي  و٢ض اونذ الضعاؾت بمجمىٖ

ا٢ت ٖلى اب ًخم جهميها بُا٢اث اؾدُٗابُت جهمُم مبااي  م  - ىطظُت جناؾب خاظاث الأشخام طوي اٖلؤ

ت بُا٢اث اؾدُٗابُت  اًت النهاعٍ مخضعظت جناؾب حجم الُلب ٖلى الخضمت في الجهت  واب ج٩ىب مغا٦ؼ الغٖ

                                                                                                                                                                       االإٗى١.  نٛحرة ختى ًم٨د حُُٛت الأخُاء وج٣لُل االإؿاٞت بحب االإغا٦ؼ وم٩اب ب٢امت ؤؾغة

 حٗمُم مغا٦ؼ الخإهُل الكامل ب٣ضع الؤم٩اب؛ خُض ًم٨د ج٣ضًم الخضماث الُبُت واالإؿاٖضة وزضماث -

اقت لجمُ٘ الٟئاث االإؿخُٟضة مد االإغا٦ؼ  وهظا الُب٘ ٣ًلل مد الخ٩ال٠ُ.                                                                            اٖلؤ

اًت الاظخماُٖت الإؿنحب في ظمُ٘ منا٤َ االإمل٨ت مد ظهت  ٦ما ٣ًترح الباخض ؤب  - حٗمُم زضماث صوع الغٖ

( مؿخُٟض ومؿخُٟضة مٗخمضًد في طل٪ ٖلى حجم 244-84ُضًد في الضاع ًتراوح بحب )٩ًىب ٖضص االإؿخٟ

 الُلب ٖلى الخضمت في ٧ل من٣ُت ؤو مضًنت.

غ هٓام  بٗىىان " (Androniceanu & Tvaronavičienė, 2019)صعاؾت اهضعؾىن جٟغوهُٟدل  جُىٍ

ت  ٣اٍ  هضٞذ  " قامل لخضماث االإؿاٖضة الاحخماُٖت ٣ًىم ٖلى قغا٧اث ٞاٖلت ومؿخضامت الى مٗغٞ

ال٣ىة وال٠ًٗ الغثِؿُت في  ٓام الخضماث الاظخماُٖت االإ٣ضمت للمؿخُٟضًد في عوما ُا والضو٫ الأوعوبُت 

ؿدنض البدض ٖلى البُا اث واالإٗلىماث الغؾمُت مد السجل الؤل٨ترواي للخضماث الاظخماُٖت   الأزغي  وَ

االإخسههت المخلُت طاث الهلاخُاث في هظا  وسجلاث وػاعة الٗمل والكاوب الاظخماُٖت. ومد االإاؾؿاث

ب الخام بمد٨مت االإغاظٗحب الأوعوبُت. جٓهغ  خاثج  EUROSTATالمجا٫ ومد ماؾؿت    ومد مى٢٘ الىٍ

ت مد االإكا٧ل  ت مخنىٖ البدض ؤ ه جم بخغاػ ج٣ضم ٦بحر في الخضماث الاظخماُٖت   ول٨د لا جؼا٫ هنا٥ مجمىٖ

قغا٧اث ؤ٦ثر ظضوي واؾخضامت م٘ االإنٓماث ٚحر الخ٩ىمُت وال٣ُإ  التي ًم٨د خلها مد زلا٫ اللجىء بلى

الخام. جدخاط هظه الٗملُت بلى  هج منٓم للخنمُت االإؿخضامت للٗلا٢ت بحب ال٣ُإ الٗام للمؿاٖضة 

حر الخ٩ىمي. جٓهغ  خاثج البدض  ٣اٍ ال٠ًٗ  ٨ت مد ال٣ُاٖحب الخام وٚ الاظخماُٖت واالإنٓماث الكغٍ

غ  ٓام قامل لخضماث االإؿاٖضة الاظخماُٖت في عوما ُا والتي جخمشل في  ٣و الغثِؿُت والهٗىبا ث في جُىٍ

 االإىاعص االإاصًت و ٣و ال٩ىاصع االإضعبت.



 

- 13 - 
 

 

٤ االإٗاًحر الضولُت لًمان 0241) صعاؾت البُىف والضعاب٨ت ( بٗىىان "ج٣ُُم بغامج الخإَُل االإهني وٞ

ت في مغا٦ؼ الخإَُل االإهني في ا٢اث البهغٍ والتي الأعصن مً وحهت هٓغ االإضعبحن"،  الجىصة االإ٣ضمت لظوي اٖلؤ

ا٢ت ا ٤ االإٗاًحر الضولُت لًماب الجىصة لظوي اٖلؤ ت في الأعصب هضٞذ الى ج٣ُُةم بغامةج الخإهُل االإهني وٞ لبهغٍ

ت  ا٢ت البهغٍ مد وظهه  ٓغ االإضعبحب  و٢ض جم اؾخسضام م٣ُاؽ ج٣ُُةم بغامةج الخإهُل االإهنةي لظوي اٖلؤ

واالإ٣ابلت ٖلى ُٖنت مد االإضعبحب وبلٜ ٖضصهم ٖكغة ؤٞغاص خُض جم م٣اع ت  خاثج االإ٣ُاؽ م٘  خاثج االإ٣ابلت 

٣ت الُٗنت ال٣هضًت و٢ض اقخملذ ُٖنت الضعاؾت و٧ا ذ مخُاب٣ت  وجم ازخُاع ؤٞغاص ُٖنت الضعاؾت ب ُغٍ

ضصهم ) حب. وؤْهغث ( ۲۲۲ظمُ٘ االإضعبحب وٖ ٞةغص مةد االإغ٦ؼ الؿٗىصي لل٨ُٟٟاث  و اصي الكٗلت للم٨ٟىٞ

ت في الأعصب ٣ً٘ يمد  ا٢ت البهغٍ الضعاؾت بب مؿخىي صعظةت ٦ٟةاءة زضماث مغا٦ؼ الخإهُل االإهني لظوي اٖلؤ

ت في الأعصب  الضعظت االإخىؾُت  ومؿخىي  ا٢ت البهغٍ ت للمضعبحب الإغا٦ؼ الخإهُل االإهني لظوي اٖلؤ االإهاعاث واالإٗغٞ

ُُٟت  غ ال٣ضعاث واالإهاعاث الىْ ت لخُىٍ والتي ج٣٘ يمد الضعظت االإغجٟٗت وؤوصخى الباخض بةصعاط زُِ جنمىٍ

ت وظٗلهم ظؼء مد ٖنانغ الٗمل االإنخجت في  ٓام الٗمل. ا٢ت البهغٍ  لظوي اٖلؤ

ا٢ت في 0247حري و ازغون )صعاؾت االإه ("بٗىىان ج٣ُُم مؿخىي الخضماث االإ٣ضمت للأشخام طوي اٖلؤ

والتي هضٞذ الى الخٗغٝ ٖلى ج٣ُُم مؿخىي الخضماث الٗامت واالإخسههت االإغجبُت بماعة ؤبى ْبي" 

ا٢ت. وجم جُب٤ُ هظه الضعاؾت ٖلى  ُٖنت م٩ى ت مد ) ا٢ت 49بالأشخام طوي اٖلا ( مد الاشخام طوي اٖلا

ا٢ت وطل٪ للخٗغٝ ٖلى مؿخىي الخضماث للؤشخام طوي 454ٖلى )و  ( مد اولُاء امىع الاشخام طوي اٖلا

بي في مؿخىي  ا٢ةت ٞةي بمةاعة ؤبىْ ا٢ت. وجىنلذ الضعاؾت بلى ؤب الخضماث االإ٣ضمت للؤشخام طوي اٖلؤ اٖلا

ت مد الخىنُاث ؤهمها: الخىؾ٘ في الخض ماث االإ٣ضمت مغجٟ٘  وبناء ٖلى طل٪ ٢ضمذ الضعاؾت مجمىٖ

 وفي مغاخل مب٨غة مد الٗمغ واؾخدضار زضماث الخإهُل 
ً
 و٦ُٟا

ً
بي ٦ما ا٢ت في بماعة ؤبىْ للؤشخام طوي اٖلؤ

 االإهني التي جدناؾب م٘ مخُلباث ؾى١ الٗمل.

ل ) عاء االإؿخُٟضًً هدى ٧اصع وبغامج مغ٦ؼي جىمُت المجخم٘ المخلي ا ( بٗىىان"0241صعاؾت الؼبُضي وصعوَ

لح وهاٖىع في مضًىتي  ت آعاء االإؿخُٟضًد ججاه ٧ل نىٍ "  وهي صعاؾت ج٣ُُمُت م٣اع ت هضٞذ الضعاؾت بلى مٗغٞ

لح و اٖىع  مد ال٩اصع الٗامل والبرامج في مغ٦ؼي جنمُت  واجبٗذ الضعاؾت منهج االإسح المجخم٘ المخلي في نىٍ

لخاب لجم٘ البُا اث هما: الاظخماعي  خُض جمذ م٣ابلت االإؿخُٟضًد مد جل٪ البرامج ٧اٞه  واؾخسضمذ وؾُ

 ) 486اؾدبا ت الضعاؾت وم٣ابلت االإبدىزحب الظًد بلٜ ٖضصهم لٛاًاث هظه الضعاؾت 
ً
لح  244ٞغصا في مغ٦ؼ نىٍ

د. اٖخمضث  242و في مغ٦ؼ  اٖىع(. زم ٢امذ الضعاؾت بم٣اع ت النخاثج التي جم الخهى٫ ٖليها بحب االإغ٦ؼٍ

ؤقاعث النخاثج بلى ؤب آعاء االإبدىزحب ( لخدلُل النخاثج  و SPSSُٖت )الضعاؾت الغػمت الؤخهاثُت للٗلىم الاظخما

د. وبلٛذ ٢ُمت االإخىؾِ الخؿابي لآعاء  ٧ا ذ بًجابُت ججاه ٧ل مد ال٩اصع الٗامل والنكاَاث في ٦لا االإغ٦ؼٍ

لح  ججاه النكاَاث. وبلٛذ ٢ُمت االإخىؾِ  4.29ججاه ال٩اصع الٗامل و 2.86االإبدىزحب في  مغ٦ؼ نىٍ

 ججاه النكاَاث. 2.49اصع الٗامل وججاه ال٩ 2.29بي لآعاء االإبدىزحب في مغ٦ؼ  اٖىع الخؿا
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و٢ض هضٞذ لٟهم صوع و٢ضعة بٗىىان "ج٣ُُم البرهامج في ال٣ُإ ٚحر الغبحي"،  (Patin, 2013)صعاؾت باجً  

ضا   واؾخسضمذ الضعاؾت ج٣ُُم البر امج مد وظهت  ٓغ ال٣اصة في ال٣ُإ ٚحر الغبخي في قما٫ قغ١ ٞلىعٍ

جهمُم  ىعي مد مغخلخحب وجًمنذ زلازت ؤؾئلت بدشُت جخٗل٤ بضوع ج٣ُُم البر امج وال٣ضعة ٖلى ج٣ُُم 

البر امج وجإزحر الٗلا٢ت بحب م٣ضمي الخضماث واالإمىلحب ٖلى هظه الجهىص. ٧ا ذ االإغخلت الأولى ٖباعة ٖد ٖملُت 

٣ت مسح صلٟي. جًمنذ ا ت اؾمُت باؾخسضام َغٍ الإغخلت الشا ُت م٣ابلاث مخٗم٣ت. واقخملذ مغخلت مجمىٖ

ضا ؤصع٧ىا ؤب هنا٥  صلٟي ٖلى ؤعب٘ ظىلاث مد الاؾخُلاٖاث. ؤقاعث النخاثج بلى ؤب ال٣اصة في قما٫ قغ١ ٞلىعٍ

ؼ الخٗلم الخنُٓمي  جد٤ُ٣  زما ُت ؤصواع مخمحزة لخ٣ُُم البر امج. جًمنذ الأصواع ج٣ُُم جإزحر البرامج  وحٗؼٍ

ؼ الخىانل م٘ ؤصخاب االإهلخت االإخٗضصًد  وحؿهُل  الخٗاوب في ل  وإبلٙا ٢غاعاث بصاعة البر امج  وحٗؼٍ الخمىٍ

يماب الجىصة  وجدضًض جسهُو االإىاعص  والخد٤٣ مد االإهضا٢ُت الخنُٓمُت. جًمنذ النخاثج االإخٗل٣ت 

ٍٝ  ومىاعص ما لُت ٧اُٞت  وز٣اٞت بٗنانغ ال٣ضعة الأؾاؾُت اللاػمت لجهىص ج٣ُُم البر امج وظىص و٢ذ ٧ا

ت ال٩اُٞت  والخى٢ٗاث الىا٢ُٗت مد  ُُٟت  واالإىاعص البكغٍ بًجابُت  وجهمُماث / ؤؾالُب ج٣ُُم البرامج الىْ

ب االإؿخمغ.  المجخم٘ الخحري  والخٗاوب االإؿخمغ  والخضعٍ

ت في ماؾؿاث ومغا٦ؼ 0240صعاؾت لـ الخُُب وآزغون) (بٗىىان "ج٣ُُم البرامج والخضماث التربىٍ

 للمٗاًحر الٗاالإُت "،ٖا٢ت ال٨ٟالؤ 
ً
٣ا ت وٞ ت في ماؾؿاث ومغا٦ؼ  غٍ هضٞذ بلى ج٣ُُم البرامج والخضماث التربىٍ

ا٢ت  ت في يىء االإٗاًحر الٗاالإُت  وج٩ى ذ ُٖنت الضعاؾت مد ظمُ٘ ماؾؿاث ومغا٦ؼ اٖلؤ ا٢ت ال٨ٟغٍ اٖلؤ

ت في الأعصب والبالٜ ٖضصها ) ضماث التي ؤ٦ضتها الضعاؾت: صٖم ( مغ٦ؼ وماؾؿت ومد بحب جل٪ الخ244ال٨ٟغٍ

حر عؾمُت وعبُها بالخُاعاث وال٣غاعاث الاؾترقاصًاومؿاٖضة الناؽ ٖلى بناء قب٩اث وعوابِ عٖ  ت ًت وٚ

اًت والأؾغ صازل المجخم٘  ولخد٤ُ٣ هضٝ الضعاؾت ٣ٞض جم بناء ؤصاة لخ٣ُُم مؿخىي  للؤٞغاص م٣ضمي الغٖ

ا٢ ت. و٢ض ؤقاعث الالبرامج والخضماث في ماؾؿاث ومغا٦ؼ اٖلؤ البرامج نخاثج بلى ؤب مؿخىي ٞاٖلُت ت ال٨ٟغٍ

  والخضماث مغجٟ٘. 

                                                                                                                                                                                                    

  و٢ض اؾخسضمذ حر الغبدُت"بٗىىان "ٞهم الخ٣ُُم في االإىٓماث ٚ (Carman, 2011)صعاؾت ٧اعمً 

ت الخنُٓمُت لاؾخ٨كاٝ ؾبب بظغاء االإنٓماث ٚحر الغبدُت للخ٣ُُماث و٦ُُٟت اؾخسضامهم الإٗلىماث  النٓغٍ

٣ًا لنٓ ت الازخُاع ال٣ٗلااي ًجغي مضًغ الخ٣ُُم. وٞ االإنٓماث ٚحر الغبدُت ج٣ُُماث للخإ٦ض مد ؤنهم  ي غٍ

ًخسظوب ٢غاعاث ظُضة خى٫ ٦ُُٟت جدؿحب زضماتهم وجد٤ُ٣ ؤهضاٞهم  واؾخسضمذ الضعاؾت االإنهج 

اث الخنُٓمُت  42الخدلُلي وظمٗذ البُا اث خى٫ ججاعب  منٓمت ٚحر عبدُت ووظضث الضعاؾت ؤب النٓغٍ

ت االإ ت الى٧الت  والنٓغٍ غ الأزغي  مشل  ٓغٍ ت الؤقغاٝ جىٞ خماص ٖلى االإىاعص  و ٓغٍ ت اٖلا اؾؿُت  و ٓغٍ

ا ؤ٦ثر ص٢ت لؿبب مكاع٦ت  ًٟ اٞتراياث مسخلٟت خى٫ ٦ُُٟت ٖمل االإنٓماث و٠ُ٦ ًخهغٝ االإضعاء  ون

 االإنٓماث ٚحر الغبدُت في الخ٣ُُم و٦ُُٟت اؾخسضامها.
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 الخٗل٤ُ ٖلى الضعاؾاث الؿاب٣ت:

ت الضعاؾاث  لٕا ٖلى مجمىٖ ت مد  خى٫ مىيىٕالؿاب٣ت  بٗض اَلا الضعاؾت الخالُت  جىنلذ الباخشت لمجمىٖ

ؤم٨د جلخُهها  والازخلاٝ بحب الضعاؾت الخالُت والضعاؾاث الؿاب٣ت  الاجٟا١حٗضصث ؤوظه  خُضاالإلاخٓاث 

 الن٣اٍ الخالُت:                                في 

  مً خُث الهضٝ الٗام للضعاؾت:-

ت ؤعاء االإؿخُٟضًد مد ازخلٟذ ظمُ٘ الضعاؾا ث م٘ الضعاؾت الخالُت في الهضٝ الٗام للضعاؾت وهى مٗغٞ

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت  ماٖضا صعاؾت ٖبض الٟخاح  الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الامحر ؾلُاب بد ٖبض الٗؼٍ

( والتي هضٞذ للخٗغٝ ٖلى آعاء االإؿخُٟضًد مد الخضماث الاظخماُٖت االإ٣ضمت لهم في ماؾؿاث 4442)

                                 .
ً
اًت الاظخماُٖت ٦مٗا٢حب خغ٦ُا                الغٖ

 مً خُث مىهج الضعاؾت:-

٣ٞض اج٣ٟذ ظمُ٘ الضعاؾاث م٘ الضعاؾت الخالُت في اؾخسضام  ٟـ  ىٕ االإنهج البدثي وهى منهج االإسح 

( ازخلٟذ م٘ الضعاؾت Carman, 2011) ( 4429ٖبض الغخمد ) ( 4442الاظخماعي  الا اب صعاؾت بكاجىه )

( و٢ض اؾخسضما االإنهج النىعي  Joseph et. al., 2021صعاؾت ) والخالُت باؾخسضام االإنهج الىنٟي الخدلُلي  

( التي اؾخسضمذ Patin, 2013( التي اٖخمضث ٖلى صعاؾت الخالت  وصعاؾت )Al Imam et. al., 2022وصعاؾت )

 منهج االإسح صلٟى.             

 مً خُث الأصاة الخُب٣ُُت في الضعاؾت: -

٣ٞض اج٣ٟذ ظمُ٘ الضعاؾاث ٖلى اؾخسضام الاؾدبا اث االإىظهت لٟئت االإؿخُٟضًد مد الخضماث االإ٣ضمت في 

( اؾخسضمذ م٣ُاؽ ج٣ُُةم 4426مغا٦ؼ جإهُل طوي الاخخُاظاث الخانت  الا اب صعاؾت البُىف والضعاب٨ت )

ت واالإ٣ابلت ٖلى ُٖنت مد االإضعبحب.   وصعاؾت )بغامةج الخإهُل االإهنةي لظوي اٖلؤ  ,.Joseph et. alا٢ت البهغٍ

٣ت لجم٘ البِناث  ؤما  اؾخسضمىا االإ٣ابلاث( ٣ٞض Patin, 2013وصعاؾت ) (  2021 بمسخل٠ ؤ ىاٖها ٦ُغٍ

ل )صعاؾت الؼبُضي    الى الاؾخبُاب ؤصاة االإ٣ابلت  وفي صعاؾت )4422وصعوَ
ً
 ,Carman( اؾخسضمذ اياٞت

٤ ظم٘ ججاعب االإنٓماث 2011ٚ  حر الغبدُت.                    ( جم ظم٘ البُا اث ٖد َغٍ

  مً خُث الىخائج الٗامت للضعاؾاث:-

٣ٞض ؤ٦ضث ظمُ٘ جل٪ الضعاؾاث ٖلى اهمُت ويغوعة الالخٟاث والاهخمام بمؿخىي الخضماث والبرامج 

اًت وجإهُل طوي الاخخُاظاث الخإهُلُت بك٩ل ٖام والبرامج الاظخماُٖت بك٩ل زام في ما  ؾؿاث عٖ

ت للُلبت طوي ا4442الخانت  الا اب صعاؾت  بكاجىه )  (والتي جىنل بلى اب مؿخىي جُب٤ُ الخضماث الخِؿحرً



 

- 16 - 
 

 

. وصعاؾت ٖبض الجلُل )الؤ 
ً
٤ 4444ٖا٢ت الؿمُٗت مخىؾُا ( التي جىنلذ بلى وظىص ٖلا٢ت اًجابُت بحب الدؿىٍ

اً اٖلُت بغامج الغٖ ت الاظخماُٖت االإ٣ضمت للمٗا٢اث وظاءث ؤهم هظه البرامج في البرامج الاظخماعي وٞ

( جىنلذ بلى اب صعظةت ٦ٟةاءة زضماث مغا٦ؼ 4426الاظخماُٖت والنٟؿُت  وصعاؾت البُىف والضعاب٨ت )

ت في الأعصب ٣ً٘ يمد الضعظت االإخىؾُت  بِنما جغجٟ٘ صعظت االإهاعاث  ا٢ت البهغٍ الخإهُل االإهني لظوي اٖلؤ

( جىنلذ الى الخضماث الٗامت االإ٣ضمت للؤشخام 4428ُت لضي االإضعبحب  وصعاؾت االإهحري وازغوب)االإٗغٞ

بي في مؿخىي مغجٟ٘  بلا ؤب الخضماث االإخسههت ْهغث بمؿخىي مخىؾِ خُض  ا٢ةت ٞةي بمةاعة ؤبىْ طوي اٖلؤ

ل)  خُٟضًد ٧ا ذنلذ الى ؤب آعاء االإؿ( جى 4422ْهغ  ٣و في بٌٗ هظه الخضماث وصعاؾت الؼبُضي وصعوَ

د. وبلٛذ ٢ُمت االإخىؾِ الخؿابي لآعاء  بًجابُت ججاه ٧ل مد ال٩اصع الٗامل والنكاَاث في ٦لا االإغ٦ؼٍ

لح  ججاه النكاَاث. وبلٛذ ٢ُمت االإخىؾِ  4.29ججاه ال٩اصع الٗامل و 2.86االإؿخُٟضًد في مغ٦ؼ نىٍ

ججاه النكاَاث. ؤما مؿخىي  2.49و ججاه ال٩اصع الٗامل 2.29الخؿابي لآعاء االإؿخُٟضًد في مغ٦ؼ  اٖىع 

ؤو ا٢ل   ؤما في ظا ب الضعاؾاث التي اهخمذ  4.48الضلالت الؤخهاثُت ٣ٞض جم جدضًضه ٖنض مؿخىي ؤلٟا 

(٣ٞض جىنلذ  بلى Al Imam et. al., 2022بٗمل االإاؾؿاث واالإنٓماث الٛحر عبدُت والخضمُت ٟٞي صعاؾت )

ت جهل بلى صولا  8988اب ٧ل٠ باكاء مغ٦ؼ  مىطجي جبلٜ  ا بمخىؾِ ج٩لٟت حكُٛل قهغٍ ًُ ٨ صولاعًا  992عًا ؤمغٍ

ا  وصعاؾت ) ًُ ٨ ٓهغ الغصوص التي جم الخهى٫ ٖليها قضة الخدضًاث التي واظهها Joseph et. al., 2021ؤمغٍ
ُ
( ج

ل   والالتزاماث   واالإىاعص Covid-19ال٣ُإ ٚحر الغبخي بؿبب  المخضوصة . ومنها جإزحر االإحزا ُت   ومهاصع الخمىٍ

ت   وحكحر الضعاؾت بلى ؤب اؾخضامت االإنٓماث ٚحر الهاصٞت للغبذ بِنما    والهٗىباث في بصاعة االإىاعص البكغٍ

ج٩اٞذ مد ؤظل مٗالجت ظمُ٘ االإك٨لاث لم جخم مٗالجتها في ال٣ُإ ٚحر الغبخي  و٢ض ؤ٦ضث صعاؾت  

(Androniceanu & Tvaronavičienė, 2019ٖلى ؤب الخضماث الاظخ ) ماُٖت ٢ض خ٣٣ذ ا جاػ ٦بحر  بلا ؤ ه

ت مد االإكا٧ل التي ًم٨د خلها مد زلا٫ اللجىء بلى قغا٧اث ؤ٦ثر ظضوي واؾخضامت م٘  لا جؼا٫ هنا٥ مجمىٖ

٣ت منٓمت في بصاعة Patin, 2013االإنٓماث ٚحر الخ٩ىمُت وال٣ُإ الخام  صعاؾت ) ( التي جىنلذ لُغٍ

بلى ؤب ٖنانغ ال٣ضعة الأؾاؾُت اللاػمت لجهىص ج٣ُُم البر امج  ا خاثجهاالإاؾؿاث ٚحر الغبدُت  ٣ٞض ؤقاعث 

ُُٟت   ٍٝ  ومىاعص مالُت ٧اُٞت  وز٣اٞت بًجابُت  وجهمُماث / ؤؾالُب ج٣ُُم البرامج الىْ هي وظىص و٢ذ ٧ا

ب االإؿخمغ   ت ال٩اُٞت  والخى٢ٗاث الىا٢ُٗت مد المجخم٘ الخحري  والخٗاوب االإؿخمغ  والخضعٍ واالإىاعص البكغٍ

اث الخنُٓمُت الأزغي  مشل Carman, 2011وج٠ًُ صعاؾت ) ت التي حٗخمض ٖليها ؤب النٓغٍ ( خى٫ النٓغٍ

غ اٞتراياث مسخلٟت  ت الؤقغاٝ جىٞ خماص ٖلى االإىاعص  و ٓغٍ ت اٖلا ت االإاؾؿُت  و ٓغٍ ت الى٧الت  والنٓغٍ  ٓغٍ

ا ؤ٦ثر ص٢ت لؿبب مكاع  ًٟ ُت في ٦ت االإنٓماث ٚحر الغبدخى٫ ٦ُُٟت ٖمل االإنٓماث و٠ُ٦ ًخهغٝ االإضعاء  ون

 الخ٣ُُم و٦ُُٟت اؾخسضامها.
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ت االإٟؿغة للضعاؾت.4-5                                                                                                                                                 : الىٓغٍ

ماث
َّ
ىٓ

ُ
ت االإ    (Organization Theory):هٓغٍ

اء ٨ٞغي ًدخىي ٖلى مؿاهماث م٨ٟغي الخنُٓم والؤصاعة ومغا٦ؼ البدىر        ت االإنٓماث وٖ جمشل  ٓغٍ

نبػي جدضًض  ما٫  و٦ظل٪ ال٣اصة الظًد ًمحزوب مخُلباث الخُب٤ُ. وٍ والاقاعاث االإخسههت في ٢ُإ اٖلأ

ت االإنٓمت  وبُاب ظىا ب الخاظت بليها  وا ما٫ ومد مٗجى  ٓغٍ لضوع الظي جلٗبه في جدؿحب ؤصاء منٓماث اٖلأ

ت االإنٓماث جل٪ الخ٣ل االإٗغفي الظي  ٣هض بنٓغٍ زم حصخُو االإ٩ى اث الأؾاؾُت لهظا الخ٣ل االإٗغفي  وٍ

يهخم بضعاؾت ٦ُُٟت ٖمل االإنٓماث  و٦ُُٟت جإزحرها وجإزغها بالبِئت التي جخىاظض ٞيها مد زلا٫ اؾخسضام 

ت مٟاهُم  ومبا ت االإنٓمت مجمىٖ غيُاث مترابُت لخٟؿحر ؾلى٥ م٩ى اث االإنٓمت. وهظا ٌٗجي ؤب  ٓغٍ صت وٞ

ملُت مُٟضة ُٞما ًخٗل٤ بالجىا ب الآجُت ت ٖلمُت وٖ   :حؿاهم في تهُئت مٗغٞ

غ والخُٛحر.-  االإنٓماث ٦نٓم خُت ومٟخىخت جمُل بلى الخُىٍ

ما٫ االإخجضصة.  ٞهم-  َبُٗت ٖمل االإنٓماث في بِئت اٖلأ

 آلُاث حؿاٖض في جُب٤ُ االإٟاهُم واالإباصت في مجا٫ ٖمل االإنٓماث.تهُئت -

غه باؾخمغاعا- )بضع   .لخنبا بؿلى٥ االإنٓماث ومداولت بناء منٓىماث الخد٨م بظل٪ الؿلى٥ لٛغى جُىٍ

 (.8  م. 4444الهباٙ  

 

حر  ىٕ ؤو ( االإنٓماث الاظخماُٖت بانها بمشابت النؿ٤ الاظخماعي ال2955٣و٢ض ٖغٝ ٦ما٫ ؤٚا )       اثم لخىٞ

ٖضة ؤ ىإ مسخلٟت مد الخضماث الاظخماُٖت لأٞغاص المجخم٘ ٧اٞت  ؤو لٟئت زانت منهم. )الجغوااي وازغوب  

 .(492م:4422

ُت حٗمل بهىعة مخناؾ٣ت ومخٗاو ت واالإنٓمت هي ٦ُاب ا٢خهاصي  واظخماعي  وؾُاسخي   جًم منٓىماث ٞغٖ

 (.26م: 4424) الخٟاجي  والٛالبي  ؤهضاٝ مُٗنت.في بَاع جهمُم مدضص لإ جاػ مهام وجد٤ُ٣ 

ا) الخٟاجي، والٛالبي، ً االإىٓماث ٦ما ط٦غَ ا الخالي:                                                                                                  ( 0242وحٗضصث مؿبباث ج٨ىٍ                                                                  ومً ابغػَ

                                              ٤ُ الخاظت بلى الخسهو في الٗمل.                       مؿبباث مغجبُت بمؿاهمتها في حٗم -2

                                                                   واالإخنىٕ والٗالي للخ٨نىلىظُا.                       مؿبباث جخٗل٤ بالاؾخسضام ال٨ش٠ُ -4

اث.)م-4  (.5-2مؿبباث جغجبِ بسضمت وإقبإ الخاظاث الؤاؿا ُت ٖلى مسخل٠ االإؿخىٍ
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حن، َما:و   جخىػٕ االإىٓماث ٖلى ؤؾاؽ الهضٝ منها بلى هىٖ

 االإىٓماث الهاصٞت للغبذ:-4

وهي التي ٌؿعى مضعاءها بدكض ظهىصهم واكاَهم  دى ٦ؿب الأمىا٫  ٧الكغ٧اث الهناُٖت والؼعاُٖت      

 صوب 
ً
نضما ٩ًىب الهضٝ عبخي ٞإب االإنٓمت جمى٫  ٟؿها طاجُا ومنها ما ٌٗمل بضازل البلاص وزاعظها  وٖ

خماص ٖل مسههاث ج٣ضم لها مد الضولت.  اٖلا

                                                                                                                                                  الإىٓماث ٚحر الهاصٞت للغبذ:ا -4  

وهي التي ٌؿعى عئؾائها بخىظُه ظهىصهم  دى جد٤ُ٣  ىٕ مد الغبدُت الاظخماُٖت  مد زلا٫ اخؿاؾهم 

ُت. )محمد   ت والخُىٖ  .(4 م:4444باالإؿاولُت الاظخماُٖت  ومنها االإنٓماث الخحرً

                                                                                                                                                                             ام:ـــؤهىإ الىٓ

                                                                                                                                                                 الىٓام االإٛل٤:  -4

                                                                                                                                                                                                                      وهى الظي ٌٗمل ُٞه النٓام بك٩ل مخ٩امل و مترابِ  باؾخ٣لا٫ جام ؤو اعجباٍ بؿُِ م٘ البِئت الخاعظُت.

                                                                                                                                                                الىٓام االإٟخىح: -0

. وهى الظي ًمشل الخٟاٖل الاؾاسخي في 
ً
 جباصلُا

ً
وهى الظي ٌٗمل ُٞه النٓام  بخٟاٖل م٘ البِئت الخاعظُت جٟاٖلا

ت  ؿهم في اؾدبٗاص ؤو ج٣ىٍ حٛحر مٗالم النٓام وجدضًض اججاهه    ٦ما ا ه ًدبجى ٢غاع ب٣اء النٓام مد ٖضمه. وَ

 (. 42- 46م:  4429الُاجي  وازغواب ).ؤو بياٞت ظؼء آزغ مد هظا النٓام

                                                                                                                        مجالاث ٖمل االإىٓماث:                              

حر الخضماث:  : جىٞ
ً
                                                                                                                                                                ؤولا

ٗخبر هظا المجا٫ هى مد ؤًٞل المجالاث التي جخمخ٘ ُٞه االإنٓماث الٛحر عبدُت بةصاء ٞجي وج٣جي ٖالي  بما  وَ

ُت م٣بىلت مد الخ حر  ىٖ  ٖد ٧ىنها ج٣ضم زضماتها ٌؿهم في جىٞ
ً
                                                                                                                                                                                       للٟئاث الا٦ثر خاظه.ضماث  ٖىيا

: الاؾهام في ٖ
ً
                                                                                                                        :                    ملُت الخىمُتزاهُا

خه  مد زلا٫ بناء وجنمُت  ٢ضعاث ؤٞغاصه وطل٪  بهم. )ٚاػي   بخم٨حب المجخم٘ المخلي  وج٣ىٍ   4429وجضعٍ

 .(429م:

الاحخماُٖت ج الٗمل في ج٣ضًم الخضماث والبرامفي الآوهت الازحرة اَخمام المخخهحن في مجا٫ ل٣ض ػاص 

م ا )ؤبى الىهغ،  هاباالإىٓماث، بخ٣ىٍ                                                                                           (، منها:0227لٗضة ؤؾباب ط٦غَ

                                                                                                        ض  في خهىله ٖلى زضمت ممحزة.                    ؿخُٟخ٤ االإ-4

                                                                                                        ًت االإىاعص للمنٓمت الٛحر عبدُت.                  ٢لت ؤو مدضوص-4

اصة وعي وإصعا٥ االإنٓماث الاظخماُٖت بإهمُت االإخابٗت و الغ٢ابت وج٣ُُم البر -4 امج والخضماث االإ٣ضمت مد ػٍ

                                                                                                                                                           زلالها.                                             
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ل جل٪ االإنٓماث  بخ٣ضًم ٢ُاؽ لٗاثض هظه البرامج والخضماث التي -2 مُالبت الجهاث التي حٗمل ٖلى جمىٍ

لها  مد ؤظل انضع ٢غاع بكإب الاؾخمغ ؾب٤   (.944.)م: اع في الضٖم ؤو ب٣ًاٞهجمىٍ

وجخٗضص مضازل صعاؾت ٞاٖلُت االإنٓماث  ومد ؤبغػها مضزل النٓم الضازلُت  والظي ًخم مد زلاله؛         

ت الخجاوب في اصاء الخضمت. ومد ؤهم الاهضاٝ  ٢ُاؽ ٢ضعة االإنٓمت ٖلى جد٤ُ٣ الخمحز  والابضإ وؾغٖ

اصة  ت الؤ جاػ  اعجٟإ مٗض٫ الابخ٩اع في الا خاط  جدٟحز الٗاملحب وػٍ االإغجبُت ب٣ُاؽ ٞاٖلُت االإنٓماث: ؾغٖ

 (.25 م:4424  صاُٞٗتهم للٗمل  ج٣لُل و٢ذ الا خٓاع للخهى٫ ٖلى الخضمت.)الخٟاجي  والٛالبي

ت االإنٓماث حٗخبر و      في جٟؿحر صوع مغا٦ؼ الخإهُل المجخمعي  ٧ىنها حؿهم  هظه الضعاؾت ملاثمت ل ٓغٍ

هم َبُٗت جل٪ الخضماث التي ج٣ضم  وزضماث ٢ؿم الخضمت الاظخماُٖت االإ٣ضمت باالإاؾؿاث  ٚحر الغبدُت  وٞ

غ الضوع الظي  ت االإنٓماث في جُىٍ للٟئت االإؿخُٟضة واالإؿتهضٞت بالخضماث   خُض ًم٨د الاؾخٟاصة مد  ٓغٍ

غ مهاعاث ج٣ىم به االإاؾؿت الإىاظهت الٗىاث ٣ها في زضمت االإؿخُٟضًد  بياٞت لخُىٍ ٤ التي حٗترى َغٍ

الٗاملحب بها وال٣اثمحب ٖليها لخدؿحب ظىصة زضماتها  وؤًًا لخل مك٨لاث االإؿخُٟضًد منها وال٨ك٠ ٖد 

خماص ٖلى هظه  مؿخىي الخضماث االإ٣ضمت لهم  وطل٪ بهضٝ الاعج٣اء ب٣ُمت ومؿخىي هظه االإاؾؿت  واٖلا

ت ٌؿاهم ت اعاء االإؿخُٟضًد مد  النٓغٍ ت التي ؾدؿاٖض الباخشت في مٗغٞ وبك٩ل ٞٗا٫ في بناء الخلُٟاث النٓغٍ

ت  ٣ت ٖلمُت و ٓغٍ ؼ للخضماث الؤاؿا ُت بُغٍ الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الامحر ؾلُاب بد ٖبض الٗؼٍ

غ ؾلُمت  وج٣ضًم الخٛظًت الغاظٗت الضاٖمت لضوعها في الخضماث المجخمُٗت والخدؿحب مد صوع  ها وجُىٍ

 الخضماث  االإ٣ضمت للٟئاث االإؿتهضٞت بضازلها.
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 الخإَُل الاحخماعي: الٟهل الثاوي                            

 0-4الخإَُل الاحخماعي 

 0-0ماؾؿاث الخإَُل الاحخماعي 
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                     :                                                                                                                             الخإَُل الاحخماعي 0-4 

 :الخُىع اليكإة و 0-4-4

لى ازخلاٝ              جنهٌ الأمم وج٣ام الخًاعاث بمكاع٦ت الأٞغاص في المجخمٗاث ٖلى ازخلاٝ ٞئاتهم وٖ

اتهم  وفي ْل الخُىعاث التي جضوع خىلنا في ظمُ٘ المجالاث والتي ًجب ٖلُنا اؾدُٗابها  َباجٗهم ومؿخىٍ

٪ الؿ٩ىب بضازل الأٞغا٦ما ومجاعاتها والاؾخٟاصة منها   ص الظًد لا ٌكاع٧ىب ًجب ٖلُنا الالخٟاث لخدغٍ

٦ما ا ه او اظخماُٖت  في الخُاة الاظخماُٖت بؿبب ْغوٝ ًمغوب بها ؾىاء ْغوٝ مغيُت ؤو  ٟؿُت 

ٖلى الضو٫ واالإنٓماث الاهخمام بخإهُل وصمج هظه الٟئت مد الاٞغاص للاؾخٟاصة منهم ومد ٢ضعاتهم ًنبػي 

 في جنمُت المجخم٘ ٩٦ل.

٣٤ض ٧ا ذ  ٓغة الخًاعاث الل         غٍ ٖلى المجخم٘  توالغوماب للمٗى٢حب ٖلى ؤنهم ٖال ٣ضًمت ؤًام اٚلؤ

ت حؿدنٟظ  حؿتهل٪ َا٢خه  ٦ما ٧ا ىا ًضٖىب للخسلو منهم ٣ٞض ٧ا ذ النٓغة لهم ٖلى انهم  ٟاًاث بكغٍ

واحؿمذ النٓغة لهم بالُاب٘ الٛحر الؤاؿااي  ٦ما احؿمذ   َا٢ت الجمُ٘ صوب ؤب حؿهم في ؤي ٞاثضة

٣ت التي  سُت ْهغ ما ًم٨د اب اؿمُه حٛحر الُغٍ جناولذ مك٨لاتهم بالُاب٘ طاجه  بلا ؤ ه في مغخلت جاعٍ

النٓغة وجدىلها لل٠ُٗ والك٣ٟت ٖليهم  ومشلذ هظه الٟترة بضاًت ج٣ضًم الخضماث لهم والتي جمشلذ في 

اًت الصخُت والٛظاء  وبٗض الخغب الٗاالإُت الشا  ُت اػصاص ق٩ل ؤما٦د لجمٗهم وماؾؿاث ج٣ضم لهم الغٖ

حر بغامج لخإهُلهم  وحٛحرث النٓغة لهم وؤنبدذ هظه االإاؾؿاث ج٣ضم زضماث الاهخمام باالإ ٗا٢حب وجىٞ

. )زلُل  
ً
 .(24  م. 4426تهضٝ لخٗلُمهم واٖضاصهم مهنُا

 في خ٣بت البضاثُت وما ٢بل الخًاعاث الؤاؿا ُت  والتي          
ُ
ا٢ت جٟؿحرا زغاُٞا في بضاًت الامغ ٞؿغث اٖلؤ

اًت  وم٘ ْهىع الخًاعة الؤاؿا ُت  ٧ا ذ جنٓغ لهم ٖلى انهم قام مما ؤصي للخسلو منهم وجغ٦هم بلا عٖ

٣ُت ال٣ض غٍ ت ال٣ضًمت الٟغاٖنت والخًاعة اٚلؤ ًمت وما ْهغ بحب الخًاعجحب الأولى ما بحب الخًاعة االإهغٍ

اًت االإٗا٢حب  حب بالٗناًت بالٟغص ٦دًاعة الهنض والهحب بضؤث ؤولى مٓاهغ عٖ ٣ٞض اهخم ٢ضماء االإهغٍ

مله  وفي الهنض والهحب ؤصث الٟلؿٟت ىاالت االإغى والعجؼ ٧إؾلىب ًضٖم االإوؤؾغجه في خ َد وٖ

لى خنا١ مٟاهُم الًُٟلت والأزلا١ والؿلام  وٖ ٣ُت ال٣ضًمت  الأزلا٢ُت لٖا غٍ الن٣ٌُ في الخًاعة اٚلؤ

التي ٢اص ٞلؿٟتها ؤٞلاَىب ناخب االإضًنت الٟايلت ؤي الخالُت مد الُٗىب والنىا٢و وبالخالي ٧ا ذ 

ضم   ٓغتهم للمٗا٢حب ٖلى انهم عجؼة لِـ لهم ٞاثضة ٞضٞٗتهم هظه النٓغة للخسلو منهم واهمالهم وٖ

ٖبر الٗهىع ختى ْهغ ب٣غاٍ الظي ٖمل ظاهضا لخٟؿحر هظا الاهخمام بهم  وب٣ي الىي٘ ٖلى ما هى ٖلُه 

غة وؤب االإغى ًنخج ٖد حٛحر  االإغى والظي جىنل بلى ا ه لا جىظض ٖلا٢ت بحب االإغى ال٣ٗلي والأعواح الكغٍ

اث٠ الٟؿُىلىظُت بالجؿم  ل٨د م٘ ْهىع الأصًاب الؿم ٗاث ٢ضؾُت بٌٗ الىْ ت  ْهغث حكغَ اوٍ

ت هغث مٟاهُم الغخمت  ٟٗاء والُخامى وؤبناء والً العجؼة خ٣ى١  ج٣غع  ؾماوٍ الؿبُل واالإٗا٢حب  وْ

 (.44-29  م. 4449والدؿامذ والخحر وال٣ُم الأزلا٢ُت التي ٖلى الااؿاب اٖخنا٢ها. )ؤبى النهغ  
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ش بإق٩ا٫ مسخلٟت  وحك٩لذ خؿب البِئت الضًنُت            اًت االإٗا٢حب وجغبُتهم ٖبر الخاعٍ ومد هنا ْهغث عٖ

ت ٧اٞت ٖلى بٚازت ال٠ًُٗ واٖا ت  والٓغوٝ الاظخماُٖت والنٓم الؿُاؾُت  و٢ض ا٦ضث الكغاج٘ الؿماوٍ

اًت  اًت االإٗا٢حب  خُض ؤمغ الؤؾلام بدنُٓم الغٖ اًخه  و٧اب للئؾلام صوع واضح وؾبا١ في عٖ الٗاظؼ وعٖ

 (.28  م. 4445لهظه الٟئت ٦ما زهو لهم مىاعص زانت مد بِذ االإا٫ االإؿلمحب. )ؤبى ال٩اؽ  

  ٣ٞض اعجبِ في بضاًخه با   
ً
ش الخإهُل ٢هحر اؿبُا ٗخبر جاعٍ ٢حب الخغوب وما جغجب ٖليها مد ظنىص مٗوَ

وقباب ٣ًٟضوب ؤَغاٞهم في الخغب  ٟٞي الخغب الٗاالإُت الشا ُت ٧اب ٣ًخهغ مٟهىم الخإهُل ٖلى جم٨حب 

جُىع مٟهىم بٗض الخغب الٗاالإُت الشا ُت  ماالٟغص مد االإصخي وؤصاء الأاكُت التي لا جدخاط لمجهىص ٦بحر  ا

ت  بٗضها  ٓمذ الأمم  الخإهُل ٣ٞض جم ج٠ُُ٨ بغامج الخإهُل لاؾخسضامها في ظمُ٘ ال٣ُاٖاث الٗؿ٨غٍ

 ٦بحرا لهظه الٟئت وما ٢امىا به مد 2922االإخدضة ٖام 
ً
م ؤو٫ ماجمغ لخإهُل االإٗى٢حب والظي منذ ج٣ضًغا

حر ٞغم الٗمل بُىلاث في الخغب  وؤ٦ضث  خاثج ا الإاجمغ ٖلى يغوعة جبجي ؾُاؾاث ؤ٦ثر ٞاٖلُت لخىٞ

غ ال٨ٟا ب والخىظُه االإهني للئؾهام في جُىٍ ٢حب. )ٖبض الباقي  اءاث االإهنُت والٟنُت لُا٢اث االإٗوالخضعٍ

 .(95  م. 4424

 دُجت ُٞٗخبر ال٣غب الشامد ٖكغ  ٣ُت الخدى٫ للٗضًض مد الٓىاهغ الؤاؿا ُت والٗلمُت  و٧اب مد      

 
ً
اًت الاظخماُٖت للمغضخى ولظوي الاخخُاظاث الخانت بهىعة ؤ٦ثر جنُٓما طل٪ ْهىع ؤولى مٓاهغ الغٖ

  و٢ض مغث  ٓغة المجخم٘ للمٗا٢حب بٗضة مغاخل ومؿمُاث ٣ٞض ٧اب ًُل٤ ٖليهم االإ٣ٗضًد  زم 
ً
وجغجِبا

د  زم جُىعث النٓغة لهم ٖلى انهم لِـ  د بل المجخم٘ ؤَل٤ ٖليهم طوي الٗاهاث  زم الٗاظؼٍ هم الٗاظؼٍ

هى الظي عجؼ ٖد اخخىائهم وزضمتهم ٦ما ًجب  والاؾخٟاصة مما ٢ض ٩ًىب لضيهم مد ممحزاث ومىاهب 

 (.444  م.4428و٢ضعاث. )زحر الله  

٤ الُبي االإهخم بٗلاط طوي الاخخُاظاث الخانت ؤب ؤؾالُب الٗلاط      د جىنل الٟغٍ وفي ال٣غب الٗكغٍ

ٗالت لخلبُت الُبُت الخ٣لُضًت لم ج بُت  ؤصزلذ٧ل اخخُاظاث هظه الٟئت  لظا ٨د ٧اُٞت وٞ البرامج الخضعٍ

باء بإب الجغاخت وال ت  دُجت ٢ناٖت اَلأ اًت الجؿمُت لم ج٨د ٧اُٞت  والتربىٍ البرامج هظه َىعث و غٖ

لت للٗلاط   الظًد ًم٨شىب لٟتراث َىٍ
ً
ت والخإهُلُت لخضمت الأٞغاص االإٗا٢حب ظؿمُا باالإؿدكُٟاث التربىٍ

 .(52  م. 4425بؿبب انابتهم. )ُُٞمت  

غ مٟهىم الخإهُل الاظخماعي بلى هنا ٣ِٞ  ل٨نه امخض وجىؾ٘ واػصاص الاهخمام       ولم ًخى٠٢ جُىٍ

بمىيىٕ الخإهُل واججهذ بغامج الخإهُل بلى البٗض الؤاؿااي والاظخماعي صوب الا٢خهاع ٖلى الجا ب 

 هى اصماط الٟغص في خُاة المجخم٘ المخُِ به وجنمُت الُبي والخٗلُمي واالإهني  لُه
ً
بذ هضٝ الخإهُل خالُا

اهُخه وؾٗاصجه ب٣ضع الؤم٩اب وب٩ل الىؾاثل االإم٨نت  وجىظُه  ٘ مؿخىي عٞ قٗىعه بةاؿا ِخه ومداولت عٞ

 .(95  م. 4424المجخم٘ لاخخًا ه للٗىصة بلُه بك٩ل َبُعي. )ٖبض الباقي  



 

- 23 - 
 

         

ُتي  ٦ما ٦ما جغسخ مٟ       هىم الخإهُل الاظخماعي في ؾبُٗنُاث ال٣غب االإاضخي في ماجمغ ٣ٖض في الاجداص الؿىٞ

اقتر٦ذ الٗضًض مد المجخمٗاث خى٫ الاجٟا١ ٖلى ج٣ضًم زضماث الخإهُل الاظخماعي  وجخابٗذ االإاجمغاث التي 

غ االإٟهىم ٟٞي ٖام   م و٢ض ٢هض2994ٖام  م جم ٣ٖض ماجمغ صولي للمٗا٢حب واؾخمغ بلى2952ؾاهمذ في جُىٍ

لظوي  م ؤنضعث الأمم االإخدضة مبضؤ ج٩اٞا الٟغم2992الاهخمام بد٣ى١ االإٗا٢حب في المجخم٘  وفي ٖام  به

  4442)ؤَٟا٫ الخلُج  م. 2996الاجداص الأوعبي الٗمل بهظا االإبضؤ منظ ٖام  غالاخخُاظاث الخانت  و٢ض ؤ٢

 (.4م.

و٢ض ٧اب الٛغى مد   م١4446 الأشخام االإٗا٢حب في ٖام الضولُت لخ٣ى ؤَل٣ذ الأمم االإخدضة الاجٟا٢ُت و       

 بد٣ى٢هم  واالإؿاواة بُنهم 
ً
 ٧املا

ً
ا٢ت جمخٗا ؼ وخماًت و٦ٟالت جمخ٘ الأشخام طوي اٖلؤ هظه الاجٟا٢ُت هى حٗؼٍ

ؼ اخترام ٦غامتهم  اث الأؾاؾُت  وحٗؼٍ اء وجمخٗهم بجم٘ خ٣ى١ الؤاؿاب والخغٍ د مد الأؾىٍ وبحب الآزغٍ

ت مد االإباصت والتي ٧اب مد ؤهمها: اخترام ٦غامت الأشخام ا الإخإنلت  وجًمنذ هظه الاجٟا٢ُت مجمىٖ

غ زُاعاتهم واؾخ٣لالُتهم  ٖضم الخمُحز  ج٩اٞا الٟغم  بم٩ا ُت  ت ج٣غٍ واؾخ٣لالهم الظاحي بما في طل٪ خغٍ

ٗالت في المجخم٘  اخ ا٢ت بهىعة ٧املت وٞ الٟغو١ بحب الأشخام وطوي  رامتالىنى٫  ٦ٟالت واقغا٥ طوي اٖلؤ

ا٢ت واخترام  ت  اخترام ال٣ضعاث االإخُىعة للؤَٟا٫ طوي اٖلؤ ا٢ت ٦جؼء مد الخنىٕ البكغي والُبُٗت البكغٍ اٖلؤ

تهم و٢ض اٖخمض النو مد ٢بل الجمُٗت الٗامت للؤمم  .(6 م:4446. )الأمم االإخدضة  خ٣هم في الخٟاّ ٖلى هىٍ

خذ باب 4446صٌؿمبر  24االإخدضة في   44. بٗض الخهض٤ً ٖليها مد ٢بل 4442ماعؽ  44الخى٢ُ٘ ٖليها في  وٞ

َغٝ  289َغٝ وو٢٘  284نض١  4428. اٖخباعا مد ماعؽ 4445ماًى  4صولت ٣ٞض صزلذ خحز الخنُٟظ في 

للخض مد مؿئىلُاث الضو٫  4424صٌؿمبر  44ٖلى االإٗاهضة بما في طل٪ الاجداص الأوعوبي )الظي ناص١ ٖليها في 

ًاء ف ٩ي للخهض٤ً ٖليها. نىث مجلـ  4424ي الن٣ل بلى الاجداص الأوعوبي(. في صٌؿمبر اٖلأ جم و الكُىر الأمغٍ

٨ُبُضًا الخغة  عنض الاجٟا٢ُت مد ٢بل اللجنت االإٗنُت بد٣ى١  ت وٍ ا٢ت. )مىؾىٖ  4429 الأشخام طوي اٖلؤ

 (. https://cutt.us/KAlRJاالإهضع: 

( قاع٦ذ منٓمت الصخت الٗاالإُت ٚحرها مد االإنٓماث للؤمم االإخدضة وخ٩ىماث 4444ٟٞي ٖام )         

ا٢ت في مكاوعة صولُت في  ومنٓماث ؤزغي صولُت ٚحر خ٩ىمُت  بما ٞيهم منٓماث مهنُت ومنٓماث لظوي اٖلؤ

غ الظي ٣ٖب هظه ا الإكاوعة لدؿلُِ الًىء ٖلى هلؿن٩ي بٟنلنضا الإنا٢كت الخإهُل المجخمعي  و٢ض جىنل الخ٣غٍ

                                                                                                                                                                                                                  : الخالُت خاظاث بغامج الخإهُل المجخمعي للتر٦حز ٖلى الن٣اٍ

                                                                                                           الخض مد ال٣ٟغ  وطل٪ باٖخباعه الٗامل الغثِسخي للئٖا٢ت و دُجت لها ٦ظل٪.- 

ؼ مكاع٦ت المجخم٘ في االإباصعاث ومل٨خه -   لها.حٗؼٍ

ت الخٗاوب مخٗضص ال٣ُاٖاث- غ وج٣ىٍ   جُىٍ

ا٢ت في بغامجها.-                                                                                                                                                                                                                الخىؾ٘ في بغامجها.-  بقغا٥ منٓماث طوي اٖلؤ

ؼ االإماعؾت االإؿدنضة ٖلى بِناث. )منٓمت الصخت الٗاالإُت  -                                                                (.2م:4424حٗؼٍ

 

https://cutt.us/KAlRJ
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٤ الا ًمام للمىاز٤ُ        حر ٧اٞت خ٣ى٢هم ٖد َغٍ ا٢ت وجىٞ وجىالذ الضو٫ في جبجي ٨ٞغة جإهُل طوي اٖلؤ

الضولُت  ولم جخى٠٢ الضو٫ ٖنض هظا الخض بل باصعث الضو٫ بةاكاء االإنٓماث المخلُت والضولُت التي حٗجي 

ت مد هظه  (4442بد٣ى١ االإٗا٢حب ويماب ونىلها لهم بالك٩ل االإناؾب  وجظ٦غ ٖبض الخمُض ) مجمىٖ

 االإنٓماث والهُئاث الخ٩ىمُت المخلُت والضولُت ٦ما ًلي: 

٣٘ م٣غها في ٦نضا  ٦ما ًىظض لها م٩اجب ب٢لُمُت ااالإنٓمت الضولُت للمٗ- ٢حب: وهي منٓمت صولُت ٚحر خ٩ىمُت وٍ

٩ا الكمالُت  وؤًًا من٣ُت ٩ا اللاجُنُت وامغٍ ٣ُا وؤمغٍ بي   في آؾُا والكغ١ الأوؾِ وؤوعوبا واٞغٍ البدغ ال٩اعٍ

ت خى٫ الٗالم.284وحكاع٥  ىٍ  صولت في هظه االإنٓمت الإؿاٖضة االإٗا٢حب  ٦ما انها ح٣ٗض االإاجمغاث والنضواث الخىٖ

ا٢ت والتي بضؤث في - منٓمت الأمم االإخدضة: و٢ض باصعث بظل٪ مد زلا٫ ٣ٖض اجٟا٢ُت خ٣ى١ الأشخام طوي اٖلؤ

 4446٢ٖام 
ً
 لخماًت هظه الٟئت االإهمكت  وطل٪ مد ٧اٞت م  والتي  ا٢كذ مضي جىاٞغ بَاعا

ً
 وؾُاؾُا

ً
ا ى ُا

 نىع التهمِل والخمُحز يضهم في مجخمٗاتهم.

ا٢ت في الُمد ًخٗغيىب  2منٓمت الٟٗى الضولُت بالُمد: والتي اكغث باب - و ه٠ ملُىب شخو مد طوي اٖلؤ

٣غ منظ بضاًت الخغب  الاهلُت بها. للخجاهل والخظلاب الإا جمغ البلاص مد ْغوٝ ؾُاؾُت وٞ

ا٢ت - ا٢ت ومؿاواتهم م٘ OHCHRاللجنت االإٗنُت بد٣ى١ الأشخام طوي اٖلؤ : وحٗترٝ بالأشخام طوي اٖلؤ

ا٢ت واالإنٓماث الخابٗت لهم  هم ؤمام ال٣ا ىب ٚحر    ٦ما جخًمد ٖضص ٦بحر مد االإٗلىماث ٖد طوي اٖلؤ

نُت لخ٣ى١ الؤاؿاب.  واالإاؾؿاث الىَ

ا٢ت: وتهخم بدنُٟظ مباصت الخنمُت االإؿخضامت  واجٟا٢ُت خ٣ى١ الأشخام االإنٓمت الٗغبُت للؤشخام طوي - اٖلؤ

د الٗغبي. ا٢ت في الٗالم الٗغبي  وحٗخبر هظه االإنٓمت مد ؤهم منٓماث مؿاٖضة االإٗا٢حب في الىَ  طوي اٖلؤ

ا٢ت: جإؾؿذ هظه االإنٓمت في مضًنت بنٛاػي في ؤ٦خىبغ - م  4422االإنٓمت الضولُت لخماًت الُٟىلت وطوي اٖلؤ

م  ٦ما يمذ هظه االإنٓمت ٖضص ٦بحر مد المخخهحب بخإهُل 4428وخهلذ ٖلى الغزهت الضولُت في ٖام 

ت  واالإمل٨ت  ت الجؼاثغٍ ت مهغ الٗغبُت  والجمهىعٍ ومؿاٖضة االإٗا٢حب  وجم اٞخخاح ٞغوٕ لها زاعط لُبُا في ظمهىعٍ

 م٨خب لإصاعتها. 28الٗغبُت الؿٗىصًت  ٦ما جًم 

ا٢ت  و٦ظل٪ منٓمت الصخت ال- اًت الصخُت االإ٣ضمت لظوي اٖلؤ  ًضٖى لخدؿحب الغٖ
ً
ٗاالإُت: ٣ٞض اٖخمضث ٢غاعا

ا٢ت ٖلى زضماث جإهُلُت  اًت مد ٚحر الغؾمُحب  ويماب خهى٫ طوي اٖلؤ ض مد الضٖم الإ٣ضمي الغٖ لخ٣ضًم مؼٍ

د    جم٨نهم مد جد٤ُ٣ ٧امل َا٢تهم  بياٞت للؿعي للىنى٫ لنٟـ الٟغم االإخاخت للآزغٍ

غ الٗالمي بسهىم طوي ٦ما  ًاء لُنٟظوا ما ظاء في الخ٣غٍ ًضٖى ٢غاع االإنٓمت لخ٣ضًم االإؿاٖضاث للضو٫ اٖلأ

ا٢ت وخ٣ى٢هم.   . )https://cutt.us/Q8bCR)االإهضع:اٖلؤ

وػاعة التربُت والخٗلُم  ووػاعة ومد هنا  جض ؤب ٧ل صولت ٢ض ويٗذ مٗاًحر زانت للخإهُل  وطل٪ بمؿاٖضة       

اًت  ُت الأؾغة لُغ١ عٖ  لخىٖ
ً
 ٦بحرا

ً
ُت التي ؾٗذ ؾُٗا الصخت والخًامد الاظخماعي  بياٞت للجمُٗاث الخُىٖ

ا٢ت بك٩ل مب٨غ  ٧ي ًخم٨نىا  ٤ عنض خالاث اٖلؤ ىب ُٞه ولِـ منبىط منهم  وهظا ٖد َغٍ االإٗا١ ٦صخو مغٚ

ُت المجخم٘ بإب  مد وي٘ البرامج االإناؾبت والتي حؿاٖضه ٖلى الخ٠ُ٨ بال٣ضع االإؿخُإ واالإُلىب  بياٞت لخىٖ

     .(282  م.  4426 وازغوب   االإٗا١ له َبُٗت زانت ًم٨د اب ٌؿاٖض المجخم٘ في جإهُليها. )الكِكُجي 

https://cutt.us/Q8bCR
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                                                                                                                مٟهىم الخإَُل الاحخماعي: 0-4-0 

ؤب بضاًت ْهىع مهُلح الخإهُل الاظخماعي ٧اب يهضٝ لخضمت ٞئت االإٗا٢حب ٣ِٞ بمسخل٠ ؤ ىإ  طح خً     

لب الٗىب مد  جٗله بإمـ الخاظت للمؿاٖضة وَ ا٢ت هي ؤ٦بر يغع ٢ض ًهِب الٟغص وٍ اٖا٢اتهم  ٞالٖإ

د  ُٞظ٦غ خىاوؾت ) اًتهم وجإهُليهم وجم٨ُنهم مد ا4429الآزغٍ لىنى٫ والخمخ٘ ( ؤ ه ج٨مد مك٩لت االإٗا١ في عٖ

بد٣ى٢هم ٦ٛحرهم مد الاٞغاص في المجخم٘  م٘ مغاٖاة خاظاتهم في ٧ل مغخلت مد مغاخل الخسُُِ الاظخماعي  

 لا ًم٨نه جامحب اخخُاظاجه الأؾاؾُت واالإُالبت بها بك٩ل ٧امل ؤو ظؼجي وطل٪  دُجت 
ً
وهظا لاب االإٗا١ جدضًضا

ُت او ال٣ٗلُت هى وؤي شخو في المجخم٘ ٌٗتريه ٖاث٤ او لٗاهت زل٤ بها او ٚحر طل٪ جازغ في ؤهمُخه الجؿم

جٗله في خاظه لٗىب زاعجي وإ مبجي ٖلى ؤؾـ ٖلمُت وج٨نىلىظُت  ا٦ثر ٣ًُض مد ٢ضاعجه او ًًٟٗها وٍ

ُٗضه للمؿخىي الُبُعي والٗاصي او ٖلى الأ٢ل ؤ٢غب الإا ٩ًىب لهظا االإؿخىي.  (.42)م:ٌؿاٖضه وَ

اًت الصخُت والخٗلُمُت والخإهُلُت  ( ؤب٦4422ما ًا٦ض ٧امل )        في الغٖ
ً
ل٩ل ٞغص مد الأٞغاص االإٗا٢حب خ٣ا

لى المجخم٘ جدمل ٖىا٢ب بهما٫ هظه الٟئت في خا٫ اػصًاص جضهىع هظه الٟئت ُٞخدىلىب  زلا٫ مغاخل  مىه  وٖ

 ٖلى طويهم ومجخمٗاتهم ٦ما انهم ٩ًى ىا ٖغيه للا 
ً
هبدىب ٖاث٣ا حر مؿدشمغة وٍ  دغاٝ لُا٢اث مهضعة وٚ

لُه ٣ٞض ؤنبذ الأ  ت مد الخضماث الخسههُت الكاملت الاظخماعي والأزلاقي  وٖ ٞغاص االإٗا٢حب ًدخاظىب لمجمىٖ

ت والخٗلُمُت والنٟؿُت والاظخماُٖت والخإهُلُت واالإهنُت والخش٣ُُٟت والتي جًمد لهظه  للنىاحي الصخُت والتربىٍ

 .(4الٟئت ٞغم الخىاػب والا ضماط في المجخم٘. )م. 

اًت مؿاولُاث ججاه طوي       لهظا ٣ً٘ ٖلى ٖاج٤ الضو٫ والمجخمٗاث المخخلٟت االإخمشلت في ماؾؿاث الغٖ

مت لهم وجد٤ُ٣ ج٩اٞا الٟغم بحب ؤٞغاص هظه المجخمٗاث  ولخُٟٗل صوع  حر خُاة ٦غٍ الاخخُاظاث الخانت في جىٞ

دت مد المجخم٘ وظٗلها ٞئت مؿاهمت في الخنمُت  لظل٪ حؿعى م اؾؿاث الخإهُل الخانت هظه الكغٍ

بمؿاٖضتهم ٖلى اقبإ خاظتهم والخٛلب ٖلى االإك٨لاث التي حٗى١ مؿاهمتهم الاظخماُٖت  و٢ض ؤزبدذ 

الضعاؾاث الخضًشت حجم الهٗىباث التي جىاظهها هظه الٟئت  دُجت لمخضوصًت مىاعص الضولت و٢هىعها ٖد 

حر الخاظاث الخإهُلُت والخ٣ى١ الأ  ال٨شحر مد ال٣ُىص واالإك٨لاث النٟؿُت  ه االإٗا٢حبؾاؾُت لهم  ٦ما ًىاظجىٞ

اصة الاهخمام بخ٣ضًم زضماث جإهُلُت لخل٪ الٟئت. )نالح   والجؿمُت والاظخماُٖت  مما ظٗل مد الًغوعي ػٍ

 (.224  م. 4428

        
ً
ض الٟغص بما ًجٗله ؤهلا لصخيء ما  والخإهُل هى مهُلح خضًض اؿبُا  واالإ٣هىص بالخإهُل هى اٖضاص وجؼوٍ

  ٗغٌُٝ  و  اًض اؾخسضامه في الآو ت الأزحرةجؼ 
ً
ت التي ٣ًهض بها ؤًًا ت الخضماث االإخٗضصة واالإخنىٖ بإ ه مجمىٖ

ت  وجخًمد ٖملُت الخإهُل بزاعة خىاٞؼ الأٞغاص الظًد  م ؾلى٦ه لِؿحر  دى خُاة ؾىٍ بٖاصة جىظُه الٟغص وج٣ىٍ

نضمجىب في الخُاة الٗامت ًامنىب بال٣ُم واالإىا٠٢ الجضًضة  االإُلىب ٚغؾها بضازلهم  ُٞدترمىب ال٣ىا حب وٍ

 .(449  م. 4428بٗض ؤب ٧ا ىا مخمغصًد منٟغصًد. )زحر الله  
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٠ُ الؤظغاءاث الُبُت والاظخماُٖت والنٟؿُت 4442) وجغي باْه          ( ؤب الخإهُل هى ٖباعة ٖد الخنؿ٤ُ لخىْ

ايُت واالإهنُت  م٨ملت لبًٗها البٌٗ بهضٝ بٖا ت الٟغص ٖلى جد٤ُ٣ ؤ٢صخى ٞاٖلُت لنٟؿه في المجخم٘  والغٍ

اث٠ ال ُت الخانت ب٩ل ٞغص  الظي ًنخمي بلُه  و٦ظل٪ الا ضماط بك٩ل بًجابي في ظىا ب الخُاة لخإصًت الىْ نىٖ

اصة الضوع االإؿنض بلُه مد المجخم٘. )م.  .(222وحٗم٤ُ وػٍ

ا٢اث ٖلى ازخلاٞها  ٞٗلُنا اب  غاعي           لظوي اٖلؤ
ً
ا  يغوعٍ

ً
اًت الاظخماُٖت والنٟؿُت مُلبا ٞخمشل الغٖ

اتهم ال٣ٗلُت وإقبإ اخخُاظات هم النٟؿُت ٢ضعاتهم واؾخٗضاصاتهم والخٗغى للخبراث االإناؾبت الإؿخىٍ

ب و والاظخماُٖت االإخمشلت في الخاظت للاؾخ٣لا٫ والاجها٫ والخىا٤ٞ م٘ الىا٢٘ والخٗلُم و٦ُُٟت بصاعة قا 

( 4426) وازغوب ُجي٦ما ٌٗغٝ الكِك (.246  م. 4445ؿٗىص  الخُاتهم وجنمُت مهاعاتهم الاظخماُٖت. )

الخإهُل الاظخماعي با ه حٗلُم االإٗا١ مهاعاث الخىا٤ٞ م٘ المجخم٘ ومهاعاث الخُاة الاظخماُٖت وحٗضًل الؿلى٥ 

ؿخمغ الخإهُل م٘ الصخو ختى االإغاه٣ت والغقض  ويهضٝ الخإهُل  بضؤ جإهُله منظ الُٟىلت وَ الخاَئ  وٍ

 .(288. )م. الاظخماعي لإصماط الصخو االإٗا١ في المجخم٘ الظي ٌِٗل ُٞه

ذ المجالاث التي جناولذ الخإهُل الاظخماعي  ِٞكمل مهُلح الخإهُل الاظخماعي جإهُل          وحٗضصث وجنىٖ

حرهم ٦خإهُل ؤؾغ االإٗا٢حب وجإهُل االإ٣بلحب ٖلى الؼواط وؤصخاب الأمغاى النٟؿُت الُاعثت  االإٗا٢حب وٚ

حره مد الأمغاى النٟؿُت والٗهبُت  ٞمد منٓ غاٝ ٧الا٦خئاب وٚ ىع زضمت االإٗا٢حب خغ٦ُا بتر٦ُب اَلأ

الخإهُل ٖباعة ٖد مؿاٖضة الٟغص االإبخىع ٖلى ؤب ًهبذ ؤ٦ثر  ؤب (4428 ؤخمض وآزغوب )٦غ الهناُٖت لهم ًظ

ُا بةم٩ا اجه الخالُت  وجدٟحزه ٖلى اؾخمغاع الىعي لإًجاص الٗمل االإناؾب الظي ٨ًٟل له الاؾخ٣غاع النٟسخي  وٖ

غاٝ الهناُٖت وج٣ضًم الخضماث واالإاصي والاظخماعي  ٦ د ٖلى جإهُليهم لاؾخسضام اَلأ ما يهضٝ جإهُل االإبخىعٍ

حر ٞغم مماعؾت الأاكُت الخغ٦ُت االإناؾبت  واالإؿاٖضاث الُبُت له  وجدٟحزه ٖلى جدمل يِٛ الٗمل  وجىٞ

غمله    .(64 :م ).ٖمل مناؾب ٦ظل٪ بًجاصظخماعي و الضمج الا  وٞ

ٌ الُغٝ 4424الكُش )وحٗغٝ            ( الُغٝ الهناعي بإ ه هى الىؾُلت الخاعظُت التي حؿخسضم لخٗىٍ

  
ً
 ؤو ظؼثُا

ً
د منظ الٗهىع و االإ٣ٟىص ؤو النا٢و في الجؿم ٧لُا غاٝ الهناُٖت للمبخىعٍ ْهغث خلى٫ جغ٦ُب اَلأ

غاٝ الهناُٖت طاث الٟاٖلُت  ٣ٞض ازترٕ ش ؤواثل اَلأ ى ُت جاعٍ االإهغي ال٣ضًم  ال٣ضًمت ٞخٗىص الإهغ الٟغٖ

غاٝ الهناُٖت في طل٪  ُٟتها بٟاٖلُت بِنما ا٢خهغ مٟهىم اَلأ  مىطط لأناب٘ ال٣ضم  و٢ض ٧ا ذ جاصي وْ

غاى الخجمُلُت ٣ِٞ  خُض ٧اب ٌؿخسضمها الأٞغاص الظًد ٣ٞضوا ؤَغاٞهم  الى٢ذ في باقي الضو٫ ٖلى اٚلأ

 (.6)م:. لخجمُل هُئتهم

غاٝ الهناُٖت جُىع ٖبر الؼمد ٟٞي بضاًت الامغ  (4426 وؤبى خمضابؾلامت  )ُٞظ٦غ          ؤب جهنُ٘ اَلأ

ٌ االإٓهغ ؤ٦ثر مد  ٧ا ذ ٖباعة ٖد اَغاٝ ج٣لُضًت مهنٗت مد الخكب والجلض والخضًض  و٧ا ذ تهخم بخٗىٍ

ُٟت االإُلىبت لها  وم٘ ْهىع الخ٣نُاث الخ٨نىلىظُت الخضًشت ْهغ ما ٌٗغٝ بالُغٝ الظ٧ي وحٗمل ٖد  الىْ

٤ الا  ُٟت َغٍ  ؾخٟاصة مد ال٣ىة الًٗلُت والٗهبُت المجىصة في باقي الجؼء الؿلُم مد الجؼء االإبخىع لخٗىى وْ
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ُٟت ىاػب بِنه وبحب الىْ غاٝ الهناُٖت ٌٗىى االإٓهغ الخاعجي وٍ االإُلىبت  الجؼء االإبخىع  وهظا النىٕ مد اَلأ

 (.26)م:للُغٝ الهناعي.

م مد وظىص الخلى٫ الُبُت التيو      د بلا ؤنهم بداظت ٦بحرة  بالغٚ اًت للمبخىعٍ غها االإاؾؿاث ومغا٦ؼ الغٖ جىٞ

( ٖلى صوع الضٖم الاظخماعي في Hawamdeh, et al., 2008ت )للضٖم والخإهُل الاظخماعي  ٣ٞض ؤ٦ضث صعاؾ

( ؤ ه في خا٫ Wegenner, et al., 2008جسٌُٟ مؿخىي ال٣ل٤ والا٦خئاب لضي خالاث البتر الُغفي  ٦ما ًظ٦غ )

الازهاجي النٟسخي بضوعة ٖلى ا٦مل وظه وبالك٩ل االإُلىب ٞاب ججاوب االإغٌٍ وحٗاُٞه لد ٩ًىب  ٢ُام ٖضم

د نىعة واضخت وناص٢ت للمغٌٍ ٖد َبُٗت  باالإؿخىي والك٩ل االإُلىب  ٣ُٞىم الأزهاجي هنا بضوعه في ج٩ىٍ

والهٗىباث النٟؿُت التي خالخه بالإياٞت الإؿاٖضجه ٖلى ج٣بلها والخ٠ُ٨ مٗها  ومؿا ضجه الإىاظهت الًٛىٍ 

خه   وإالإامه بالٓغوٝ المخُُت باالإغٌٍؾخىاظهه  وطل٪ مد زلا٫ صعاؾخه ومٗغٞ

د لأعبٗت مغاخل عثِؿُت وهي: مغخلت ما ٢بل البتر وفي هظه االإغخلت           م٨ننا ج٣ؿُم مغاخل جإهُل االإبخىعٍ وٍ

اعة االإغٌٍ لخىيُذ الهىعة ٖد خالخه ومضي ؤهمُت البتر للخٟاّ  ٤ الُبي مخٗضص الخسههاث بؼٍ ٣ًىم الٟغٍ

باء في هظه االإغخلت بخ٣ُُم خالت االإغٌٍ النٟ ؿُت والاظخماُٖت التي ؾخاهله لخدمل ٖلى خُاجه  ٦ما ٣ًىم اَلأ

الأمغ  واالإغخلت الشا ُت هي مغخلت ما بٗض ٖملُت البتر وجخمغ٦ؼ ؤهمُت هظه االإغخلت في مىاظهت االإك٨لاث االإخٗل٣ت 

بالخئام الجغح  وج٣ضًم الٗلاط الُبُعي الإن٘ خضور مًاٖٟاث ؤزغي لباقي الًٗى االإبخىع  ٦ما جاهل االإغٌٍ 

ب ٖلى  خم ٞيها الإغخلت الخضعٍ اؾخٗما٫ الُغٝ الهناعي  االإغخلت الشالشت وهي مغخلت ما ٢بل الُغٝ الهناعي  وٍ

ج٣ُُم وي٘ االإغٌٍ الهخي والنٟسخي واالإٗغفي بالإياٞت للىي٘ الاظخماعي للمغٌٍ والبِئت المخُُت به لُخم 

الظي ًد٤٣  جد٤ُ٣ الأهضاٝ االإغظىة مد ٖملُت الخإهُل  ٦ما ًخم جدضًض  ىٕ الُغٝ الهناعي االإناؾب

ُٟي والنٟسخي لضي االإغٌٍ  االإغخلت   الخىاػب  ب ٖلى الُغٝ الهناعي واالإخابٗت  الغابٗت وهي  الىْ مغخلت الخضعٍ

د التي ٖلُه مماعؾتها للخٟاّ ٖلى ما جب٣ى مد ٢ىة ًٖلُت  لت الأمض  ٦ما ًخم ٞيها حٗلُم االإغٌٍ الخماعٍ َىٍ

ث الإخابٗت الخالت الصخُت والنٟؿُت والاظخماُٖت للمغٌٍ. لضي الًٗى االإبخىع  وفي النهاًت ًخم جنُٓم ظلؿا

 (.29-25  م. 4426)ؾلامت  ؤبى خمضاب  

لظل٪ ٞة ه ٖلُنا اب نهخم بالصخت النٟؿُت لهظه الٟئت  واؿاٖضهم للِٗل بدُاة  ٟؿُت هاصثت وظُضة         

تراب في المجخم ضم اٚلا ٘ الظي ٌِٗكىب ُٞه ٞالصخت بما ًد٤٣ لهم الؿٗاصة في خُاتهم والكٗىع بالغيا وٖ

النٟؿُت بمٗناها الٗام لا حٗجي زلى الؤاؿاب مد الامغاى ل٨نها ج٣هض الخىا٤ٞ الاظخماعي والخىا٤ٞ الظاحي 

 (.59  م. 4425والكٗىع بالغيا والؿٗاصة والاؾخ٣غاع. )سخاخحري  وؾلُم  

ٗغٝ الخإهُل الاظخماعي بإ ه طل٪ الجهض االإنٓم للمجخم٘ لخل ا        الإك٨لاث الاظخماُٖت والا٢خهاصًت وَ

ولخلبُت االإُالب الؤاؿا ُت  وطل٪ بهضٝ جدؿحب مؿخىي خُاة الناؽ  ٦ما ًغجبِ الخإهُل الاظخماعي بخ٣ضًم 

 الخضماث الاظخماُٖت للمدخاظحب بليها  ٦ما ٌؿخمض الخإهُل الاظخماعي ٢ىجه مد ال٣ُم الغوخُت وحٗالُم 
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ت التي جدض الااؿاب ٗله لأزُه  ٦ما ًلتزم الخإهُل الاظخماعي بالؿُاؾاث  الكغاج٘ الؿماوٍ ٖلى خب الخحر وٞ

اب. الٗامت في المجخم٘  ٦ما انها ج٣ىم في خضوص ما هى مخاح مد مىاعص وإم٩ا ا  (.22  م. 4422ث. )ٖشماب  ٖغٞ

د        د واالإنُىٍ اصة ٞغم ا ضماط الأٞغاص االإخٗؿغٍ  في ػٍ
ً
 باعػا

ً
لٗب الخإهُل الاظخماعي صوعا في المجخم٘ المخلي وٍ

خُلب طل٪  ض لضمجهم  وٍ ب٩ل ٞٗالُاجه وحٗضًل اججاهاث المجخم٘ مد مجخم٘ م٤ُٗ لضمجهم لمجخم٘ صاٖم وماٍ

ضاص والخسُُِ وجغ٦حز الجهىص في  ت مغاخل مهمت لا ًجب اهمالها ؤو جسُيها مد مغاخل اٖلؤ االإغوع بمجمىٖ

اث ٢ُمت اظخماُٖت وإاؿا ُت تهضٝ الإن٘ الأٞغاص مد ؾبُل جد٤ُ٣ الأهضاٝ االإغظىة  ٞالخإهُل ٌٗخبر عؾالت ط

الااسخاب مد زًم الخُاة الاظخماُٖت ومؿاٖضتهم للاٖخماص ٖلى ؤ ٟؿهم  وهى ٖملُت الهضٝ منها جإهُل 

ىا ال٣ُم الؤاؿا ُت الؿامُت  بدُض ًىظهىا اٞغاص المجخم٘  الٟغص وحٗلُم المخخهحب االإكاع٦حب في جإهُله لُٗغٞ

ؿخُُٗىب بًجاص الٗمل االإناؾب لهم لخس٠ُٟ ٖبء الخُاة ٖليهم  مما ٌؿاٖض الاٞغاص للمكاع٦ت م٘ هالا ء  وَ

 (.96  م. 4424للىنى٫ لأ٢صخى صعظت مد الٟاٖلُت. )ٖبض الباقي  

ٞالخإهُل الاظخماعي لا ٣ًخهغ ٣ِٞ ٖلى ٞئت مُٗنت مد المجخم٘ والتي جخمشل في االإٗا٢حب وطوي          

٘ صاثغة الٟئاث التي جسضمها االإاؾؿاث الاظخماُٖت ٞالأٞغاص الٗاصًحب لهم خ٤ في اث الخانت  ٞخدؿظخُاخالا 

اًت الاظخماُٖت  والتي جخمشل في الؤعقاص الاؾغي والمجخمعي والنٟسخي  والظي يهضٝ للنهىى  الخإهُل والغٖ

د ٖلى اظخُاػ الهٗاب و  د ٞئت ٖغًٍت مد الأٞغاص ال٣اصعٍ لاث الخُاجُت االإك٨بالىعي الٟغصي والمجخمعي لخ٩ىٍ

      التي جىاظههم.

 :ؤَضاٝ الخإَُل الاحخماعي 0-4-2 

ًم٨د جهن٠ُ ؤهضاٝ الخإهُل الاظخماعي لشلار ظىا ب عثِؿُت: ؤولها جد٤ُ٣ ؤ٢صخى مؿخىي للؤصاء          

البضاي والهخي للٟغص  والجا ب الشااي يهضٝ لخد٤ُ٣ النجاح الاظخماعي للٟغص ومؿاٖضجه ٖلى جد٤ُ٣ الأمد 

٫ الا٢خهاصي والصخصخي والمجخم٘  اما الجا ب الشالض ٞهى يهضٝ لخد٤ُ٣ الاؾخ٣لا والغيا في خُاة الأؾغة 

 (.424 :  م4428هاصٝ وبناء. )زحر الله   بما ًجٗله ًمخاػ بنكاٍ

٦ما يهضٝ الخإهُل الإؿاٖضة الأٞغاص ٖلى الخٛلب ٖلى الًٛىٍ واالإٗى٢اث البُئُت للنهىى باؾخجابت الٟغص          

اصة الىعي للبِئت الاظخماُٖت واخخُاظاجه وؤهضاٞه وزانت الٟئاث الًُٟٗت االإهمكت  ٦ما  ٌؿعى الخإهُل لؼٍ

٧ىؾُلت لخد٤ُ٣ الكٗىع بال٨ٟاءة وا٦ؿاب الٟغص االإهاعاث التي ًدخاظها الإىاظهت االإىا٠٢ واالإك٨لاث 

د  والنهىى بمٗضلاث  ت الٗلا٢اث الاظخماُٖت م٘ الآزغٍ اث التي ًمغ بها  ٦ما يهضٝ الخإهُل ل٣ىٍ والًٛىَ

 (.269 م: 4426ج٣ضًغ الٟغص لظاجه. )منخهغ  
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 ٖد )ُُٞمت 4425بُل )٠ًٍُ  و   
ً
ت مد الأهضاٝ وؤهمها:4425(  ٣لا   (ؤب للخإهُل الاظخماعي مجمىٖ

غ الؿل -                                                                                                                             .الإٗا٢حبى٥ الخ٨ُٟي الاظخماعي لضي اجُىٍ

حر االإؿاٖضاث وؤؾالُب ووؾاثل الضٖم االإلاثمت للؤؾغة   ٗا١دؿحب اججاهاث الأؾغة  دى االإالٗمل ٖلى ج - وجىٞ

حر ْغوٝ مِٗكُت مؿخ٣غة وجنكئت اظخماُٖت ؾلُمت.                                                                                     لخ٩ىب ٢اصعة ٖلى جىٞ

حر - ُُٟت التي جم٨د االإجىٞ ٘ وؾهل  مد مماعؾت خُاجه والا ضماط في الخُاة الٗامت بك٩ل ٗا١ الٓغوٝ الىْ ؾغَ

د ؤؾغة وجلبُت ا                                          اث ؤٞغاص ؤؾغجه.                                                                                                              ظخُاخوج٩ىٍ

حر الٓغوٝ البُئُت االإ- لى جدؿحب ٖفي المجخم٘ المخلي  وطل٪ بالٗمل  طوي الاخخُاظاث الخانتناؾبت لضمج جىٞ

لا٢تهم بهاالإٗا٢حب  ؤٞٗالهم ججاه وعصوص  ٞغاص المجخم٘ وحٗضًل اججاهاث ا                                                                                                      .موٖ

حر الخضماث الاظخماُٖت اللاػ - . وخض الضولت ٗا٢حبنت باالإاث الٟغصًت الخاظخُاخمت لخلبُت الا الٗمل ٖلى جىٞ

ٗاث اللاػمت لخامحب خ٣ى٢هم. ٖلى ؾد ال٣ىا حب وال                                                                                                                                                       دكغَ

حر الٓغو - الظًد ًدخاظىب للخإهُل في الأاكُت  طوي الاخخُاظاث الخانتكاع٦ت ٝ االإناؾبت لدؿهُل مجىٞ

غها المجخم٘ لأٞغاصه ؾىاء ٧ا ذ هظه البرامج والأاكُت حٗلُمُت ؤو ز٣اُٞت او اظخماُٖت ؤو  والبرامج التي ًىٞ

جُت.                                                                                                                                                                                                 جغوٍ

- 
ً
 ومهنُا

ً
م: ) .صٖم وحصجُ٘ الٗمل الاظخماعي الخُىعي وجإؾِـ ظمُٗاث ؤهلُت لضٖم هظه الٟئت اظخماُٖا

54). 

                                                                                                                  زهائو الخإَُل الاحخماعي: 0-4-1 

اب ) غٞ ت مد زهاثو الخإهُل الاظخماعي:4422لخو ٖشماب وٖ                                                                ( مجمىٖ

ت ا-  والتي تهضٝ الإٗالجت الامغاى الاظخماُٖت وإػالت ال٣ٗباث هي ٖباعة ٖد مجمىٖ
ً
ا  وبكغٍ

ً
لجهىص االإبظولت ماصًا

لبِئت الاظخماُٖت المخُُت بهم  ٞهضٞها الأؾاسخي هضٝ التي حٗترى الٟغص والجماٖت وحٗغ٢ل ج٨ُٟهم م٘ ا

اصة مىا ٌؿعى الخإهُل بٗض طل٪ بٗض طل٪ لأهضاٝ ب ماثُت وو٢اثُت خُض ٟغٕ ٍخٖلاجي و  ت لؼٍ عص المجخم٘ البكغٍ

ٗىص طل٪ ٖلى الأٞغاص في المجخم٘ بالنٟ٘ والٟاثضة الٗامت  واالإاصًت لأنها جد٤٣ اهضاٝ ب خاظُت لهالح المجخم٘  وَ

                                               في النهاًت. 

لئاؿاب  لٗخمض الخإهُل الاظخماعي في الأنل ٖلى ال٣ُم الأزلا٢ُت المجغصة التي حٗخمض ٖلى مؿاٖضة الؤاؿاب وَ -

لؿٟخه الخانت  خُض جدؿم ظهىصه و ٌٗخمض الخإهُل الاظخماعي ٖلى ؾُاؾاث المجخم٘ ٦ما  مىاعصه وٞ

                                                                                                                 ـ ٖلمُت.والكمى٫  ٞهى ٌٗخمض ٖلى زُِ مغؾىمت منٓمت حٗخمض ٖلى ؤؾ  بالخسُُِ والخنُٓم

َٗبر ق٩ل الخإهُل الاظخماعي في المجخم٘ ٖما جىنل بلُه المجخم٘ مد خًاعة وج٣ضم مغجبُحب بةم٩ا اث هظا و -

 المجخم٘ الؿُاؾُت والا٢خهاصًت والاظخماُٖت والأزلا٢ُت والضًنُت. 
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ًم الخإهُل الاظخماعي مخسههحب مد مسخل٠ الخسههاث و٧اٞت المجالاث ٧الُبِب البكغي و - َكمل وٍ

والأزهاجي الاظخماعي واالإضعب االإهني واالإهنضؽ واالإضعؽ وعظل الضًد وعظل ال٣ا ىب  وحكغٝ ٖليهم والنٟسخي 

ضهم بالبُا اث اللاػمت لٗملهم  لخنُٓم زضماتهم/ وجؼوٍ
ً
ا غ الخإهُل الاظخماعي في خُض   ظهت واخضة بصاعٍ ًخىٞ

ولُت  وجمخاػ هظه االإاؾؿاث ماؾؿاث ومغا٦ؼ زانت به ؾىاء ٧ا ذ خ٩ىمُت او ؤهلُت ٢ىمُت او ب٢لُمُت وص

َٗمل الخإهُل الاظخماعي ٖلى و   ها وبغامجها التي ج٣ضمها للمجخم٘بٟلؿٟتها ولىاثدها التي جدضص وجبرػ ؤهضاٞ

د ٖلى الخٟاٖل الؤًجابي م٘ المجخم٘ ولا ٖلى  جس٠ُٟ آلام الناؽ الظًد ًدخاظىب للمؿاٖضة او الٛحر ٢اصعٍ

 (.24-22اقبإ خاظتهم. )م. 

 ؤؾالُب الخإَُل الاحخماعي:  0-4-7   

نُت االإىخضة )وبدؿب ما      ت مد الأؾالُب التي  (4444وعص في االإنهت الىَ ًخًمد الخإهُل الاظخماعي مجمىٖ

 ًدبٗها المخخو ؤو االإغ٦ؼ واالإاؾؿت في ؾُاؾتها لخ٣ضًم زضماث الخإهُل الاظخماعي  ومد هظه الأؾالُب ما ًلي:

اًت االإجزلُت:-                                                                                                                                                      ؤؾلىب الغٖ

ت الٓغوٝ التي جمغ بها الأؾغة والتي ٌِٗل في ْلها الٟغص االإؿتهضٝ  ٗخمض هظا الأؾلىب ٖلى جٟؿحر ومٗغٞ وَ

غة في المجخم٘ وإخضار الخٛحراث االإُلىبت بالخضمت  وج٣ ضًم االإؿاٖضة للؤؾغة في الخهى٫ ٖلى الخضماث االإخىٞ

   غة لخلبي اخخُاظاث الٟغص وؤؾغجه.ؾىاء في اججاهاث ؤٞغاص الأؾغة ؤو الخ٠ُُ٨ البِئت المخُُت بالأؾ

ت-  اًت النهاعٍ                                                                                                                                                   :ؤؾلىب الغٖ

حرها لخضمت الأٞغاص االإؿتهضٞحب وطل٪ زكُت ازتزا٫ مضة  ت وجىٞ اًت النهاعٍ ٣هض به جامحب ماؾؿاث الغٖ وٍ

ا٢ت زلا٫ خُض خالتهم بالٗؼ٫  الخإهُل او جإزغ  ت لخالاث قضًضي اٖلؤ حٗجى بخ٣ضًم زضماث وبغامج مخنىٖ

بُت  بلى ظا ب بغامج  دُت وجضعٍ ٞتراث مدضصة مد الُىم حكخمل ٖلى بغامج اظخماُٖت و ٟؿُت وصخُت وجغوٍ

٤ زُِ ٞغصًت مضعوؾت  وج٣ضم مغا٦ؼ وؤ٢ؿام ا اًت الؤعقاص والخش٠ُ٣ الأؾغي خؿب اخخُاط ٧ل خالت ووٞ لغٖ

ُٟي  ا٢ت زلا٫ ؾاٖاث النهاع مد ٖلاط َبُعي ووْ اًت والخإهُل االإناؾبت للؤشخام طوي اٖلؤ ت بغامج الغٖ النهاعٍ

ب ٖلى مسخل٠ االإهاعاث الخُاجُت بلى ظا ب ج٣ضًم بغامج جش٠ُ٣ وإعقاص ؤؾغي م٨شٟت لأؾغ الأشخام  وجضعٍ

 م
ً
حرها. و٢ض ؤاكئذ هظه االإغا٦ؼ لخ٩ىب واخضا ا٢ت وٚ اًت االإاؾؿُت وخضصث زلا٫ طوي اٖلؤ د البضاثل ٖد الغٖ

ا٢ت ٚحر ال٣اصعة  ؾاٖاث النهاع في الٟترة الهباخُت لخس٠ُٟ الٗبء ٖد ٧اهل بٌٗ ؤؾغ الأشخام طوي اٖلؤ

اًت مناؾبت لأب حر عٖ  (.  https://cutt.us/ntBl9)االإهضع:نائهم زلا٫ هظا الى٢ذ. ٖلى جىٞ

       

 

https://cutt.us/ntBl9
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اًت الؤًىائُت:-                                                                                                                                                      ؤؾلىب الغٖ

ا٢اث  اًت الكضًضة ٧الٖإ ؿخسضم هظا الأؾلىب ٣ِٞ م٘ الخالاث التي جخُلب الغٖ الكضًضة والخالاث التي وَ

اًتها بالك٩ل االإُلىب وبما ًناؾب الخالت.  حعجؼ الأؾغة ٖد جامحب اخخُاظاتها  واالإؿخلؼماث االإُلىبت لغٖ

اًت اللاخ٣ت:-                                                                                                                                                 ؤؾلىب الغٖ

إحي حر جو  ه ؤو م٘ المجخم٘م٘ ؤؾغج االإٗا١ض انهاء ٖملُت الخإهُل وصمج صوع هظا الأؾلىب بٗض الخٗافي وبٗ وٍ ىٞ

 (.54 :م4425)ُُٞمت  .٧ل والهٗىباث مكالأي حٗغيه  مٖضالخإ٦ض مد و  .ٞغنت ٖمل مناؾبت له 

                                                                          في ٖملُت الخإَُل الاحخماعي:ؾُت الٗىانغ الأؾا 0-4-1    

ت مد الٗنانغ اللاػمت  حكخمل ٖلى  الخإهُل الاظخماعي تٖملُؤب  (4428وبدؿب ماط٦غ )زحرالله   مجمىٖ

 :                                                االإخمشلت في الآحي و  ا لخد٤ُ٣ ؤهضاٞه

                                                                                                                                                                                  البرامج:- 

ٞحر الخضماث الخإهُلُت بخى  متاالإهخ غا٦ؼلتي جنخهجها االإنٓماث ؤو االإظغاءاث اوجخمشل في الخُِ والؤ 

 الإؿخُٟضيها ٦ما مد خُض الدجم والخنُٓم والهضٝ  رامج بهظه اللهم  وجسخل٠  ها وجنُٓم ُٟضًدللمؿخ
ً
 جبٗا

ت.                                                                    ُت ؤو ماؾؿاث وظمُٗاث زحرً                                                                             انها ج٩ىب جدذ بقغاٝ ظمُٗاث جُىٖ

                                                                                                                          :                                           الخضماث-  

ت زضماث منٓمت ومدضصة تهضٝ لاؾخٗاصة الصخو ل٣ضعاجه وجخمشل في الخضماث  وهي ٖباعة ٖد مجمىٖ

ت والاظخماُٖت واالإهنُت والنٟؿُت  ب غاٝ الهناُٖت.                                                 الُبُت والتربىٍ  ياٞت لخضماث الخإهُل االإهني وجغ٦ُب اَلأ

                                                                                                                                               االإخسههت: ال٨ىاصع-

ُٞٗخمض  جاح بغامج الخإهُل ٖلى ج٣ضًم هظه الخضماث مد ٢بل مخسههحب في جسههاث مسخل٠ ج٨مل 

باء بمسخل٠ الخسههابًٗها البٌٗ  ومنهم الأزهاجي الا  ا٢م الخمغٌٍظخماعي واَلأ   وؤزهاجي ث  وَ

حرهم مد الٗاملحب ٖلى ج٣ضًم  مكا٧ل ال٨لام الؿم٘  وازهاجي ٖلم النٟـ الؤ٧لُن٩ُي  مغقض  ٟسخي  وٚ

                                                                                                                                .                                                                                          يهاالإؿخد٣الخضماث 

                                                                                                                                               البىاء )الٗىهغ االإ٩اوي(:-

خمشل في البناء المخضص لخ٣ضًم زضماث الخإهُل المخخلٟت ٦مغا٦ؼ الخإهُل النٟسخي والُبي والاظخماعي  ومغا٦ؼ  وٍ

 الخإهُل االإهني.  
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                                                                                                                                                                                    الأحهؼة:- 

ا٢ت ٧الأ  غ الؤقٗاعي  و ظهؼة الُبُت  وهظه الأظهؼة حٗخمض ٖلى َبُٗت الخضماث االإ٣ضمت و ىٕ اٖلؤ ؤظهؼة الخهىٍ

غاٝ ال هناُٖت  وجىي٘ هظه الأظهؼة في االإاؾؿاث الخإهُلُت والتي وؤظهؼة ٞدو النٓغ والؿم٘ وجغ٦ُب اَلأ

 (.422م. ٖا٢ت. )حكمل ٖلى لىاثذ لاؾخسضام الأظهؼة بما ًخ٤ٟ م٘  ىٕ الؤ 

ومد هنا ًخطح ؤ ه جىظض ٖلا٢ت ج٩املُت بحب ٖنانغ الخإهُل الاظخماعي؛ ٩ٞل ٖنهغ ًإحي ل٨ُمل الآزغ       

٠ًُ له  ٞال٩ىاصع االإخسههت مد الٗنانغ ت التي جخًمد ٧اٞت المجالاث  وٍ  و البكغٍ
ّ
 لخ٩

ً
ىب التي حٗمل مٗا

حر ما ًلؼم للخالت التي ًجخمٗىب ٖلى ٖلاظها وجإهُلها   لخ٣ضًم ؤًٞل زضمت وجىٞ
ً
 واخضا

ً
 واؿُجا

ً
 مخ٩املا

ُ
اؿ٣ا

اًت الُب غ الغٖ  صازل الأبنُت المجهؼة لخىٞ
ً
  ٦ما جخًاٞغ ظهىص الأظهؼة والبرامج والخضماث مٗا

ً
ُت اظخماُٖا

ا٢ت  ٞالبرامج هي التي جدضص  ىٕ الخضماث التي ًدخاظها االإغٌٍ  والخإهُلُت للؤٞغاص االإؿخُٟضًد مد طوي اٖلؤ

ٌ بٖا٢خه بك٩ل مناؾب   وحٗىٍ
ً
وهي التي جدضص الأظهؼة التي ًم٨نها مؿاٖضجه ٖلى اؾخٗاصة ٢ىاه وجإهُله َبُا

 ٌؿاٖضه الإماعؾت خُاة َبُُٗت.

 البرامج االإ٣ضمت في ماؾؿاث ومغا٦ؼ الخإَُل: 0-4-5   

                                                                                                                                                            بغامج الخإَُل الُبي:-

٣هض بها جإهُل الأٞغاص مد الناخُت ا غاٝ الهناُٖت االإناؾبت  ؤو وٍ ضهم بالَأ لصخُت والجؿضًت  وطل٪ بتزوٍ

ا٢ت.  اؾخسضام الٗلاط الُبُعي للظًد ٌٗا ىب مد الآلام  واؾخسضام االإؿاط او الٗلاط االإاجي لبٌٗ ؤ ىإ اٖلؤ

                                                                                                                                                 بغامج الخإَُل االإهني:- 

به ٖلى مهنت مُٗنت زم مؿاٖضجه ٖلى بًجاص ٞغم  ٣هض به جإهُل الٟغص مد الناخُت االإهنُت مد زلا٫ جضعٍ وٍ

ه.  الٗمل االإناؾبت له ولٓغوٞ

                                                                                                                                          بغامج الخإَُل الاحخماعي:- 

٤ مؿاٖضجه ٖلى الخ٠ُ٨ الاظخماعي  ٦ما ٌٗخبر  ٣هض بها جإهُل الٟغص مد الناخُت الاظخماُٖت  ٖد َغٍ وٍ

٣لُت جم٨نه مد الٗمل مد البرامج الاظخماٖ ُت التي حٗمل ٖلى جنمُت ما جب٣ى لضي الٟغص مد ٢ضعاث ظؿمُت وٖ

 ال٣ُام بٗمل مٗحب  مما ٌؿاٖضه ٖلى الخ٠ُ٨ الاظخماعي.

                                                                                                                                                 بغامج الخإَُل الىٟس ي:-

د وظٗله ؤ٦ثر و  هي حٗجي بمؿاٖضة الٟغص ٖلى جد٤ُ٣ الخىا٤ٞ النٟسخي م٘  ٟؿه وج٣بل اٖا٢خه وم٘ الآزغٍ

 في الخُاة الٗامت الاظخماُٖت. )ُُٞمت  
ً
 (.56  م. 4425ا ضماظا
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اًت الاظخماُٖت ( ؤ ه ًم٨ننا الخس٠ُٟ ٖد االإ4428ٗوج٠ًُ نالح )              حر بغامج الغٖ ا٢حب بخ٣ضًم وجىٞ

دض مد الآزاع النٟؿُت والاظخماُٖت االإترجبت  ا٢ت مد وزضماث الخإهُل الاظخماعي  ٞهظا ٣ًلل وٍ ٞكل ٖد اٖلا

ت الإؿاٖضة هظه الٟئاث المخخلٟت مد المجخم٘ لخد٤ُ٣  حر وإٖضاص وجهمُم البرامج االإخنىٖ خم جىٞ وا دغاٝ  وٍ

ىا٤ٞ الاظخماعي  ومد هظه البرامج الخإهُلُت البرامج الٗلاظُت ٧الٗلاط الُبُعي والُبي ؤ٢صخى مؿخىي مد الخ

٘ مد  والجغاحي والٗلاط النٟسخي والاظخماعي  بياٞت للبرامج الؤ ماثُت التي تهضٝ لإ ماء شخهُت الٟغص والغٞ

      .(224ؤصاثه الاظخماعي. )م.

ماعي جخمشل التي ج٣ضم في مغا٦ؼ وماؾؿاث الخإهُل الاظخ ( ؤب زضماث الخإهُل الاظخماعي4424وجظ٦غ هلا٫ )

 في الخضماث الخالُت: 

                                                                                                                                                                  الى٢ائُت: الخضماث-  

اث التي و  ا٢اث ولخل االإك٨لاث والًٛىَ ت والخش٣ُُٟت للى٢اًت مد ؤ ىإ اٖلؤ ىٍ حٗجي ج٣ضًم الخضماث الخىٖ

ا٢اث  ًخٗغى لها الٟغص  وطل٪ مد زلا٫ ٣ٖض النضواث واالإاجمغاث وج٣ضًم الضعاؾاث ُٞما ًخٗل٤ بالٖإ

دو عاٚبي الؼواط  ُت اؾغ واالإٗا٢حب والٗىامل االإاصًت بليها واهمُت ال٨ك٠ االإب٨غ  وٞ مد الجنؿحب  وجىٖ

 االإٗا٢حب بالأؾالُب الصخُدت في الخٗامل مٗهم.

                                                                                                                                                                 الخضماث الخإَُلُت: -

كترٍ للخهى٫ ٖلى وهنا  ٣ًضم مغ٦ؼ الخإهُل الخضماث االإٗنُت للصخو االإٗا١ او ناخب االإك٩لت ٣ِٞ  وَ

ؤلا ٩ًىب الٟغص االإؿخُٟض مد هظه الخضماث ٚحر مهاب بالأمغاى  ظملت قغوٍ مد يمنها:  زضماث االإغ٦ؼ

 (.225النٟؿُت وال٣ٗلُت. )م. 

ٌ  ٟؿه ٣ِٞ بل جدؿ٘ صاثغة الخإهُل للؤؾغة التي ٞسضماث الخإهُل الاظخماعي لا جخمدىع ٣ِٞ لخضمت االإغٍ 

ًنخمي بليها االإغٌٍ ٞلهم خٔ في البرامج الخإهُلُت في االإاؾؿاث الاظخماُٖت  اما بالنؿبت للخضماث التي ج٣ضم 

ذ بهضٝ الخ٩امل الإؿاٖضجه ٖلى الخٗافي بك٩ل َبُعي  ٞخخ٩امل بغامج الخإهُل الُبي  للمغٌٍ طاجه ٣ٞض جنىٖ

هُل النٟسخي والاظخماعي لخ٩ىب شخهُت ٢اصعة ٖلى الخٗاٌل م٘ المجخم٘ بك٩ل بًجابي ؾلُم زم م٘ بغامج الخإ

ًإحي صوع الخإهُل االإهني ل٣ُضم الٟغص للمجخم٘ ٦ٟغص منخج ومكاع٥ في ٖملُت الخنمُت المجخمُٗت  ٦ما اب بغامج 

مد  شخامحره مد الأتهضٝ ٦ظل٪ لى٢اًت ٚ الخإهُل الاظخماعي لا تهضٝ ٣ِٞ لٗلاط وجإهُل االإغٌٍ بل

ُت المجخمُٗالؤنابت  ٤ الخىٖ     ت وال٨ك٠ االإب٨غ.ٖد َغٍ
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 الٗىامل االإؿاٖضة ٖلى هجاح بغامج الخإَُل الاحخماعي: 0-4-1  

الخإهُل لا ٌٗجي ج٣ضًم الخضماث ٣ِٞ وإ ما ٣ًهض به جنُٓم الجهىص ( ؤب 4424ؤقاع )ٖبضالباقي        

د اججاهاث بًجابُت  برامج الإؿاٖضة الأٞغاص  الأهضاٝ وال االإخًمنت في ٖملُت الخإهُل  ٧ىي٘ وإٖضاصهم لخ٩ىٍ

ججاه ٖملُت الخإهُل وطل٪ م٘ مغاٖاة الٟلؿٟت ال٣اثم ٖليها الخإهُل و٦ظل٪ االإماعؾت التي جخًمنها ٖملُت 

                                                                                   ٖلى ٖضة ٖىامل منها:  الخإهُل  ومد هنا ٌٗخمض  جاح ٖملُت الخإهُل

ٗاث وال٣ىا حب للؤ ٓمت ؾىاء ٧ا ذ ٢ىا ح  -    ٢ىا حب جإهُل ب زانت باالإٗا٢حب بك٩ل مباقغ ؤو اخترام الدكغَ

                                                                                                                                                     حب ؤو ٢ىا حب للتربُت الخانت. ا٢االإٗ

حر ال٩ىاصع االإهنُت االإخسههت واالإاهلت الإماعؾت االإهنت والٗمل في مجا٫ زضمت وجإهُل االإٗا٢حب  ؾىاء ٖلى  - جىٞ

جي الجامٗاث وال٩لُاث االإخسههت او مد االإماعؾحب واالإخسههحب ٖلى صعظت ٖالُت االإؿ خىي الأ٧اصًمي مد زغٍ

                                                                                                                                                                 لخبرة. مد ا

ومضي جىاٞغ الاججاهاث الؤًجابُت  الخإ٦ض مد مضي اؾخٗضاص الأؾغة والمجخم٘ للمؿاهمت في ٖملُت الخإهُل  -

اٖل                                                                                                                                                           ُت بغامج الخإهُل مد ظهت ؤزغي. دى االإٗا٢حب مد ظهت والاججاهاث  دى ؤهمُت وٞ

ت واالإهنُت اللاػمت لٗملُت الخإهُل  والخإ٦ض مد ٦ٟاً- الب مجا٫ تها لخلبُت مُالخإ٦ض مد جىاٞغ البرامج التربىٍ

                                                                                                                                                                                          الخإهُل. 

ًُت والىؾاثل االإؿاٖضة لخضمت الأٞغاص االإؿخُٟضًد وجلبُت- اخخُاظاتهم.  الخإ٦ض مد مضي جىاٞغ الأظهؼة الخٗىٍ

 .(246م. )

                                                                                                                       ماؾؿاث الخإَُل الاحخماعي 0-0 

 الخإَُل الاحخماعيفي ماؾؿاث الخضمت الاحخماُٖت  0-0-4

تهضٝ مهنت الخضمت الاظخماُٖت لخم٨حب الأٞغاص مد الخٗاٌل م٘ المجخم٘ المخُِ بهم  وجم٨حب الٟئاث         

االإهمكت والٛحر ٢اصعة ٖلى االإُالبت بد٣ى٢هم ٞبضوعها حؿعى لخدؿحب مؿخىي ظىصة الخُاة والٓغوٝ المخُُت 

ٗخبر طوي  حر الامد والخماًت الاظخماُٖت لهم  وَ الاخخُاظاث الخانت مد ؤ٦ثر  بهم مد زلا٫ الٗمل ٖلى جىٞ

ض مد ظهىص الخضمت الاظخماُٖت  لأنها جنٓغ لهم صاثما ٖلى ؤنهم ٞئت بداظت للاهخمام  ٞئاث المجخم٘ خاظت للمؼٍ

اًت  لظل٪ ٞاالإخسههىب والٗاملىب في مجا٫ الخضمت الاظخماُٖت ٌؿٗىب ل٣ُضمىا لهظه الٟئت ظمُ٘  والغٖ

المخُِ بهم. )م٩اوي  االإناؾبت لٓغوٝ خُاتهم ولُبُٗت المجخم٘ الخضماث واالإؿاٖضاث بالهىعة اللاث٣ت و 

4444  468.)                
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ٞالخضمت الاظخماُٖت تهضٝ في الأنل لخضمت الؤاؿاب  ٦ما انها  ٓام مخ٩امل ٌٗمل ٖلى خل االإك٨لاث التي       

دناؾب مهاعاتهم و٢ضعاتهم ومُىلهم والاعج٣اء جنمُت  جىاظه الٟغص والجماٖاث و بهم الإؿخىي الخُاة الظي ًخ٤ٟ وٍ

باتهم الخانت و   .(8  م. 4428اٚغة  جد٤ُ٣ الخ٠ُ٨ الاظخماعي لهم. )الُم٘ عٚ

والظي ًمحز الخضمت الاظخماُٖت ٖد ٚحرها مد االإهد التي حؿاٖض وجسضم الؤاؿا ُت  انها اؾخٟاصث مد            

اث بٌٗ الخسههاث وز٣ُت الهلت بمًمىنها  ى١ مٗاعٝ و ٓغٍ لم الاظخمإ  وٞ وهضٞها مشل ٖلم النٟـ وٖ

اتها الخانت االإٗخمضة ٖلى االإماعؾت االإهنُت لها  و٦ظل٪ الخبراث  ها و ٓغٍ طل٪ ولضث للخضمت الاظخماُٖت مٗاعٞ

البدشُت التي ًدهل ٖليها االإخسههىب في الخضمت الاظخماُٖت  زم جسلِ ٧ل هظه االإٗاعٝ لخ٣ضم في النهاًت 

د٤ُ٣ ؤهضاٞه في ؤي مجخم٘ ختى المخخل٠ ٖد المجخم٘ الظي اكإث ُٞه هظه االإٗاعٝ ٖلم مخ٩امل ًم٨نه ج

ثب   اث. )البرً  (.25  م. 4426والنٓغٍ

٦ما حٗخبر مهنت الخضمت الاظخماُٖت مهنت باؿا ُت اكإث في البضاًت الإؿاٖضة الٟئاث الًُٟٗت ومهًىمت      

جنمُت ٟغص والمجخم٘ والٗمل ٖلى الخ٠ُ٨ بحب الالخ٣ى١ وطوي الاخخُاظاث الخانت  ٦ما حؿتهضٝ جد٤ُ٣ 

وجد٤ُ٣ الٗضالت الاظخماُٖت لضيهم  وجد٤ُ٣ االإؿاواة صوب جٟغ٢ت  ٦ما انها  مالُا٢اث الؤاؿا ُت للنهىى به

ٗىص طل٪  اهُت للئاؿاب  وَ حٗخمض ٖلى ٞد ومهاعة الخُٛحر للىنى٫ للؤًٞل وجد٤ُ٣ مؿخىي ٦بحر مد الغٞ

اث ا خماصها ٖلى النٓغٍ والٓىاهغ وال٣ًاًا واالإك٨لاث الاظخماُٖت.  يلٗلمُت االإٟؿغة لؿلى٥ الؤاؿاالٖا

(Dougins, et al., 2010, 47). 

٣ت زضمت الٟغص ٖام       هىع ؤولى َغ٢ها وهي َغٍ م  وهي حٗجي 2922ٞم٘ بضاًت ْهىع الخضمت الاظخماُٖت وْ

والخ٠ُ٨ م٘ الٓغوٝ البُئُت المخُُت به  بمؿاٖضة الٟغص ٖلى الخٛلب ٖلى مك٨لاجه الاظخماُٖت والنٟؿُت 

٣ت زضمت الجماٖت  ت الٗلا٢اث 2946وبٗض ْهىع َغٍ م اججهذ االإهنت بالٗمل م٘ الجماٖاث بهضٝ ج٣ىٍ

الاظخماُٖت التي يٟٗذ  دُجت للخدًغ  بياٞت لخضُٖم النكاَاث الجماُٖت وقٛل ؤو٢اث الٟغاٙ  ٦ما 

٣ت جنُٓم المجخم٘ ٖام  وطل٪ بهضٝ الخنؿ٤ُ بحب ظهىص االإاؾؿاث لخد٤ُ٣  م2926ْهغث بٗض طل٪ َغٍ

       (.24  م.4442  ؾلامتالخنمُت المخلُت للمجخمٗاث التي صمغتها الخغوب. )

وحٗغٝ الخضمت الاظخماُٖت بإنها هي " الُغ١ الٗلمُت التي ٌؿل٨ها الأزهاجي الاظخماعي م٘ االإغضخى االإهابحب        

خم طل٪ صازل بالأمغاى النٟؿُت ؤو ال٣ٗلُت ؤو بٗ ت طاث الٗلا٢ت بالأمغاى النٟؿُت وٍ ٌ الأمغاى الًٗىٍ

        (. 6  م. 4428اٚغة  ". )الُالإغٌٍ لُٗىص لخالخه الُبُُٗتاالإؿدكُٟاث بالخٗاوب م٘ ال٩ىاصع الُبُت  الإؿاٖضة ا

ٞحري االإخسههىب في الخضمت الاظخماُٖت ؤنها جدكٗب ؤاكُتها واججاهاتها الإؿاٖضة الٟغص والجماٖاث        

لاط االإك٨لاث التي ًمغ بها الٟغص في خُاجه  او جد٤ُ٣ الخىا٤ٞ  خُض ؤنها لا ٣ًخهغ ٖملها ٖلى االإؿاٖضة وٖ

خلى٫ لخُٛحر الىا٢٘ االإندكغ في المجخم٘ الاظخماعي لهم م٘ البِئت المخُُت بهم  وإنها هي حؿعى لإًجاص الُغ١ وال

 بإ ٓمخه المخخلٟت ال٣اثمت ُٞه  وطل٪ بما ًدناؾب م٘ خل هظه االإك٨لاث  ٦ما اب الخضمت الاظخماُٖت جدؿد 
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مد االإؿخىي الا٢خهاصي والش٣افي والاظخماعي وخالت الؤؾ٩اب وجىظض ٞغم ٖمل للٗاَلحب   وجضٖىا لإنضاع  

ٗاث التي  (22  م. 4424تهضٝ لخدؿحب الأويإ الاظخماُٖت بك٩ل ٖام. )الٟهُضي   ال٣ىا حب والدكغَ

وبظل٪ جخمحز الخضمت الاظخماُٖت باهخمامها الخام بالٗلا٢اث الاظخماُٖت بحب الااؿاب والمجخم٘ الظي       

حب  ٦ما جخمحز الخضمت الاظخماُٖت باٖخماصها ٖلى  ٌِٗل ُٞه  والؿعي لجٗل هظه الٗلا٢ت مخمحزة بحب الُغٞ

ُت والُغ١ واالإناهج بياٞت بلى االإهاعاث الت غ االإٗغٞ ت ال٣ُم واَلا ي ًخُلبها الٗمل م٘ الؤاؿاب والمجخم٘. مجمىٖ

 (249  م. 4422)الضلُمي  

بب ٞئت طوي الاخخُاظاث الخانت حٗض مد ؤ٦ثر ٞئاث المجخم٘ التي حٗااي مد  ٣و الخضماث االإخاخت لهم      

وال٣ٗباث التي ًىاظهىنها في خُاتهم الُىمُت  ٦ما ؤنهم ٌٗا ىب مد الٗؼلت الاظخماُٖت والخغماب مد ٞغم 

اًت الصخُت والخماًت الاظخماُٖت وال٣ا ى ُت  ٦ما ٌك٩ل ال خهى٫ ٖلى خ٣ى٢هم مشل ٚحرهم في الخٗلُم والغٖ

% منهم 54ملُاع شخو منهم في ا داء الٗالم طوي الاظخُاخاث الخانت ؤ٦بر الأ٢لُاث في الٗالم ُِٞٗل  دى 

 (.464  م.4444منهم ٌِٗكىب في الضو٫ النامُت. )م٩اوي   وبنٟـ النؿبتفي ؾد الٗمل  

ت في  مى خغ٦ت االإاؾؿاث واالإنٓماث ٚحر الخ٩ىمُت           قهض الٗالم في الٗهغ الخالي جُىعاث ٦بحرة وملخىْ

 بالخنمُت 
ً
 زانا

ً
ت جإهُل االإ2924ٖٗام وجُىعها ٣ٞض ويٗذ الأمم االإخدضة بغ امجا ٢حب  ٦ما ام قمل مىيىٖ

غ اليّ  ظي ٢ضمه ؤمام اللجنت الاظخماُٖت في صوعتها الشامنت ٖد بٖضاص مد الؿ٨غجحر الٗام للؤمم االإخدضة في الخ٣غٍ

بغامج ٢ىمُت جإهُلُت للمٗا٢حب  والظي جًمنذ ٢ىاٖضه ؤ ه مد خ٣ى١ االإٗا٢حب ؤب ًنالىا الى٢اًت واالإؿاٖضة 

ججاه الخُاة حب مؿاولاشخام  ىاوالخٟاٖل لُهبد  مد الاقترا٥  موالٟغنت في الخإهُل االإناؾب ٧ي ًم٨نه

حر ٧ل الىؾاثل االإؿاٖضة    ال٩املت في المجخم٘  وؤ ه ٖلى الضو٫ واالإاؾؿاث االإٗنُت ؤب ج٣ىم  بمؿاولُتها في جىٞ

اًت االإناؾبت الاظخماُٖت والخإهُلُت والخٗلُمُت والخىظيهُت  ٦ما صٖا المجلـ  حر الغٖ ا٢اث وجىٞ للمٗا١ الإن٘ اٖلؤ

ًاء لل٣ُام بخ٣ضًم الخضماث الخإهُلُت في مجا٫ الا٢خهاصي والاظخماعي في صوعجه الخاؾ ٗت والشلازحب الضو٫ اٖلأ

د في بغامجها الاظخماُٖت االإخسههت  ٦ما َالب  ب والخ٩ىٍ المجلـ الهُئاث المخخهت في الأمم االإخدضة   الخضعٍ

اتها وللمؿا همت في واالإنٓماث ٚحر الخ٩ىمُت بخىؾُ٘ اكاَاتها الخضمُت في مجا٫ الخإهُل ل٩ُىب يمد ؤولىٍ

 .(262  م. 4424الخ٣ضم الاظخماعي. )قاهحب  زلُل  

اًت والخإهُل الاظخماعي لظوي الاخخُاظاث الخانت ٖل ول٣ض      ى مغ الٗهىع بلى الُىم الخالي جُىعث الغٖ

ض مد الخضماث الُبُت خُض هظه الصاثمت الخُىع   وماػالذ  ٟئت والتي ٧ا ذ حؿمى باالإٗا٢حب جدخاط للمؼٍ

الاظخماُٖت بلى ؤب ؤنبدذ حٗغٝ بظوي الاخخُاظاث الخانت  ومد هنا ٢امذ الٗضًض مد الضو٫  والنٟؿُت ؤو

ب٣هض جإهُلهم وإصماظهم في الخُاة  ل الاٞغاص مد هظه الٟئت الإخسههت في جإهُبٟخذ االإاؾؿاث واالإغا٦ؼ ا

ا٢اث هاثلت ؤ ه ًمخل٪ ٢ضعاث مد طوي الاخخُاظاث الخانت الا٢خهاصًت  ولُضع٥ الصخو الاظخماُٖت و  وَ

اًت   ٦ٛحرة في المجخم٘  ٣ٞض ؤ٦ض المخخهىب ؤب جإهُل وعٖ
ً
 منخجا

ً
ب والخإهُل والخىظُه لُهبذ ٞغصا جدخاط للخضعٍ

 بل ًدخاط بلى االإاؾؿاث وإم٩ا اث وبغامج مخٗضصة. )خىاوؾت  
ً
 .(29  م. 4429االإٗا١ لا ٩ًىب ٖكىاثُا
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اًت و٦ما ًدخاط الأٞغاص االإٗا٢حب للخ           حر الغٖ اًت الاظخماُٖت والنٟؿُت ٞٗلى هظه االإاؾؿاث جىٞ إهُل والغٖ

الُبُت ٦ظل٪  والتي حٗخبر مد اهم البرامج الخإهُلُت التي ج٣ضمها ماؾؿاث الخإهُل الاظخماُٖت  ٣ُٞهض 

ًُت  اًت الُبُت للمٗا١ والتي حكمل الٗلاط الُبي وجغ٦ُب الأظهؼة الخٗىٍ بالخإهُل الُبي هى ج٣ضًم الغٖ

حر ظلؿاث الٗلاط الُبُعي بهضٝ مؿاٖضة االإغٌٍ ٖلى اؾخٗاصة ٢ضعاجه البض ُت بإ٢صخى َا٢ت  االإناؾبت  او جىٞ

لضًه  والاؾخٗا ت بالىؾاثل الُبُت االإخُىعة في الٗلاط الُبُعي والخمغٌٍ والُب والجغاخت والٗلاط بالٗمل 

خماص  اضخي  وطل٪ الإؿاٖضة االإغٌٍ ٖلى الخم٨د مد اٖلا   م. 4424ٖلى  ٟؿه. )ٖبض الباقي  النٟسخي والغٍ

245).      

٦ما جخًمد ٖملُت الخإهُل الُبي مغخلت الٗلاط بالٗمل وهى الظي ٣ًغه الُبِب بالدكاع٥ م٘ الازهاجي        

 مد النكاٍ او الخغ٦ت طاث الهٟت الؤ خاظُت 
ً
ا الاظخماعي ال٣اثم ٖلى الخالت  وبناء ٖلُه ًماعؽ االإغٌٍ  ىٖ

ت خغ٧اث مُٗنت لخنُٟظ زُت الٗلاط مد ظا ب ولاؾدشماع  زلا٫ ٞترة ٖلاظه به ٖلى ال٣ُام بمجمىٖ بهضٝ جضعٍ

ت  ٘ مد عوخه االإٗنىٍ ه ٖد الخ٨ٟحر في اٖا٢خه ولخدؿحب خالخه النٟؿُت  والغٞ و٢ذ ٞغاٚه مد ظا ب آزغ ونغٞ

. )ٖلى  
ً
      (.466  م. 4442مما ًازغ بخعجُل الكٟاء واٖخماصه ٖلى  ٟؿه لاخ٣ا

اب )       غٞ ُت ؤٞغاص المجخم٘ 69  م. 4422ُٞظ٦غ ٖشماب  وٖ برػ في جىٖ ( ؤب صوع جل٪ االإاؾؿاث ًخطح وٍ

ت  ٦ما تهضٝ هظه االإاؾؿاث لبإهضاٝ وبغامج الخنمُت المخلُت وطل٪ باٖخباعها ٢ناة  باث جنمىٍ ضمج مهالح وعٚ

َلباث مد ؤظل صعاؾتها وجد٣ُ٣ها   الكغاثذ المخخلٟت في المجخم٘ وج٣ضًمها للؿلُاث المخلُت االإٗنُت ٖلى ق٩ل

ب والخٗلُم والخإهُل  اًت والخضعٍ اًت الاظخماُٖت ب٣هض ج٣ضًم زضماث الغٖ ٣ٞض جإؾؿذ ماؾؿاث الغٖ

ت لهم بىظه زام وللمجخم٘  ىٍ والدكُٛل للمٗا٢حب  بياٞت لخ٣ضًم الخضماث الاظخماُٖت والخش٣ُُٟت والخىٖ

اًت الصخُت الأولُت  وح٣ٗض النضواث الش٣اُٞت  والاهخمام بالبِئت بىظه ٖام  ومد زضماتها انها ج٣ضم بغامج للغٖ

خناء بهم. )الؿٗىص   ب طويهم ٖلى ٦ُُٟت اٖلا ت للمٗا٢حب وجضعٍ  (.246  م. 4445الأؾغٍ

( ؤب جل٪ االإاؾؿاث جدنىٕ ُٞما بُنها مد خُض الدجم  و ىٕ الؤصاعة  44  م. 4429) تاؾو ٦ما ٌكحر خى       

ت ٚحر عبدُت  ومنها جاب٘ لكغ٧اث زانت عبدُت... الخ  و٢ض جىلذ هظه ٞمنها خ٩ىمي ومنها ج اب٘ لجمُٗاث زحرً

م مد الجهىص التي جبظلها الضو٫  دى  اًت طوي الاخخُاظاث الخانت منظ ْهىعها  ٞبالغٚ االإاؾؿاث جإهُل وعٖ

اًتهم والاهخمام بهم والخغم ٖلى جلبُت ٧اٞت اخخُاظاتهم ئاث ماػالذ حٗااي مد بلا اب جل٪ الٟ . االإٗا٢حب وعٖ

 ٣و الخضماث واهضاع الخ٣ى١  لظا حؿعى االإنٓماث الٗامت بلى ج٣ضًم الخضماث وجنُٓم الٗضًض مد ظىا ب 

ٛحراث المخُُت بهضٝ ج٣ضًم زضماث ممحزة وظضًضة  ٦ما حٗمل االإنٓماث خالخُاة ومد ؤظل الخ٠ُ٨ م٘ االإ

ت. )الخ٨ُم  ٖ  (.22  م. 4422لي  الخضمُت ٖلى اجبإ ؤًٞل االإناهج الؤصاعٍ
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اًت الاظخماُٖت والخإهُل الكامل  وهظا ما ؤ٢غجه          ٞدؿعى الاجٟا٢اث الضولُت بلى ب٢غاع خ٣ى١ الأٞغاص في الغٖ

ا٢ت وهي مٗاهضة صولُت لخ٣ى١  الٗضًض مد االإاجمغاث والاجٟا٢اث  ٟٞي اجٟا٢ُت خ٣ى١ الأشخام طوي اٖلؤ

م والتي هضٞذ لخماًت خ٣ى١ و٦غامت 4442الؤاؿاب جابٗت للؤمم االإخدضة والتي ٞخدذ باب الخى٢ُ٘ ٖليها ٖام 

٨ُبُضًا الخغة  م4424االإٗا٢حب  ونض١ ٖليها الاجداص الأوعوبي في ٖام  االإهضع: 4429. )وٍ

https://cutt.us/KAlRJ .) 

 لهظه االإىاز٤ُ الضولُت التي جنُل٤ مد منٓىع ااؿااي جماما ٣ٞض جإؾؿذ       
ً
٣ا االإاؾؿاث والجمُٗاث ووٞ

ت طاث َاب٘ الٗمل الخُىعي في النكاٍ الخحري للمؿاهمت في ج٣ضًم الخضماث الاظخماُٖت والؤاؿا ُت  الخحرً

ت ؤي مباصت ؤو ؾُاؾاث  د والمخغومحب  ٦ما ؤ ه لا جدبجى هظه االإاؾؿاث الخحرً والخٗلُمُت والصخُت للمخًغعٍ

حب الظًد  زانت ؤو مُٗنت  بل حٗخمض في ٖملها ٖلى البدىر الاظخماُٖت واالإُضا ُت االإنٟظة بىاؾُت االإخُىٖ

         (.246  م. 4445الاظخماعي. )الؿٗىص   و ٨ًغؾىب خُاتهم للٗمل الخُىعي

ها الٗخُبي )   حر ظمُ٘ الخضماث لظوي الاخخُاظاث 229  م. ٦4444ما ٌٗغٞ ( بانها هي االإغا٦ؼ التي حٗجي بخىٞ

اث  ٖلى الخ٠ُ٨ في  مومؿاٖضته مهالجؿمُت وال٣ٗلُت والنٟؿُت بهضٝ الغقي بالخانت ٖلى ظمُ٘ االإؿخىٍ

       .مخُاته

 وإصاعة اخخُاظاتهم  وطل٪ مد زلا٫ 
ً
 وااؿا ُا

ً
اًت االإٗا٢حب زضمُا وهي مغا٦ؼ اظخماُٖت حٗمل ٖلى عٖ

 (.452  م.4426ج٨نىلىظُا االإٗلىماث. )الؿلُااي  الؼهغااي   ؾخسضامهما

ت مد النٓم واالإٗخ٣ضاث والٗاصاث واالإماعؾاث التي جدضص ٠ُ٦ ٦ما حٗغٝ هظه    االإاؾؿاث بانها" مجمىٖ

ًاء هظه االإاؾؿت الخٗامل م٘ بًٗهم البٌٗ وجلبُت اخخُاظاتهم الأؾاؾُت في االإ٩اب الظي هم ُٞه   ًم٨د لٖأ

االإهضع: 4424د  وظىص هظه الغوابِ الخ٣لُضًت. )بالغوٍ لىاو ال٣بلُت والٗكحرة زحر مشا٫ ٖ وحٗخبر الأؾغة

https://cutt.us/IQZan .) 

اًت والخضماث الاظخماُٖت مد زلا٫ ج٣ضًم ٖضة بغامج وااكُت جم        حر الغٖ وج٣ىم هظه االإاؾؿاث بخىٞ

ت  جهمُمها لخد٤ُ٣ هظا الهضٝ  ٞهنا٥ بغامج لخٗضًل الؿلى٥  واكاَاث لا منهجُت  وبغامج  ُت الأؾغٍ الخىٖ

وللؤزهاجي الاظخماعي في جل٪ االإاؾؿاث صوع ٦بحر في ب جاح بغامج الخإهُل الاظخماعي مد خُض ٧ى ه الصخو 

 لل٣ُام بظل٪ ومد خُض َبُٗت ٖمله في هظه االإاؾؿاث. )ُُٞمت  
ً
 (.52  م. 4425االإاهل ؤ٧اصًمُا

ٗت            في الخٗامل م٘ الاخخُاظاث واالإكا٧ل االإؿخدضزت ٞهظه االإاؾؿاث لها مؼاًا ٖضًضة ٞهي مغ ت وؾغَ

وهظا لأنها حٗبر ٖد االإباصعاث المجخمُٗت ٞهي جنبٗض مد ال٨ُاب الاظخماعي وبةم٩انها ؤب جخٗامل ب٩ل ؾهىلت م٘ 

ت االإكاع٦ت والخ٩امل في المجخم٘  ؤ٦بر الاخخُاظاث المخلُت  ٣ُٞىم الٗمل في هظه االإاؾؿاث ٖلى جضُٖم وج٣ىٍ

ؿدنض ٞيها اصة م٣ضعة االإىاَد للخ٠ُ٨ م٘ الٓغوٝ البُئُت  وَ غ الاجها٫ والخٟاٖل لؼٍ بلى ؤؾالُب ووؾاثل لخُىٍ

 .(264  م. 4422خىله. )ببغاهُم  

https://cutt.us/KAlRJ
https://cutt.us/KAlRJ
https://cutt.us/IQZan
https://cutt.us/IQZan
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اًت والخإَُل الاحخماعي:جهيُٟاث ماؾ 0-0-0     ؿاث الغٖ

                                                                               ( اب ماؾؿاث الخإهُل الاظخماعي جن٣ؿم ل٣ؿمحب عثِؿُحب وهما:                                4426ظ٦غ الؿنض )ج   

                                                                                                                                      ماؾؿاث ؤؾاؾُت )ؤولُت(:-

اًت  ت لخ٩امل النٓام الاظخماعي في المجخم٘  وجخمشل في الأؾغة واالإضعؾت وعٖ وحٗخبر هي االإاؾؿاث الًغوعٍ

                                                                                                                             .الٟئاث االإهًىمت والًُٟٗت

ت:-                                                                                                                             ماؾؿاث احخماُٖت زاهىٍ

ت لب٣اء النٓام  دُت والنىاصي.ولا حٗض يغوعٍ  (.24)م:الاظخماعي واؾخ٣غاعه وجخمشل في االإاؾؿاث التروٍ

التي جخبناها الجمُٗاث الأهلُت ولُت والتي جخمشل في االإغا٦ؼ و سو بالظ٦غ االإاؾؿاث الاظخماُٖت الأ        

  ٞخٗخبر واالإاؾؿاث ٚحر الخ٩ىمُت والتي حٗخمض ٖلى الجهىص الظاجُت م٘ بٌٗ الضٖم والغ٢ابت الخ٩ىمُت ٖليها

 الإؿاولُت 
ً
 جُب٣ُُا

ً
الجمُٗاث الأهلُت ؤخض ؤهم الىؾاثل التي حٗبر ٖد االإكاع٦ت الكٗبُت  والتي حٗض حٗبحرا

اظخماُٖت مد ظا ب الأٞغاص والجماٖاث  دى المجخم٘ الظي ًنخمىب بلُه  ولظا ٞهي حٗمل ٖلى جنمُت الكٗىع 

ت ال٣ىمي بالا خماء وج٣طخي ٖلى االإٗى٢اث الؿلى٦ُت والاظخ ماُٖت االإىعوزت والخاَئت  وهي ؤخض الأؾـ الًغوعٍ

 لخ٣ضم الكٗىب وجُىعها. )ٖبض الباقي  
َ
ت الٟٗالت وم٣ُاؾا  .(69  م. 4424لجمُ٘ الخىظهاث الخنمىٍ

                                                                                                                                مهام مغا٦ؼ الخإَُل الاحخماعي:0-0-2   

ت الخضماث التي امغا٦ؼ  حٗخمض مهام         هضٝ لخد٣ُ٣ها الإؿاٖضة طوي الاخخُاظاث تلخإهُل ٖلى مجمىٖ

خم ج٣ضًم ضوا ُالخانت لِؿخٗ ؤ٢صخى صعظت مد ٢ضعاتهم ال٣ٗلُت والنٟؿُت والجؿمُت بإٖلى ٢ضع مم٨د  وٍ

                                                                                                                                                                                 جل٪ الخضماث مد زلا٫ مغا٦ؼ الخإهُل ٖلى ٖضة مغاخل مخخالُت جخًمد ما ًلي: 

ا٢ت.                                                         -                                                                 ج٣ضًم الخإهُل الُبي االإناؾب لظوي الاخخُاظاث الخانت بدؿب  ىٕ اٖلؤ

                                                            ج٣ضًم الخضماث النٟؿُت والؤعقاصًت التي ًدخاظها طوي الاخخُاظاث الخانت.                                                         -

ا٢اث االإؼمنت.- حر الٗلاط الُبُعي اللاػم لظوي اٖلؤ -                                                                                                  جىٞ

اًت الٟاث٣ت بظوي الاخخُاظاث الخانت في ظمُ٘ المجالاث الُبُت والنٟؿُت والاظخماُٖت.  الاهخمام والغٖ

 (.288  م. 4444)الٗخُبي  

 مىانٟاث بىاء االإاؾؿاث الصخُت والاحخماُٖت:0-0-1   

اًت الصخُت والاظخماُٖت بالٗنانغ الخ٩املُت ومغا٤ٞ الخضماث المخ٣٣ت       جؼوص االإبااي المخههت للغٖ

٤ هظه الكغوٍ  ٦ما ٌكتر٥ جسهُو وخضاث ؾهلت الىنى٫ بنؿبت ) الى %(  24لؿهىلت الاؾخسضام وٞ

  ت ٖلىلمغا٦ؼ واالإؿدكُٟاث االإكخمل%( ل24%( في الىخضاث الؿ٨نُت المخههت للمؿنحب  وبنؿبت )84)
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%( في مغا٤ٞ الخإهُل االإخسههت بٗلاط خالاث ٖضم ال٣ضعة ٖلى 244مغا٤ٞ الٗلاط النٟسخي  وبنؿبت )

نُت ل٩ىص البناء الؿٗىصي    (.pdf.الؿٗىصي-البناء-٧ىصاالإهضع: 4425 الخغ٦ت. )الهُئت الىَ

                                                                                                                                 مجالاث الخإَُل الاحخماعي:0-0-7

  ٣ًخهغ الخإهُل الاظخماعي ٖلى االإٗا٢حب ٣ِٞ بل ٌكمل الخإهُل الاظخماعي جإهُل الأصخاء ٦ظل٪ لا         

٦خإهُل الأٞغاص االإ٣بلحب ٖلى الؼواط  وجإهُل الأٞغاص للخ٠ُ٨ م٘ ؤوياٖهم الجضًضة   ؤما مد منٓىع زضمت 

٪ الدجم ٣ُٞهض بالخإهُل في هظا المجا٫ االإ٣بلحب ٖلى الؼواط ؤو ؤصخاب االإك٨لاث النٟؿُت ٞالأمغ لِـ بظل

ت مد البرامج الاظخماُٖت التي جد٤٣ للم٣بلحب ٖلى الؼواط ٢ضعتهم ٖلى  الٗملُت المخُُت لخنُٟظ مجمىٖ

د ؤؾغة جدب٘ ؤؾـ ومنهج    وطل٪ بهضٝ اٖضاصهم لخ٩ىٍ
ً
 وز٣اُٞا

ً
 واظخماُٖا

ً
الازخُاع الظي ًدناؾب مٗهم  ٟؿُا

لخد٤ُ٣ ؤهضاٞهم بٟاٖلُت والخٟاّ ٖلى الخىا٤ٞ والترابِ الأؾغي بحب  صخُذ  والإؿاٖضة ؤٞغاص الأؾغة

٣ ٣ت واُٖت وٖ ضهم باالإهاعاث الهامت التي حؿاٖضهم ٖلى خل مك٨لاتهم بُغٍ لا ُت. الؼوظحب  ٦ما ًخم جؼوٍ

 (.452  م. 4424)الٛامضي  

٨ُت  وجغظ٘ ٨ٞغة جإهُل االإ٣بلحب ٖلى الؼواط لشلازُنُاث ال٣غب االإاضخي  وجدض         في الىلاًاث االإخدضة الامغٍ
ً
ًضا

ت للم٣بلحب ٖلى الؼواط ختى الٗ بُت والخدًحرً هغ وجُىعث ال٨ٟغة في الؿبُٗنُاث ل٣ُٗبها ْهىع البرامج الخضعٍ

 (.24  م. 4422الخالي. )مضلل  

 ولِـ    
ً
ا   و٢ض اجطح ؤب هظه الضوعاث هي ٖباعة ٖد ٖمل زحري ًدهله االإ٣بلحب ٖلى الؼواط ازخُاعٍ

ً
ا اظباعٍ

ت ٣ٖض هظه الضوعاث الخإهُلُت الإا الإؿخه في الىا٢٘ مد  و٢ض ٖمضث الٗضًض مد االإاؾؿاث واالإنٓماث الخحرً

اعجٟإ اؿب الُلا١  ٞاججهذ لهظه ال٨ٟغة ونممذ صوعاث جإهُلُت ٣ًضمها مسخهىب اظخماُٖىب جنخهج في 

خم جش٠ُ٣ الأػواط بال٣ ُت االإخٗل٣ت بإمىع الؼواط مدخىاها مداوع ؤؾاؾُت للخُاة الؼوظُت  وٍ ًاًا الكغٖ

ب ٖلى ججاوػ الخلاٞاث الؼوظُت ومهاعة خل االإك٨لاث  ُت  والخضعٍ وحٗغ٠ٍ الؼوظحب بالخ٣ى١ والىاظباث الكغٖ

. )٧لُبي  
ً
وح٣ٗض هظه  .(49  م. 4429و٦ُُٟت بصاعة الأؾغة وجغبُت الأبناء جغبُت صخُت  ٟؿُا واظخماُٖا

ُت والنٟؿُت الضوعاث جدذ بقغاٝ ماؾؿاث عؾم ُت في الضولت ٣ًىم بها المخخهىب في الٗلىم الكغٖ

ت  وحكمل ٖلى بغامج جش٣ُُٟت للم٣بلحب ٖلى الؼواط مد الغظا٫ والنؿاء  وجخًمد  والاظخماُٖت والأؾغٍ

ٟهم بد٣ى٢هم واظباتهم ججاه  اث جخٗل٤ بجمُ٘ الأمىع التي جسو الخُاة الؼوظُت ٦خٗغٍ ؤ ٟؿهم وججاه  مىيىٖ

د  و  ٟحب  الآزغٍ ٚغؽ ال٣ُم الأزلا٢ُت ال٨ُٟلت بمؿاٖضتهم ٖلى جسُي ٧ل ما ٨ٌٗغ نٟى الأؾغة. )الكغٍ

          .(244  م. 4422مُال٣ت  
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د في المجخم٘            د ٣ٞض ٖغٝ الا ضماط الاظخماعي للمهاظغٍ ؤما بالنؿبت لمجا٫ الخإهُل ومؿاٖضة االإهاظغٍ

د و٢بىلهم في مسخل٠ االإاؾؿاث والٗلا٢اث واالإىا٠٢  الجضًض المخُِ بهم بإ ه ٖباعة ٖد "بصعاط االإهاظغٍ

جل٣ي  وبالنؿبت للمهاظغ ٞهى ٖباعة ٖد  ".  مد زلا٫ اجاخت الٟغم االإخ٩اٞئتالاظخماُٖت في المجخم٘ االإ٠ًُ

بناء  َغ١ ى ٞغم الٗمل  و الخهى٫ ٖلالُاث و    خ٣ى١ والالتزاماثإ٦ؿابه مٗاعٝ خى٫ الش٣اٞت ظضًضة  و ل

 &Bosswickاظخماُٖت م٘ ؤًٖاء وؤٞغاص المجخم٘ االإ٠ًُ  وحك٨ُل الكٗىع بالا خماء لهظا المجخم٘. )ٖلا٢اث 

Heckmann, 2006, 11.) 

د وؤٞغاص ؤؾغهم  والتي و٢ض       ٣ٖضث منٓمت الأمم االإخدضة اجٟا٢ُت صولُت لخماًت خ٣ى١ الٗما٫ االإهاظغٍ

غاٝ التي نض٢ذ ٖلى هظه الاجٟا٢ُت  م  والتي جنو ٖلى التزام2994اٖخمضث في صٌؿمبر ٖام  الضو٫ اَلأ

د وحؿعى لخإمُنهم وؤٞغاص ؤؾغهم االإىظىصًد في ا٢لُمها والخايٗحب لىلاًتها صوب  الضولُت بإنها جدترم االإهاظغٍ

جمُحز مد ؤي  ىٕ بؿبب الجنـ ؤو الٗنهغ ؤو اللىب ؤو اللٛت او الضًد ؤو ؤي عؤي ؾُاسخي ؤو ٚحره وؤي خالت 

ُحز يضهم  ٦ما ًم٨نهم االإٛاصعة لأي م٩اب باؾخصناء ال٣ُىص التي ًنو ٖليها ٢ا ىب الامد ؤزغي جضعي للخم

م٨نهم في ؤي و٢ذ الٗىصة لضولت منكإهم والب٣اء ٞيها. )الأمم االإخدضة   جي  وٍ      .(4449الىَ

م 4422وفي االإاجمغ الضولي الخاصي والشلازىب للهلُب الأخمغ والهلا٫ الأخمغ  الظي ٣ٖض في صٌؿمبر ٖام  

بجن٠ُ  و٧اب ًدمل ٖنىاب "الهجغة: يماب الىنى٫  ال٨غامت  اخترام الخنىٕ والا ضماط الاظخماعي"   والظي 

اؿا ُت للؤشخام االإ٣ُمحب ٖلى هضٝ لخإ٦ُض مؿاولُت الضو٫ في االإ٣ام الأو٫ ٖلى جلبُت الاخخُاظاث الؤ

نُت  د واالإؿخًٟٗحب في اَاع ال٣ا ىب واالإٗاًحر الىَ ؤعاييها  وجدذ ؾُُغتها الٟٗلُت بما ٞيهم االإهاظغٍ

اهُتهم وونىلهم  والضولُت  ٦ما ًضٖىا للخهضع للمساَغ التي ًىاظهها االإهاظغوب والتي تهضص ؾلامتهم وعٞ

لتزاماث التي ٢ضمتها الضو٫ والخغ٦ت الضولُت للهلُب الأخمغ والهلا٫ للخماًت الضولُت و٦غامتهم  ٦ما ًظ٦غ الا

م  و٢بل طل٪ للا سغاٍ في اكغ و بظ الٗن٠ والضٞ٘ باججاه الخنىٕ والا ضماط وزانت ُٞما 4442الأخمغ في ٖام 

نُت للهلُب الأ  د واالإؿخًٟٗحب  ٦ما ًُالب االإاجمغ الضو٫ بالدكاوع م٘ الجمُٗاث الىَ خمغ ًخٗل٤ باالإهاظغٍ

نُت مد الخمخ٘ بىنى٫  او الهلا٫ الأخمغ بإب جًمد وظىص ٢ىا حب وإظغاءاث طاث نلت جم٨د الجمُٗاث الىَ

د  صوب جمُحز وبهغٝ النٓغ ٖد ويٗهم ال٣ا ىاي. )الاجداص الضولي لجمُٗاث  ٞٗا٫ وآمد بلى ٧اٞت االإهاظغٍ

 .(6-8م: 4422الهلُب الأخمغ والهلا٫ الأخمغ  

غ ٣ٖض في لبناب بالخٗاوب م٘ االإغ٦ؼ الش٣افي الغوسخي الٗغبي في مضًنت ؾاب بُغؾبىعٙ ٦ما  ٓم ماجم        

د" في ٖام  بٗنىاب" لبناب وعوؾُا والهجغة وؾُاؾت الضو٫ والخبرة الٗملُت للا ضماط الاظخماعي للمهاظغٍ

ن٣ُت االإم  وطل٪ بهضٝ منا٢كت ٢ًاًا الهجغة ومكا٧لها  ٦ما ظاء االإاجمغ في ْل اهخمام عوؾُا ب4424

ت الأػماث التي ًمغ بها الٗالم الٗغبي في الٟترة الأزحرة  ٣ٞض ؤنبذ  هاالٗغبُت  ٣ٞض جؼاًض اهخمام  بمجمىٖ

ؼ خاه  مامها ًخٗضي الؿُاؾت والا ضماط الا٢خهاصي للا ضماط الاظخماعي في المجخمٗاث المخلُت  وإم٩ا ُاث حٗؼٍ
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الإاجمغ صوع الجمُٗاث الأهلُت واالإنٓماث في جُٟٗل الٗلا٢اث الٗلا٢اث ٖبر االإٛتربحب في البلضًد  ٦ما بدض ا

 .(264  م. 4424االإكتر٦ت بحب البلضًد. )نض٤ً  

م بٗنىاب" جدال٠ الخًاعاث" والظي ٧اب ًغ٦ؼ ٖلى الخٗغٝ 4446ٟٞي ماجمغ آزغ ؤ٢ُم في الضوخت في ٖام        

د االإؿلمحب في ؤوعوبا الٛغبُت  و٢ض زلهذ  خاثج االإاجمغ ٖلى مضي  ا ضماط الجُلحب الشااي والشالض مد االإهاظغٍ

ؼ الخٗاوب بحب الخ٩ىمت والجمُٗاث الاهلُت التي تهخم بمجا٫ اُإ٦بالخ د ض ٖلى حٗؼٍ لهجغة والخٗامل م٘ االإهاظغٍ

مٗلىماث ؤ٦ثر وا٢ُٗت ٖد مكا٧ل في المجخم٘ الظي ًٟضوب بلُه  خُض اب هظه االإاؾؿاث ج٣ضم  جهموصم

د  ٖلى  دى ًجٗلها جلبي هظه  واخخُاظاتهم  ٦ما ًم٨نهم اب ٌؿاٖضوا ٖلى جهمُم الضوعاث الضعاؾُت   االإهاظغٍ

غ الضوخت ٖد الهجغة    .(4446الاخخُاظاث. )ج٣غٍ

ولي  وطل٪ ضم الو٢ض ق٩لذ الهجغة الضولُت في الؿنىاث الأزحرة ؤخض اهم ال٣ًاًا االإؿخ٣ُبت للاهخما        

ت والخُىع الخ٨نىلىجي  وؤخض الٓىاهغ االإ٣ٗضة وطل٪ الإا جٟغيه مد ظمُ٘ باٖخباعها ؤخض مٓاهغ الٗىالإ

ت آزاع بًجابُت الخنا٢ًاث  ؾىاء ٖلى مؿخىي صو٫ االإنكإ او الضو٫ االإؿخ٣بلت  خُض جنخج ٖ د الهجغة مجمىٖ

ىاثض ا٢خهاصًت واظخماُٖت و  ًهاخبها الٗضًض مد التهضًضاث الأمنُت ز٣اُٞت  وفي ظا ب آزغ ٢ض وٞ

والاظخماُٖت  والتي ٢ض جٟغى بٌٗ المخاَغ ٖلى الخماؾ٪ والا ضماط الاظخماعي  وهظا ما ٌؿخضعي الاهخمام 

 .(446  م. 4444بهظه ال٣ًُت في الأظنضاث الضولُت. )ؤ٢اعي  

ى١)و          باعػ ( ؤب البُ 4444َكحر مغٞ
ً
 الإؿاٖضة االإهاظغ  خُض انها هُإث نُاث الاظخماُٖت ٧ا ذ جلٗب صوعا

ً
ا

الٗىامل االإُلىبت واالإناؾبت ٧ي ًدهل االإهاظغ ٖلى ٖمل  وبالخالي الا ضماط والضزى٫ في الغوابِ الاظخماُٖت في 

 الى الأخُاء الهامكُت والمخُُت باالإضب  
ً
ٗلا٢اث الىصًت م٘ الجحراب  الأٞٗا٫ االإازغة في جإؾِـ الونىلا

 .(٣298افي. )م. لخٟاٖل والخباص٫ الشوا

( ؤب ٖملُت الا ضماط الاظخماعي االإشالُت جنخج مد جٟاٖلاث البنُت الاظخماُٖت 4444ٍا٦ض هنضي )و         

للمجخم٘  والتي ًم٨ننا مد زلالها ٞهم َبُٗت الٗلا٢ت بحب الضولت والمجخم٘  ٞالا ضماط الاظخماعي ٖملُت 

لى الؼمنُت التي ٣ًًيها الٟغص   جخد٤٣ للؤٞغاص وج٨دؿب وجخُىع بناء ٖلى َى٫ االإضة ًنخج ٖنه  طل٪  ؤزغوٖ

د م٘ البِ ت  ئتجٟاٖل الأٞغاص االإهاظغٍ نضمجىب في االإماعؾاث الاظخماُٖت االإخنىٖ ىب وٍ زم  الاظخماُٖت  ُٞنسغَ

 .(224صعا٥ المجخم٘ والٗالم الاظخماعي المخُِ بهم وج٣ُُمه. )م. إًهبذ لضيهم ال٣ضعة ٖلى ٞهم و 

وفي ظا ب آزغ ؤزبذ الخإهُل الاظخماعي مضي قمىلُخه لجمُ٘ ٞئاث المجخم٘ مد الأصخاء  ٞةب          

المخبىؾحب والمجغمحب الظًد ٢ًىا مضة ٣ٖىبتهم ًدخاظىب الإا ٣ًضمه الخإهُل الاظخماعي مد زضماث حؿاٖضهم 

ه واالإكاع٦ت في الخنمُت ا لمجخمُٗت وجد٤ُ٣ ؤهضاٝ ٖلى الا ضماط في المجخم٘ وازباث ؤهلُتهم للٗىصة في نٟىٞ

ؤظل طل٪ اججهذ االإاؾؿاث  ؤ ه مد (4425بًجابُت ٖامت وزانت بهم  وفي هظا الهضص ًظ٦غ ؤوبِل )

ت مد الؤنلاخاث الخضًشت التي ججٗلها جخمحز بالجى الاظخماعي  ٞلم حٗض ال٣ٗىبت ٚاًت في خض   ال٣ٗابُت لمجمىٖ
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لاحي ٣ًىم ٖلى ٨ٞغة بٖاصة جغبُت المخبىؾحب وانلاخهم طاتها  ٣ٞض حٛحر صوعها لخهبذ طاث َاب٘ جغبىي وان

 .(42وجإهُليهم  لظا اهخمذ النٓم ال٣ٗابُت بُغ١ وؤؾالُب االإٗاملت ال٣ٗابُت لا ؾُما التربُت والخإهُل. )م. 

ؼ االإاهلاث الٟغصًت و         ؤي جنمُت الصخهُت الؤاؿا ُت وطل٪ بخٗؼٍ
ً
٣ٍهض بٗملُت جإهُل االإسجى حب اظخماُٖا

ؼ الش٣ت بالنٟـ والا ضماط م٘ الٛحر  ٦ما تهضٝ ٖملُت الخإهُل الاظخماعي وال ٣ضعاث وإصعا٥ الظاث  وحٗؼٍ

للخىاػب بحب االإباصت الأزلا٢ُت واالإٟاهُم الاظخماُٖت التي جغاعي الخُاة الٗامت  ٦ما جنضعط ؾُاؾت الخإهُل 

مت وإنلاح و الاظخماعي للمدبىؾحب يمد الؿُاؾت الجناثُت التي تهضٝ لخد٤ُ٣ الى٢ إهُل جاًت مد الجغٍ

د ونالخحب. )االإهضاوي     م. 4429المجغمحب وإٖاصة جغبُتهم وإصماظهم في المجخم٘ لُهبدىا ؤٞغاص مازغٍ

449). 

 الإا للٗلا٢اث الاظخماُٖت مد صوع مهم في  ٟؿُت الٟغص باٖخباعه ٧اثد بكغي ًمُل للخٟاٖل الاظخماعي و           
ً
 ٓغا

٢ض ٌٗغيه لهضمت جدضر الانهُاع في ب٩ل ؤق٩اله  ٞةب ا ٣ُاٖه االإٟاجئ ٖد المجخم٘ والخُاة الاظخماُٖت 

ة خبؿه ٧ةخؿاؾه بانهُاع ويُإ  ٟؿِخه  وجنخج الكٗىع بالإخباٍ وبٌٗ الاخاؾِـ التي جغاوصه زلا٫ ٞتر 

اصة ز٣ل االإك ٣ضاب ال٣ُمت الاظخماُٖت  وػٍ ه بٗض ٨لاث التي ؾخىاظهمؿخ٣بله والخىٝ مد االإهحر المجهى٫ وٞ

 .(228  م. 4422زغوظه مد السجد. )االإهضاوي  

اًت الاظخماُٖت يمد الؿُا      ؾت و٢ض ؤونذ ٖضة ماجمغاث ومىاز٤ُ صولُت بًغوعة جبجي الخإهُل والغٖ

ٗخبر او٫ هظه االإاجمغاث هى الظي ٣ٖض في ظن٠ُ ٖام  م واالإخٗل٤ 2988ال٣ٗابُت في االإاؾؿاث المخخهت  وَ

ت مباصت و٢ىاٖض ؤ٢غها المجلـ الا٢خهاصي  مت ومٗاملت المجغمحب  والظي جًمد مجمىٖ بم٩اٞدت الجغٍ

م  و٢ض 2922لٗام  4426م م  وال٣غاع ع2982٢لٗام  664والاظخماعي الخاب٘ الإنٓمت الأمم االإخدضة ب٣غاع 

اًت  ٟؿُت وصخُت واظخماُٖت   اًت اللاخ٣ت للمٟغط ٖنهم مد عٖ  ؤونذ هظه ال٣غاعاث بًغوعة ج٣ضًم الغٖ

م 2994لٗام  222/28وجىالذ ال٣غاعاث في هظه الهضص ٟٞي ٢غاع الجمُٗت الٗامت للؤمم االإخدضة ع٢م      

ٖنهم مد اظل بٖاصة بصماظهم في المجخم٘  ويغوعة  ؤونذ بًغوعة تهُئت وجدًحر الٓغوٝ االإناؾبت للمٟغط

اصة بصماط االإٟغط ٖنهم في  الخٗاوب م٘ االإاؾؿاث الاهلُت في المجخم٘ واالإاؾؿاث الاظخماُٖت لتهُئت الٓغوٝ لٖإ

    .(224-249  م. 4426المجخم٘ وبإخؿد ْغوٝ مم٨نت. )ظباعي  

د ٞنجض ا ه بضازل االإاؾؿاث ال٣ٗابُت ًم٨د للمدبىؽ       ت مد الأاكُت ٧الخٗلُم والخ٩ىٍ مماعؾت مجمىٖ

اًت الصخُت والنٟؿُت والاظخماُٖت  بياٞت لم اًت الكاملت له ٧الغٖ خم ج٣ضًم الغٖ ت مد االإهني  وٍ جمىٖ

ت والخ ىٍ ت مد الآلُاث التي جغ٦ؼ ٖلى ٨ٞغة ش٣ُُٟتالخهو الخىٖ   ٣ٞض جًمنذ ال٣ىا حب الضولُت مجمىٖ

ضٞإ  والظي ًجٗل مد جُب٤ُ ال٣ٗىبت وؾُلت لخماًت المجخم٘ بىاؾُت بٖاصة الاصماط الاظخماعي االإكغوٍ بال

 .(256  م. 4429التربُت والؤصماط الاظخماعي للمدبىؾحب. )لُالي  
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ظ٦غ م      ( ؤب ٖملُت الخإهُل الاظخماعي للمدبىؾحب جبضؤ مد االإٟاهُم الؿلبُت لضًه وجدؿُنها 4429هضاوي )وٍ

غها لخهل للمٟاهُم الؤ  ًجابُت التي جخىا٤ٞ م٘ مخُلباث الخُاة الاظخماُٖت الؿلُمت  بلا انها حؿخلؼم ٞترة وجُىٍ

لت بالنٓغ للمٗى٢اث والؿلبُاث  لظا ًجب ٖلى االإاؾؿاث ال٣ٗابُت وي٘ بغامج وا٢ُٗت للخإهُل الاظخماعي  َىٍ

م في ٧ل مغاخلجالخام بهم  ٤ الخجاوب والا  اوبك٩ل مؿخمغ والخٗضًل ٖليه هاسً٘ للخ٣ىٍ ؾخجاباث التي وٞ

 ومناؾبا لُباٖهِ 
ً
ال٨ٟغي والش٣افي والٗاَٟي  ومؿخىاهِ  ٣ًضمها المخبىؽ  ُٞجب اب ٩ًىب البر امج مخىا٣ٞا

اب المخبىؽ ًدخاط ٧ لي الخضماث الُبُت والنٟؿُت بطا مج الخإهُ اظخماعي  ٦ما ًجب اب ًخًمد البر وخؿه الا 

 .(424لهم. )م. 

٦ما جا٦ض منٓمت الأمم االإخدضة ؤب جدًحر السجحب للخغوط مد السجد وإٖاصة بصماظه في المجخم٘ ًبضا        

ت  ُٞجب بضاًت منظ  ت مهمت ويغوعٍ ؿخمغ بلى ما بٗض الخغوط مد السجد  ٞالاؾخمغاعٍ االإضة ال٣ٗابُت وَ

صاعة إاالإكاع٦ت مد ظهت و ُٖت واالإنٓماث الخٟاّ ٖلى الٗلا٢ت الخباصلُت بحب الخنُٓماث واالإهالح الاظخما

ض زغوظه مد ؤظل  السجىب مد ظهت ؤزغي  و٢بل زغوط االإسجىب ًجب الخدًحر لخغوظه ٧لما ا٢ترب مىٖ

٣ت مخىانلت م٘ الاظخُاخاث واالإخُلباث الاظخماُٖت والنٟؿُت والصخُت للمسجىب ٢بل  جد٤ُ٣ الخجاوب بُغٍ

 .(42  م. 4425وؤزناء وبٗض زغوظه مد السجد. )هامل  ظبالي  

ا٦ض ٦لا           اقىع ) مد نضعاحي وٍ  ؤخض ؤهم ؤهضاٝ جنُٟظ ال٣ٗىبت   ؤب( 4425وَ
ً
جإهُل السجحب اظخماُٖا

 
ً
ٞاٖخماص ؾُاؾت بٖاصة الخإهُل للمسجى حب وإٖضاصهم للخُاة اللاخ٣ت بٗض الؤٞغاط وإٖاصة بصماظهم اظخماُٖا

َغ١ وؤؾالُب االإاؾؿاث ال٣ٗابُت في ج٣ضًم مت  و٢ض حٗضصث ٍهى في الأنل خماًت للمجخم٘ مد الٗىصة للجغ 

بغامج الخإهُل ٞمنهم مد ًدُذ ا جاػ ٖمل او ٌؿمذ لهم بخل٣ي الخٗلُم صازل السجىب ؾىاء حٗلُم ٖام او ج٣جي 

ت جخماشخى م٘ مُىلهم و٢ضعاتهم البض ُت  جي  بياٞت للخإهُل االإهني الإا ًدُده للمسجى حب مد حٗلم خغٞ وٞ

اًت الاظخماُٖت وال٣ٗلُت  ٦ما اهخمذ االإا  ؾؿاث ٦ظل٪ بالخإهُل والتهظًب الأزلاقي والضًجي وج٣ضًم الغٖ

 (.298والصخُت. )م. 
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زل الى الخإَُل الاحخماعي لظوي الاخخُاحاث الخانت باالإمل٨ت الٗغبُت ضاالإ: الٟهل الثالث

 الؿٗىصًت

 2-4وكإٍ وجُىع الخإَُل الاحخماعي لظوي الاخخُاحاث الخانت 

 2-0هماطج الإغا٦ؼ الخإَُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت 
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 وكإٍ وجُىع الخإَُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت: 2-4-4

د ملُىب شخو بدؿب          ٣ًضع ٖضص طوي الاخخُاظاث الخانت في البلاص الٗغبُت بندى ؤ٦ثر مد ٖكغٍ

%  ٚالبُتهم 6.6ؤي بنؿبت ج٣ضع ب ؾلُم   الٗغبُت م٣اع ت بشلازماثت ملُىب شخواخهاثُاث منٓمت الٗمل 

ب والخٗلُم والخإهُل الهخي والنٟسخي والاظخماعي واالإهني  الإؿاٖضتهم في الخم٨د مد  الٗٓمى بداظت للخضعٍ

ظاث االإؿاهمت الٟٗالت في جنمُت المجخم٘  ٞٓهغث زضماث الخإهُل االإ٣ضمت للمؿخُٟضًد مد طوي الاخخُا

هغث في الٗضًض مد البلضاب الٗغبُت بٗض ٖام 2924الخانت في الضو٫ الٗغبُت بٗض ٖام  م  وبظل٪ 2965م وْ

ٗت ملاًحب شخو. ( شخو و٧اب ٖضص االإٗا٢حب في طل٪ الى٢ذ ما ٣ًاعب ؾب22624ؤنبدذ جسضم ما ٣ًاعب )

 (.4:  م4446)ٖىاصة  

ٗت ؤب مبضؤ االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت في           الاهخمام باالإٗا٢حب وجإهُلهم ا ُل٤ واٖخمض في الأؾاؽ ٖلى الكغَ

اظؼة  الؤؾلامُت التي جا٦ض ٖلى خ٣ى١ الؤاؿاب زانت ُٞما ًخٗل٤ بد٣ى١ االإٗا٢حب ولأنها ٞئت مؿخًٟٗت وٖ

اًت بما ًًمد لهم الِٗل باؾخ٣غاع  ومد خ٣هم الِٗل ب٨غامت وجد٤ُ٣ الظي ًدخاظىب بلُه مد الخإهُل والغٖ

غه لهم مد بم٩ا اث و٢ضعاث. )في ا ش لمجخم٘ وفي يىء ما ًىٞ  .(68م.   4425محمد  والٟغٍ

٠ُ الخضماث الُبُت والاظخماُٖت           ٞخٗغٝ وعاػة الصخت الؿٗىصًت الخإهُل با ه "ٖملُت منؿ٣ت لخىْ

ت  واالإهنُت  الإؿاٖضة االإٗا١ ٖلى جد٤ُ٣ ؤ٢صخى صعظت مم٨نت مد الٟاٖلُت  ُُٟت؛ بهضٝ والنٟؿُت  والتربىٍ الىْ

جم٨ُنه مد الخىا٤ٞ م٘ مخُلباث بُئخه الُبُُٗت والاظخماُٖت  و٦ظل٪ جنمُت ٢ضعاجه للاٖخماص ٖلى  ٟؿه  

 في المجخم٘ ما ام٨د طل٪"  ٦ما جىضح وػاعة الصخت ٦ظل٪ اب الضولت ج٨ٟل خ٤ االإٗا١ في 
ً
 منخجا

ً
وظٗله ًٖىا

اًت والخإهُل  وجخًمد ؾُ ما٫ ج٣ضًم زضماث الى٢اًت والغٖ اؾت االإمل٨ت حصجُ٘ الأٞغاص ٖلى الاؾهام في اٖلا

٤ الجهاث المخخهت. ) حر هظه الخضماث ٖد َغٍ ا٢ت  وجىٞ ت لخ٣ضًم الخضماث في مجا٫ اٖلؤ الصخت وػاعة الخحرً

                                                                                                            . )https://cutt.us/e4yuR  االإهضع:4444الؿٗىصًت  

وبغػث ملامذ اَخمام االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت بالخإَُل مً زلا٫ ٖضة زُىاث ٢امذ بها يمً    

                                                                                 ؾُاؾتها الإؿاٖضة ٞئاث المجخم٘، وجخمثل في الخُىاث الخالُت:     

ٖنضما ؤاكإث وػاعة  2924جمشلذ بضاًت الاهخمام بظوي الخاظاث الخانت في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت  ٖام  -

اى.                     الكاوب الاظخماُٖت وخضة الخإهُل االإهني لظوي الخاظاث الخانت بمغ٦ؼ الخضمت الاظخماُٖت بالغٍ

ش  -     ال٣اضخي بدبجي لاثدت جإهُل طوي 2429الإى٢غ ة ع٢م هة ٢غاع مجلـ الىػعاء ة ا9/2/2496نضع في جاعٍ

الخاظاث الخانت  والتي  هذ االإاصة الأولى منها ٖلى ؤهمُت وي٘ ؾُاؾت ٖامت لبرامج الخإهُل  ًٞلا ٖد 

 .اؾدُٗاب الٟخُاث االإٗا٢اث يمد بغامج الخإهُل 

 

https://cutt.us/e4yuR
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ش  - جًمد بًجاص بغ امج الخإهُل االإهني    الظي42هة ٢غاع مجلـ الىػعاء ة االإى٢غ ة ع٢م 24/4/2244نضع في جاعٍ

 
ً
٣لُا باؾخٛلا٫ ما  لظوي الخاظاث الخانت  بض ُا اصة ج٨ُٟهم  ٟؿُا واظخماُٖا وٖ جب٣ى لضيهم مد ٢ضعاث؛ لٖإ

د ٖلى الٗمل وال٨ؿب االإكغوٕ )هُئت الخبراء بمجلـ  االإهضع: ه2224الىػعاء    ومهنُا  وظٗلهم ٢اصعٍ

 https://cutt.us/mGXEQ .) 

ش  -   ال٣اضخي باالإىا٣ٞت ٖلى جىنُت اللجنت 58هة ٢غاع مجلـ الىػعاء ة االإى٢غ ة ع٢م 2/8/2225نضع في جاعٍ

اًت اللاػمت لهم  ت الخانت بضعاؾت ؤويإ طوي الخاظاث الخانت  وبدض ؤًٞل الؿبل لخإمحب الغٖ الىػاعٍ

 (.https://cutt.us/eiHBPاالإهضع: 4444ت الأ باء الؿٗىصًت  )و٧ال

 

اًت وجإَُل االإٗا٢حن:2-4-0                                           ؤَضاٝ ؾُاؾت االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت في عٖ

ب ال٣ضعاث االإخب٣ُت لضي االإٗى٢حب -                                                                                                                                                                 لاؾدشماعها في ا٦دؿاب الخبراث واالإٗاعٝ واالإهاعاث االإناؾبت.جنمُت وجضعٍ

ت والش- ضهم بال٣ضع االإناؾب مد االإٗغٞ ا٢ت.جؼوٍ                                                                                                                                                             ٣اٞت المخخلٟت ب٣ضع ما حؿمذ به ْغوٝ ٧ل ٞئت مد ٞئاث اٖلؤ

ُت اللاػمت ا وإ٦ؿابهم االإهاعاث الأؾاؾُت للخُاة الُىمال٨ك٠ ٖد اؾخٗضاصاث ومُى٫ االإٗى٢حب وجنمُته-

                                                                                                      والا ضماط م٘ بزىانهم ُٞالمجخم٘. للمكاع٦ت

٤ زُِ مضعوؾت وبغامج مُىعة جإهُلهم لا٦دؿاب مهاعاث مهنُت مُٗنت جدناؾب م٘ ٢ضعاتهم ومُىلهم - وٞ

                                                                                            للىنى٫ بهم بلى ؤًٞل مؿخىي مد الخإهُل.

حر الخضماث الصخُت والنٟ-  اؿُت والاظخماُٖت التي حؿاٖض االإٗجىٞ
ً
٢حب ٖلى الخ٠ُ٨ م٘ ؤٞغاص المجخم٘ ج٨ُٟا

                                                                                      كٗغهم بما لهم مد خ٣ى١ وما ٖليهم مد واظباث.ٌ

٢حب ومكاع٦تهم في اكاَاث المجخم٘ المخخلٟت مد ااث التي ٢ض جدى٫ صوب ا ضماط االإٗبػالت ال٣ٗباث والهٗىب-

حرها. )الؼهغااي  ز٣اُٞت وا٢خهاصًت واظخماُٖت   (.22  م. 4445وٚ

 للاججاهاث الخضًشت         
ً
٣ا اًت الخإهُلُت وٞ غث لهظه الٟئت ٧اٞت ؾبل الغٖ ومد هنا  لاخٔ ؤب الضولت وٞ

لخم٨نهم مد الخٗاٌل م٘ ؤوياٖهم والخ٠ُ٨ م٘ البِئت المخُُت والمجخم٘ الضازلي والخاعجي  آزظًد بٗحب 

ت الٗىامل ال٣ٗلُ خباع مجمىٖ ت والنٟؿُت والجؿمُت واالإُى٫ والخبراث والٓغوٝ الاظخماُٖت والا٢خهاصًت اٖلا

لأٞغاص هظه الٟئت  ٦ما ؤنبذ اقغا٥ طوي الاخخُاظاث الخانت في اكاَاث المجخم٘ ومداولاث اصماظهم مد 

ت والخإهُلُت والت ي الشىابذ الغثِؿُت لؿُاؾاث االإمل٨ت  دىهم  ٣ٞض ٢امذ الضولت بخضقحب البرامج التربىٍ

لا اث واالإىاز٤ُ الضولُت والتي ٌٗخبر ؤه ( 2994-٢2954حب )اللمٗمها ٣ٖض هُئت الأمم االإخدضة جًمنذ اٖلؤ

 (.222  4429الهاصع مد المجلـ الا٢خهاصي والاظخماعي للؤمم االإخدضة. )ٖبض الغخمد  

        

https://cutt.us/mGXEQ
https://cutt.us/eiHBP
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ا٢ت بك٩ل ًًمد لهم        اًت الأشخام طوي اٖلؤ الخهى٫ ٖلى خ٣ى٢هم االإخهلت  و٢ض بغػ اهخمام  االإمل٨ت بغٖ

اًت والخإهُل اللاػمحب   حر ؾبل الى٢اًت والغٖ ٤ جىٞ ٗؼػ مد مؿخىي الخضماث االإ٣ضمت لهم  ٖد َغٍ ا٢ت وَ بالٖإ

ت  ت مد الؤظغاءاث الُبُت والنٟؿُت والاظخماُٖت والتربىٍ بط ٖملذ ٖلى بناء ظضاع و٢اًت مد زلا٫ مجمىٖ

لامُت والنٓامُت التي تهضٝ بلى م ا٢ت ؤو الخض منها وا٦دكاٞها في و٢ذ مب٨غ والخ٣لُل مد واٖلؤ ن٘ الؤنابت بالٖإ

اًت  اًت الكاملت االإ٣ضمت ل٩ل مد هى بداظت بلى الغٖ الآزاع االإترجبت ٖليها  ٦ما ٢امذ االإمل٨ت بخ٣ضًم زضماث الغٖ

٠ُ الخضماث الُبُ ت بدؿب خالخه الصخُت وصعظت بٖا٢خه ؤو بد٨م ويٗه الاظخماعي  وؾاهمذ في جىْ

١ في جد٤ُ٣ ؤ٢صخى صعظت مم٨نت مد الٟاٖلُت ات واالإهنُت  الإؿاٖضة االإٗوالاظخماُٖت والنٟؿُت والتربىٍ

ُُٟت  بهضٝ جم٨ُنه مد الخىا٤ٞ م٘ مخُلباث بُئخه الُبُُٗت والاظخماُٖت  وجنمُت ٢ضعاجه للاٖخماص ٖلى  الىْ

 (. https://cutt.us/ntBl9 االإهضع:  4444 )االإنهت الىَنُت االإىخضة  ٟؿه وظٗله ًٖىًا منخجًا في المجخم٘. 

 زضماث مغا٦ؼ الخإَُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت:2-4-2

ت الأ ٓمت الؿٗىصًت اللاثدت الأؾاؾُت لبرامج جإهُل         اكغث هُئت الخبراء بمجلـ الىػعاء يمد مجمىٖ

االإٗا٢حب في االإمل٨ت  وحٗغى اللاثدت جنُٓم بغامج جإهُل االإٗا٢حب  ومغا٦ؼ الخإهُل االإهني للمٗا٢حب  مغا٦ؼ 

ا٢ت  ٦ما حكغح اللاثدت قغوٍ ٞئاث االإٗ ا٢حب واالإؿخُٟضًد مد هظه االإغا٦ؼ  الخإهُل الاظخماعي لكضًضي اٖلؤ

ُٗت جسخو بخىيُذ خ٣ى١ االإٗا٢حب والخاصماث التي جلتزم الضولت  و٢ض جًمنذ اللاثدت زلازىب ماصة حكغَ

ٗض مد اهم هظه االإىاص ماصة ع٢م ) ( وجنو ٖلى ؤب ج٣ىم مغا٦ؼ الخإهُل الاظخماعي للمٗا٢حب 44بخ٣ضًمها لهم  وَ

حر الخضماث الخالُت:                                                                                                                                                                        بخىٞ

                                                                                                                 الؤًىاء ال٩امل الظي ًخًمد االإؿ٨د واالإإ٧ل واالإلبـ.-

ت.- اًت الصخُت والُبُت ونغٝ الأصوٍ                                                                                                                         الغٖ

اًت النٟؿُت.-                                                                                                                                                                                     الغٖ

ذ وقٛل ؤو٢اث الٟغاٙ.-                                                                                                                                                              التروٍ

ب ٖلى زضمت ؤ ٟؿهم بإ ٟؿهم. )هُئت الخبراء بمجلـ الىػعاء  - الخإهُل الاظخماعي ٧الٗلاط بالٗمل والخضعٍ

                                                                                                                                             .(tt.us/lqjq7https://cuاالإهضع:  هة2224

 بغػث منظ 
ً
خطح ؤب ملامذ اهخمام االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت بسضمت االإٗا٢حب وجإهُل الأٞغاص اظخماُٖا وٍ

ٗت الؤؾلامُت والتي جدض الأٞغاص  ال٣ضم  ٦ما اب االإمل٨ت ٦ٛحرها مد الضو٫ الٗغبُت والؤؾلامُت جنٟظ الكغَ

د ومؿاٖضتهم و٢ذ  االإمل٨ت  خاظتهم ومؿا ضتهم في قضتهم  و٢ض اٖخمضثوالمجخم٘ ٖلى الؤخؿاب للآزغٍ

ٗاث ؾُاؾتها في الخٗامل م٘ طوي الاخخُاظاث الخانت مد هظا وال٣ىا حب  االإنُل٤ زم ٢امذ بٗمل الدكغَ

ٗت الؤؾلامُت لخن  ٞئاث المجخم٘ الؿٗىصي. ُ٘ هضٝ لخضمت ظمت ؤ ٓمتج خاالإُب٣ت للكغَ

https://cutt.us/ntBl9
https://cutt.us/lqjq7
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                                                                                                                                                           مجالاث ج٣ضًم الخضماث لظوي الاخخُاحاث الخانت باالإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت:2-4-1

اًت االإٗى٢حب الظي نضع بمىظب االإغؾىم ع٢م )م/ ش 42 هذ )االإاصة الشا ُت( مد  ٓام عٖ ( وجاعٍ

اًت والخإهُل  49/44/4444 وحصج٘ االإاؾؿاث م بإب الضولت ج٨ٟل خ٤ االإٗى١ في زضماث الى٢اًت والغٖ

٤ الجهاث  ا٢ت  وج٣ضم هظه الخضماث لهظه الٟئت ٖد َغٍ ت في مجا٫ اٖلؤ ما٫ الخحرً والأٞغاص ٖلى الؤؾهام في اٖلأ

 المخخهت في الٗضًض مد المجالاث منها:

                                                                                                                                                                           المجالاث الصخُت: -

ج٣ضًم الخضماث الى٢اثُت والٗلاظُت والخإهُلُت  بما ٞيها الؤعقاص الىعاسي الى٢اجي  وإظغاء الٟدىناث -

ت المخخلٟت لل٨ك٠ االإب٨غ ٖد الأ                                                                                                                                                                              ػمت.مغاى  واجساط الخدهِناث اللا والخدلُلاث المخبرً

ا٢ت  ومخابٗت خالاته - ٟا٫ الظًد ًىلضوب وهم ؤ٦ثر ٖغيت للئنابت بالٖإ بلٙا طل٪ للجهاث م  وإحسجُل اَلأ

                                                                                                                                                                                                     المخخهت.

اًت  - ا٢ت واجساط ما ًلؼم لخد٤ُ٣ طل٪.الٗمل مد ؤظل الاعج٣اء بالغٖ                                            الصخُت للؤشخام طوي اٖلؤ

ب الٗاملحب الصخُحب و٦ظل٪ الظًد ًباقغوب الخىاصر ٖلى ٦ُُٟت الخٗامل م٘ االإهابحب وإؾٗاٞهم ٖنض  - جضعٍ

                                                                                                                                                                   ٣لهم مد م٩اب الخاصر.

اًتهم. - ا٢ت ٖلى ٦ُُٟت الٗناًت بهم وعٖ ب ؤؾغ الأشخام طوي اٖلؤ  جضعٍ

ت: -                                                                                                                                          المجالاث الخٗلُمُت والتربىٍ

ت في ظمُ٘ االإغاخل بما ًدناؾب م٘ ٢ضعاث االإٗا٢حب  .وحكمل ج٣ضًم الخضماث الخٗلُمُت والتربىٍ

بُت والخإَُلُت:-                                                                                                                             المجالاث الخضعٍ

ا٢ت وصعظتها  ومخُلباث ؾى١ الٗمل.    بُت والخإهُلُت بما ًخ٤ٟ م٘  ىٕ اٖلؤ  وجخًمد ج٣ضًم الخضماث الخضعٍ

                                                                                                                                                              المجالاث الاحخماُٖت:-

والتي حكمل البرامج التي حؿهم في جنمُت ٢ضعاث االإٗى١ لخد٤ُ٣ ا ضماظه بك٩ل َبُعي في مسخل٠  ىاحي 

      االإهضع:4444  بمجلـ الىػعاء هُئت الخبراءل مد الأزاع الؿلبُت للئٖا٢ت. )الخُاة الٗامت  والخ٣لُ

   https://cutt.us/m1aax.) 
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 مهاصع جمىٍل مغا٦ؼ الخإَُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت:2-4-7

الخضماث الاظخماُٖت بلى  ٣ٟاث ٦بحرة وامىا٫ َاثلت  لظا ٞةب الجمُٗاث الاهلُت حٗمل ب٨ٟاءة جدخاط       

اٖلُت وجدغم ٖلى ج٣ضًم مجالاث  حب و٦ؿب وٞ اًت المخخلٟت بها  مداولت بظل٪ ظظب ؤ٦بر ٖضص مد االإخبرٖ الغٖ

اخت للخضماث بها مما ًًمد الأمىا٫ مد الجهاث االإناخت والضاٖمت لهم  مما ًضٖم حٗضص االإىاعص االإالُت االإخ

اث مد  اؾخضامتها والظي ًم٨نها مد جد٤ُ٣ ؤهضاٞها ويماب اؾخمغاع زضماتها  وفي الىا٢٘ الخالي  جض اب الخبرٖ

اث والهباث  ل هظه الجمُٗاث  ٣ٞض بلٜ بظمالي بعاصاث الجمُٗاث الاهلُت مد الخبرٖ االإهاصع الأؾاؾُت لخمىٍ

نُت لب2.486.954.284( )4425م )والاقترا٧اث في المجخم٘ الؿٗىصي لٗا ا٫ ؾٗىصي. )االإنهت الىَ ِناث ( عٍ

 (.  https://cutt.us/Kd4Deاالإهضع: 4254الجمُٗاث الاهلُت  

اث  وآلُاث ٦ؿب الش٣ت مد حكهض الجمُٗاث الاهلُت ومما ؾب٤ ٞةب       في ؤؾالُب بصاعة الخبرٖ
ً
 ٦بحرا

ً
 مىا

لها مد  غ١ الخىانل بحب هظه االإاؾؿاث ومهاصع جمىٍ حر ظمُ٘ ؾبل وَ حب  وهظا ما ظٗلها تهخم بخىٞ االإخبرٖ

٣ت مِؿغة لهم؛  حب بإ٦ثر مد َغٍ ت االإمل٨ت  وهظااالإخبرٖ ٘ ب خاظُت 4444ًخ٤ٟ م٘ عئٍ ال٣ُإ ٚحر  والتي تهخم بغٞ

ت االإمل٨ت 8%( بلى )4.44لغبخي في االإمل٨ت مد )ا  (.4426  4444%(. )عئٍ

ا اث والدؿهُلاث الإغا٦ؼ الخإهُل الأهلُت والخنُٓمُت       و٢ض  هذ االإاصة الخامؿت والٗكغوب مد ٢ا ىب اٖلؤ

ب في االإغا٦ؼ  ب االإٗا٢حب ال٣ابلحب للخإهُل والخضعٍ اًت وجإهُل وجضعٍ الاهلُت بكغٍ بإ ه "جخدمل الضولت ج٩ل٠ُ عٖ

ب الخ٩ىمُت  وجً٘ الىػاعة الآلُت والًىابِ اللاػمت  بما ٞيها جدضًض  حٗظع بلخا٢هم بمغا٦ؼ الخإهُل والخضعٍ

ل بليها."  ٦ما  هذ االإاصة الؿاصؾت والٗكغوب مد  ٟـ ال٣ا ىب ٖلى  االإغا٦ؼ ٚحر الخ٩ىمُت التي ًخم الخدىٍ

 
ً
 مِؿغا

ً
%( مد ج٩ال٠ُ االإكغوٕ الؤظمالُت" )اللاثدت الخنُٓمُت 84بنؿبت ) ا ه" جمنذ الىػاعة االإالُت االإغ٦ؼ ٢غيا

      .( https://cutt.us/MN6V3االإهضع: ه2244الإغا٦ؼ جإهُل االإٗى٢حب ٚحر الخ٩ىمُت  

ٗاث وال٣ىا حب التي بٗض هظا الاؾخٗغاى الٗام ل غه جىضح خ٣ى١ االإٗلدكغَ  اٞت االإمل٨ت لهم مد ٧ ا٢حب وما جىٞ

ٗاث وال٣ىا حب.ؾبل االإؿاٖضاث التي ًدخاظىنها   نخ٣ل لأعى الىا٢٘ والخنُٟظ ا ٦ضث خُض ؤ لٟٗلي لهظه الدكغَ

ت والخنمُت الاظخماُٖت ؤب ٖضص االإؿخُٟضًد مد مغا٦ؼ الخإهُل  الؤخهاءاث التي ٢ضمتها وػاعة االإىاعص البكغٍ

للخإهُل الكامل في مسخل٠ منا٤َ االإمل٨ت زلا٫  ( مغ٦ؼا45) ( مؿخُٟض مد ٖضص2544م )الكامل بلٜ ٖضصه

                                                                                                                             م  وجخًمد الخضماث الخإهُلُت االإ٣ضمت لهم: 4422ٖام 

                                                                                                                       ٖا٢ت الكضًضة.لخالاث الؤ كامل ال زضماث الؤًىاء-

اًت النٟؿُت-                                                                                                                         والاظخماُٖت والٗناًت الصخهُت. الغٖ

                                                                                                                                     النٟسخي   والٗلاط الخغ٧ي والُبي.الٗلاط -

                                                                                                                                                   .خضماث الخإهُل االإجزلي والنهاعي ل-

ا اث- ا٢ت. اٖلؤ                                                                                                                               االإالُت للؤؾغة ولظوي اٖلؤ

                                                                                                    غا٦ؼ الخإهُل.ج٣ىم مغا٦ؼ الخإهُل ببض عوح الخٗاوب بحب الأؾغة والصخو االإغٌٍ وم-

 

https://cutt.us/Kd4De
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مباصعاث جابٗت لىػاعة الٗمل والخنمُت الاظخماُٖت جخلخو في جنُٟظ بغامج الٗمل في  9جًمحب ٦ما جم 

ا٢ت نُت للؤشخام طوي اٖلؤ ت والخنمُت الاظخماُٖت  الاؾتراجُجُت الىَ االإهضع: 4425.)االإىاعص البكغٍ

https://cutt.us/M6XgI). 

مد  842التي جًم وخضها ؤعبٗت مغا٦ؼ للخإهُل الكامل  ٞهي ج٣ضم زضماتها لأ٦ثر مد وفي من٣ُت ال٣هُم       

  وجخًمد 
ً
ا٢ت ؾىاء ٧ا ذ بٖا٢ت ٣ٖلُت ؤو ظؿمُت ؤو الازنحب مٗا االإؿخُٟضًد مد ٞئت مخىؾُي وقضًضي اٖلؤ

يهُت  ٦ما الخضماث التي ج٣ضمها هظه االإغا٦ؼ الخضماث الُبُت واالإِٗكُت  والبرامج الاظخماُٖت والنٟؿُ ت والترٞ

 وإٖا اث 
ً
ًظ٦غ مضًغ ٖام ٞغٕ وػاعة الٗمل والخنمُت الاظخماُٖت في من٣ُت ال٣هُم اب الىػاعة جهغٝ عاجبا

 للمؿخُٟضًد ج٣ضع ب)
ً
ا ب والخإهُل في هظه االإغا٦ؼ الاهلُت وصٞ٘  2666قهغٍ (  بياٞت لضٞ٘ عؾىم الخضعٍ

ً
الا عٍ

نت باالإٗا١ او االإٗا٢ت  ٦ما جمندهم بُا٢اث للدؿهُلاث عؾىم جإقحراث االإمغى والؿاث٤ والخاصمت الخا

ت والا خ٣الُت  والأظهؼة الُبُت للُلاب الجامُٗحب  ٦ما اب مغ٦ؼ الأ٤ٞ ٣ًىم ب ٖضص ) ( ظلؿت 5444االإغوعٍ

ا٫ ؾٗىصي. )و٧الت الأ باء الؿٗىصًت   االإهضع: 4422للمٗا٢حب في الكهغ الىاخض بمبلٜ ٣ًضع بإ٦ثر مد ملُىب عٍ

https://cutt.us/Eumo1 ). 

اًاها      ا٢ت مد اهم الخضماث التي ج٣ضمها االإمل٨ت لغٖ ا اث االإالُت للؤشخام طوي اٖلؤ وحٗخبر زضمت َلب اٖلؤ

ا٢ت االإسجلحب بىػاعة الصخت  والظًد جم  ٞهظه الخضمت هي زضمت بل٨ترو ُت جم٨د الأشخام مد طوي اٖلؤ

ت ول٨د ًجب اب ًخج٣ُُم مؿخ  ىاٞغ ٞيهم ٖضة قغوٍ ىي اٖا٢تهم  مد ج٣ضًم َلباث للئٖا اث االإالُت الكهغٍ

لى اب لا جخجاوػ مضة الاؾخٟاصة مد  2444صزل الٟغص االإؿخُٟض ٖد  يلا ًخجاوػ اظمالب ؤ مد بُنها ا٫  وٖ عٍ

ا٢ت و ؤقهغ   6الؤ٢امت في االإؿدكُٟاث الخ٩ىمُت ؤ٦ثر مد  ٖام.  28الا ًخجاوػ ٖمغ الٟغص و٢ذ خضور اٖلؤ

نُت االإىخضة    (. https://cutt.us/ntBl9االإهضع:  4444)االإنهت الىَ

                                                                  :حهىص وػاعة الصخت الؿٗىصًت م٘ طوي الاخخُاحاث الخانت2-4-1

ت  ٣اٍ وهي:                                                   جخمشل ظهىص وػاعة الصخت في مجا٫ الاهخمام بظوي الاظخُاخاث الخانت في مجمىٖ

٨ك٠ االإب٨غ ٖد الأمغاى  م اللاػمت للج٣ضًم الخضماث الى٢اثُت والٗلاظُت والخإهُلُت  وإظغاء الٟدى  -

                                                                                                                                           الى٢اًت االإب٨غة منها.      وبالخالي

ا٢ت  وم  - ٟا٫ الظًد زبذ انابتهم بالٖإ                                                  تهم وإبلٙا االإغا٦ؼ المخخهت بها.خابٗت خالاحسجُل اَلأ

ب الٗاملحب في مجا٫ زضمت االإٗا٢حب  والٗاملحب ٖلى اؾخ٣با٫ الخىاصر لا -  هجساط الخضابحر الؤؾٗاُٞجضعٍ

                                                                                                                                                                                اللاػمت.

ُتهم ب٨ُُٟت الخٗامل م٘ طجإهُل ؤؾغ االإٗا٢حب  - ا٢توجىٖ  .                                                                                                                            ويهم مد اصخاب اٖلا

اًت الصخُت المجا ُت للمٗا٢حب صازل االإاؾؿاث الصخُت الخ٩ىمُت.                                        - غ وػاعة الصخت بغامج الغٖ                     جىٞ

 

https://cutt.us/M6XgI
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حكاع٥ الجامٗاث ٦ظل٪ بخ٣ضًم الخضماث الصخُت للمٗا٢حب بضازل مؿدكُٟاتها الخٗلُمُت  والتي جدؿ٘  -

ض مد الضعاؾاث والبدىر في مجا٫ زضمت االإٗا٢حب  لأ٦بر ٖضص مد االإٗا٢حب  ٦ما حؿعى الجامٗاث لإظغاء مؼٍ

 .(https://cutt.us/e4yuRاالإهضع:  4444الؿٗىصًت  وجإهُلهم. )وػاعة الصخت 

مِ مغا٦ؼ الخإَُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت/ حهىص االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت في ه 2-4-5

اًت الٟئاث الخانت:   عٖ

ا٢ت بٗنىاب "االإاجمغ الضولي الؿاصؽ للئٖا٢ت والخإهُل" في الٟترة  في االإمل٨ت  ٣ٖض ؤخضر ماجمغاث الخإهُل واٖلؤ

 بالخٗاوب م٘ الجهاث المخخهت  و م  وطل٪ 4444صٌؿمبر 6-2مد 
ً
َٗخبر هظا االإاجمغ في اسخخه الؿاصؾت خكضا

    
ً
او٢ض ٖلمُا صولُا ت مد ال٣ًاًا االإهمت الخانت بالٖإ ٢ت بحب البدض والخُب٤ُ  خُض جناو٫ االإاجمغ مجمىٖ

االإمل٨ت  حؿتهضٝوما بلى ظا ب المجا٫ التربىي والخإهُلي والخضماث االإؿا ضة الجا ب الُبي والهخي  ٖغى

حره  ا٢ت والخضماث  ٖغىفي هظا المجا٫  ٦ما  الإىاَنيهاجىٞ االإاجمغ ؤخضر الابخ٩اعاث في الخ٩امل الخ٣جي لظوي اٖلؤ

ت التي  ُت جناو٫ ىظُا الخضًشت   ٦ما الخ٨نىل ٢ضمتهاالابخ٩اعٍ لام في الخىٖ وفي جم٨حب الصخو   االإاجمغ صوع اٖلؤ

ا٢ت. ) غى الخجاعب الٗاالإُت المخلي والٗاالإُت في صٖم ٢ًاًا اٖلؤ االإاجمغ الضولي الؿاصؽ لأبدار االإٗا١  وٖ

ا٢ت  (. https://cutt.us/sezCf  االإهضع:4444  اٖلؤ

حر الخ٩ىمُت وحصجٗيها لل٣ُام االإ توبناء ٖلى ؾُاؾاث الضول ؿاٖضة لخىاظض االإنٓماث واالإاؾؿاث الاهلُت وٚ

بضوعها ومؿاهماتها في جنمُت المجخم٘ وجضاع٥ مك٨لاجه ٖلى ازخلاٝ ؤ ىاٖها  ٣ٞض اكإث الٗضًض مد مغا٦ؼ 

اًت الاظخماُٖت التي ج٣ضم زضماتها  للجمُ٘  ٣ٞض ؾٗذ ال٨شحر مد صو٫ الخإهُل المجخمعي وماؾؿاث الغٖ

غ اصاالٗالم لخُٟٗل صوع الج ٤ جُىٍ اٖلُت وظىصة ئمُٗاث الاهلُت ٖد َغٍ ها بهضٝ جد٤ُ٣ مسغظاتها ب٨ٟاءة وٞ

 .(Smit& Phillips, 2016, 64-65) جم٨نها مد الخهى٫ ٖلى ماقغاث جناٞؿُت مخ٣ضمت ٖلى االإؿخىي الٗالمي. 

ا٢ت لخإهُلهم  خُض ٞخٗخبر مغا٦ؼ الخإهُل في االإ        اًت الأشخام مد طوي اٖلؤ مل٨ت هي  مِ مد مغا٦ؼ عٖ

ا٢ت  ٦ما جُى   ع جًم هظه االإغا٦ؼ ؤ٢ؿاما مخٗضصة ٣٦ؿم الخإهُل االإهني و٢ؿم الخإهُل الاظخماعي لكضًضي اٖلؤ

مٟهىم هظه االإغا٦ؼ لخهبذ مجمٗاث للخضماث الخإهُلُت في وخضة واخضة ج٣ضم زضماتها مد مهضع واخض 

بلٜ ٖضص مغا٦ؼ الخإهُل الكامل )ؾب٘  وجدذ ا٢ت مد الجنؿحب  وٍ بقغاٝ بصاعة واخضة لجمُ٘ ٞئاث طوي اٖلؤ

 ٖلى مسخل٠ االإنا٤َ في االإمل٨ت  لدؿخُُ٘ ج٣ضًم الخضماث في ظمُ٘ االإنا٤َ  وحؿعى 
ً
ا  مىػٖ

ً
وزلازحب( مغ٦ؼا

ض مد االإغا٦ؼ لخُُٛت ٧اٞت الاخخُاظاث الؤًىاثُت وا ا٢ت في ٧اٞت االإمل٨ت لإاكاء االإؼٍ لخإهُلُت للؤشخام طوي اٖلؤ

ت والخنمُت الاظخماُٖت منا٤َ االإمل٨ت. )  .( https://cutt.us/w3Inkاالإهضع: 4444  االإىاعص البكغٍ
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                                                  َُل في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت:وماؾؿاث الخإ غا٦ؼهماطج م 2-0

ت مد االإغا٦ؼ واالإاؾؿاث الخإهُلُت في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗ ىصًت  والتي جسخو بخ٣ضًم  ظ٦غ هنا مجمىٖ

ا٢ت  او للخضماث الخإهُلُت الكاملت في ظمُ٘ المجالاث الؿاب٤ ط٦غها  ومد هظه الخضماث  الخإهُلُت لظوي اٖلؤ

 االإغا٦ؼ:

ا٢ت: 2-0-4                                                                                                           مغ٦ؼ االإل٪ ؾلمان لأبدار اٖلؤ

ؼ في ٖام  هة  وطل٪ بهضٝ ؾض 2224و٢ض جم جإؾِـ االإغ٦ؼ ٖلى ًض الأمحر ؾلُاب بد ؾلماب بد ٖبض الٗؼٍ

ا٢ت  ومؿبباتها ووؾاثل  الٟغاٙ الظي حٗااي منه االإمل٨ت في مجا٫ البدض الٗلمي االإخسهو في ٢ًاًا اٖلؤ

ت له لُهبذ في الٗهغ الخالي مد ؤهم مغا٦ؼ الأبدار التي  ت االإىيىٖ جٟاصيها وجإهُل طويها  و٢ض  ٟظ االإغ٦ؼ الغئٍ

٣ُاث الٗلمُت ج٣ضم زضماث مخُىعة للمٗا٢حب  ٦ما ٣ًىم االإغ٦ؼ ٖلى جإؾِـ اخضر وؤًٞل البرامج والخُب

ا٢ت والخٗغٝ االإب٨غ ٖليها وحسخحر البدىر لٛغى  ٖلى ٢اٖضة بدشُت مىز٣ت  تهضٝ للخهضي لأمغاى اٖلؤ

اًت والى٢اًت والخإهُل. )م ا٢ت ج٣ضًم الخُِ في مجالاث الغٖ  :  االإهضع4444غ٦ؼ االإل٪ ؾلماب لأبدار اٖلؤ

 https://www.kscdr.org.sa/ar/about). 

ٟا٫ االإٗا٢حن: 2-0-0                                                                                                                                حمُٗت اَلأ

ت ٚحر خ٩ىمُت جإؾؿ ٟا٫ االإٗا٢حب في االإمل٨ت الٗغبُت 2244في ٖام  ذوهي منٓمت زحرً هة  تهضٝ للاهخمام بالَأ

ت االإخسههت في  ٟا٫ االإٗا٢حب في الكغ١ الؿٗىصًت  وحٗخبر واخضة مد ؤ٦بر االإاؾؿاث الخحرً اًت اَلأ  عٖ

ٟا٫ مد ؾد االإُلاص لؿد الشا ُت  اًت وجإهُل اَلأ الأوؾِ  ٦ما تهضٝ الجمُٗت لخ٣ضًم الخضماث االإخ٩املت لغٖ

ُت  غ الجمُٗت الخضماث الكاملت للُٟل ؾىاء ٧ا ذ ٖلاظُت او حٗلُمُت ؤو جإهُلُت  بياٞت لخىٖ ٖكغ  ٦ما جىٞ

ا٢ت  االإؿاهمت في ج٣ضًم البد ا٢ت  الأؾغة الإؿا ضجه في الخٗاٌل م٘ اٖلؤ ىر والضعاؾاث االإخسههت في مجا٫ اٖلؤ

غ  ب والخُىٍ ج٣ضًم الخضماث الُبُت الخإهُلُت والخضماث الخٗلُمُت الخإهُلُت والخضماث الاظخماُٖت والخضعٍ

ُت لٟئت االإٗا٢حب.)  ا٢والخش٠ُ٣ والخىٖ ٟا٫ طوي اٖلا  4444ت  ظمُٗت اَلا

 .(https://www.kscdr.org.sa/ar/aboutاالإهضع:

 االإغ٦ؼ الُبي للٗلاج الُبُعي بجضة:2-0-2

٤ مخسهو في ظغاخت        ٣ًضم مغ٦ؼ الٗلاط الُبُعي وإٖاصة الخإهُل باالإغ٦ؼ الُبي الضولي  بالخٗاوب م٘ ٞغٍ

حر  ٤ مغ٦ؼ صخت الٗٓام والًٗلاث  بغامج بٖاصة جإهُل قاملت لمخخل٠ الخالاث  ٦ما ًخم جىٞ غٍ الٗٓام وٞ

ت  ٦ما ٖلاظاث جدُٟٓت للخالاث االإخٗل٣ت بصخت الٗٓام والًٗلاث ٖنضما لا ج٩ىب الٗ ملُت الجغاخُت يغوعٍ

٣ًضم االإغ٦ؼ زضماث بٖاصة الخإهُل لخالاث الغوماجحزم والخالاث الٗهبُت  وإٖاصة الخإهُل الإا بٗض ظغاخت 

ٟا٫  وطل٪ الإؿاٖضة االإغضخى ٖلى الخٗافي بك٩ل ؤؾغٕ   هاب وإٖاصة جإهُل ال٣لب وإٖاصة الخإهُل لضي اَلأ اٖلأ

ُٟي للمغضخى االإنىمحب في االإؿدكٟى ومغضخى  في االإغ٦ؼ الُبي الضولي   ٣ضم الٗلاط  الُبُعي والٗلاط الىْ

https://www.kscdr.org.sa/ar/about
https://www.kscdr.org.sa/ar/about
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ُُٟحب مخمغؾحب  ٤ بٖاصة الخإهُل مد ؤزهاثُحب ٖلاظُحب ومٗالجحب وْ الُٗاصاث الخاعظُت. ًخ٩ىب ٞغٍ

مخسههحب في مجالاث مسخلٟت مد الٗلاط الُبُعي  بما في طل٪ الجهاػ الًٗلي اله٨ُلي والجهاػ الخنٟسخي 

ب اَلأوالجهاػ الٗهب  .( https://cutt.us/9q4xbاالإهضع: 4444ٟا٫. )االإغ٦ؼ الُبي الضولي ي وَ

  مغ٦ؼ االإهاعاث لخىمُت ال٣ضعاث الظَىُت والٗلاج الىٟس ي التربىي: 2-0-1

والايُغاباث النٟؿُت وهى مد االإغا٦ؼ الخانت التي جسضم ٞئت االإٗا٢حب مد طوي نٗىباث الخٗلم           

م بجضة باالإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت  ومد الخضماث التي 2992وإٖا٢اث طهنُت  و٢ض جإؾـ االإغ٦ؼ في ٖام 

ٟا٫ والغاقضًد طوي نٗىباث الخٗلم  جهمُم وجنُٟظ بغامج ٞغصًت لخنمُت  ٣ًضمها االإغ٦ؼ الخٗغٝ ٖلى اَلأ

ض الٗاثلت واالإضعؾت واالإهخمحب بالُٟل ت والضٖم واالإؿاٖضة التي حؿهل جُىع  االإهاعاث  جؼوٍ باالإهاعاث الًغوعٍ

 .( https://cutt.us/u3RY4 االإهضع:  4444وجنمُت ؤَٟالهم. )قٗإ  

ت بمى٣ُت االإضًىت االإىىعة:2-0-7                                                                         حمُٗت الخىمُت الأؾغٍ

ؼ  وا ًمذ 2244جإؾؿذ الجمُٗت في ٖام  هة بخىظُه وعثاؾت ناخب الؿمى االإل٩ي الأمحر م٣غب بد ٖبض الٗؼٍ

ت والخنمُت الاظخماُٖت في ٖام  د: 2246الجمُٗت لىػاعة االإىاعص البكغٍ هة  وج٣ضم الجمُٗت زضماتها ٖلى مدىعٍ

ىي االج ىي ج٣ضم ُٞه الجمُٗت االإٗى اث االإاصًت لمخضوصي الضزل  ب الغٖ والجا ب الخنمىي؛ ٞالجا ب الغٖ

الإؿا ضتهم ٖلى الخُاة  وفي الجا ب الخنمىي ًخًمد ظمُ٘ ؤق٩ا٫ الضٖم الاظخماعي ٦خنمُت وعي الكباب 

ُٟتها ٖلى ٧اٞت الأ  ضه بمهاعاث وبما ًم٨د الأؾغة مد جإصًت وْ نٗضة الاظخماُٖت ب٣ىاٖض الأؾغة الؿلُمت وجؼوٍ

ت مد البرامج الاظخماُٖت ٦بر امج جإهُل االإ٣بلحب ٖلى الؼواط   والا٢خهاصًت والش٣اُٞت  ٦ما ج٣ضم مجمىٖ

ُت وجش٠ُ٣ الٗاملحب في ال٣ُاٖا ت والخٗلُمُتومكغوٕ  دى اؾغة مؿخ٣غة لخىٖ . ث الخ٩ىمُت والٗؿ٨غٍ

 .( https://cutt.us/MhqI7االإهضع:  4444)ؤؾغحي  

                                                              حمُٗتمىصة:2-0-1

اًت ناخبت الؿمى الام2244جإؾؿذ ظمُٗت مىصة في ٖام  ظمُٗت  حرة لىلىة بنذ  ىاٝ آ٫ ؾٗىص  وهيهة  بغٖ

ت مخسههت  حٗخجي باؾخ٣غاع الأؾغة الؿٗىصًت وصختها في ظمُ٘ الأخىا٫  وتهضٝ بلى الخض مد  ت جنمىٍ ؤؾغٍ

ت  ؼ ال٣ُم الؤؾلامُت والهىٍ اؿب الُلا١ في المجخم٘ الؿٗىصي ومٗالجت آزاعه  ٦ما تهضٝ الجمُٗت لخٗؼٍ

https://cutt.us/9q4xb
https://cutt.us/u3RY4
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ة لمجخم٘ مخماؾ٪ وبناء مجخم٘ خُىي الىَنُت  ولخدؿحب بِئت الأؾغة والٗىامل المخُُت بها  لخم٨حب الأؾغ 

 .( https://cutt.us/EVdLWاالإهضع: 4444  البنُت. )مىصة  مخحب 

                                                                             مغ٦ؼ ٖبضالل٠ُُ حمُل للٗلاج الُبُعي: 2-0-5

اًت الصخُت في ٖام          اصة الخإهُل والغٖ  2992م   واٞخخذ في ٖام 2994جإؾـ مغ٦ؼ  ٖبضالل٠ُُ ظمُل لٖإ

ؼ ؾٗىص  اًت ناخب الؿمى االإل٩ي الأمحر ماظض بد ٖبضالٗؼٍ ؼ الٗمل  م   جدذ عٖ خُض ٌؿعى االإغ٦ؼ لخٗؼٍ

 في نناٖت 
ً
دٟؼ بٖاصة ج٠ُ٨ وصمج ؤصخاب الهمم م٘ المجخم٘  وباٖخباع اب االإغ٦ؼ عاثضا الجماعي  ٦ما ٌصج٘ وٍ

بٖاصة الخإهُل  ٣ٞض ٧اب مد ؤولى االإغا٦ؼ التي اؾخ٣ضمذ الخ٣نُاث االإخُىعة  للممل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت  خُض 

غاٝ ال  لا٦دكاٝ ؤ٦ثر الُغ١ اؾخ٣ضم ما ٌؿمى "بالَأ
ً
هجُنُت الُبُت االإؿاٖضة"   ٦ما  ٌؿعى االإغ٦ؼ صاثما

اًت الصخُت  ت  ٧الغٖ ت الخضماث الًغوعٍ حرها للجمُ٘  وهلاؾخمغاعٍ وجًم ي بظل٪ منٓمت ٚحر عبدُت  وجىٞ

 الخضماث الخإَُلُت التي ٣ًضمها االإغ٦ؼ ما ًلي:

                                                                                                                                                              الٗلاج باالإماعؾت: - ؤ

غها  مد ؤظل اب ًنٗمىا بنمِ خُاة   وهى بغ امج ًم٨د االإغضخى مد ال٣ُام باالإهاعاث الُىمُت واؾخٗاصتها وجُىٍ

د الُىمُت  وحٗلم ال٣ُاصةمؿخ٣ل  ٧ال٣ُام بكاونهم الخانت   .   مد جناو٫ الُٗام  واجمام الخماعٍ

 

                                                                                                                                                                                الٗلاج الُبُعي: - ب

وهى ٌكمل" الٗلاط الُبُعي  ى  والاؾخٟاصة منها بلى ؤ٢صخى خض هظا البر امج لاؾخٗاصة خغ٦ت االإغضخنمم 

 الٗلاط االإاجي  الٗلاط الُضوي  الابغ  الجاٞت ...الخ"

                                                                                                                                                                      :هاصي ٦باع الؿً  -ج

ُ ٣ت قاملت  للاؾخٟاصة مد الٗلاط الىْ ٟي ٌكمل الناصي مغا٤ٞ مخٗضصة للخإهُل البضاي ل٨باع الؿد بُغٍ

ؼ ال٣ضعاث البض ُت  وبما ٌؿهم في جإزحر الخضهىع االإٗغفي ل٨باع  والُبُعي   بما ًداٞٔ ٖلى الاؾخ٣لالُت  وحٗؼٍ

                                                                                                                                                                                                  الؿد. 

                                                                                                                                                              .   الٗلاج الخىٟس ي -ص

                                                    .                                                                                                                            الى٤ُٖلاج  -َـ

اض ي -و                                                                                                                                                             .ٖاصة الخإَُل الغٍ

                                                                                                                                                            االإٗالجت االإائُت. -ػ

مؿدكٟى ٖبضالل٠ُُ ظمُل للخإهُل الُبي ).االإٗالجت االإائُت- .بٖاصة الخإَُل الىٟس ي والاحخماعي -ح

 (.  https://cutt.us/pfh6b: االإهضع4444
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ؼ للخضماث الؤوؿاهُت:ؾلُان بً ٖبض الامحر  مضًىت2-1-4  الٗؼٍ

٦مؿدكٟى جإهُل ومغ٦ؼ َبي مد  ئها ٢ض جم باكا ت هظه االإضًنت  التي ازخهذ الضعاؾت الخالُت بضعاؾ             

ؤظل جلبُت الاخخُاظاث الصخُت للمجخم٘ الؿٗىصي  ٦ما حٗخبر ؤ٦بر ماؾؿت َبُت مخسههت في ج٣ضًم 

ت )ٚحر هاصٞه للغبذ(  وجخمحز  الخضماث االإخٗل٣ت بالخإهُل الُبي في من٣ُت الكغ١ الأوؾِ  وهي ماؾؿت زحرً

ذ ٖد االإغضخى وجبلٜ مؿاختها  ه في االإن٣ُت للتروٍ ض مد  ىٖ غ  2.444.444بخهمُمها الٟغٍ متر مغب٘  ٦ما جىٞ

االإضًنت ؤخضر الخضماث في الخإهُل الُبي والجغاخت باؾخسضام ؤخضر ما جىنل بلُه الٗالم مد ؤظهؼة 

َا٢ت اؾدُٗابُت جهل بلى ٦ما جدخىي ٖلى   خُىعة ؾىاء للمؿخُٟضًد مد للؤَٟا٫ ؤو البالٛحبومٗضاث َبُت م

غ 822 غ ٖناًت َبُت ٞاث٣ت للمغضخى وبةقغاٝ َا٢م َبي مد طوي الخبرة والخسهو الٗالي.  و ؾغٍ و٢ض جم  جىٞ

خماص منكأث  ؼ للخضماث الؤاؿا ُت مد ٢بل المجلـ االإغ٦ؼي الؿٗىصي لٖا اٖخماص مضًنت ؾلُاب بد ٖبض الٗؼٍ

اًت الصخُت واللجنت االإكتر٦ت للاٖخماص الضولي ولجنت اٖخماص االإغا٤ٞ الخإهُلُت و٧لُت ٖلم الامغاى  الغٖ

٨ُت والاجداص الضولي لجغاخاث الؿمنت والايُغاباث   44444ًؼو ًُت  ٦ما خهلذ ٖلى اٖخماص الأ الاًالأمغٍ

لأظهؼة  24258لأ ٓمت بصاعة الجىصة  واٖخماص الأًؼو  9442لؿلامت الخٛظًت  واٖخماص ؤوجى بى٥ والأًؼو 

مُت والُبُت   غاٝ البضًلت والاظهؼة الخ٣ىٍ ؼ للخضماث الؤاؿا ُت في اَلا ٦ما حٗخمض مضًنت ؾلُاب ٖبض الٗؼٍ

مضٖىمت مد االإاؾؿحب وال٣ُاصاث ال٣اثمت ٖلى االإضًنت   هٞلؿٟهي ى االإغٌٍ  و انت بالتر٦حز ٖلٞلؿٟتها الخ

غ والخهى٫ والخغم ٖلى  خماصاث باؾخمغاع مد اظل الخُىٍ وحؿعى االإضًنت باؾخمغاع للخهى٫ ٖلى اٖلا

اًت. ت مد الخضماث  ؾلامت االإغضخى وظىصة الغٖ  :والبرامج الخإهُلُت التي جخمشل ُٞما ًليوج٣ضم االإضًنت مجمىٖ

                                                                                                     (.https://cutt.us/QyygLاالإهضع: ) :وحكمل بغامج بٖاصة الخإَُل االإخسههت للمغض ى االإىىمحنؤولا: 

ٟا٫ٖاصة جإَُل بغهامج ب-                                                                                                                                            : اَلأ

ٟا٫ الظًد ٌٗا ىب مد الخالاث الُبُت المخخلٟت االإبرامج ال ٣ًضم هظا البر امج خؼمت مد      خسههت لٗلاط اَلأ

ا٢ اًت للؤَٟا٫ ختى ؾد  كاملتالخإهُل البٖاصة ٦ما ٣ًضم زضماث اث. واٖلؤ بلى  البر امج هضٝيو    ٖاما 22وعٖ

ٟا٫ ل بٖاصة  لمجز٫ واالإضعؾت والمجخم٘. اَلأ

غاٝ-   :بغهامج جإَُل االإغض ى مبخىعي اَلأ

غاٝ ٖلى جد٤ُ٣ الاؾخ٣لا٫ وجد٤ُ٣ مؿخىي         ٖالي في يهضٝ البر امج الإؿاٖضة الأشخام مبخىعي اَلأ

ُٟي الؤ خاط بٗض الٗىصة للمجخم٘ لمغضخى االإغاه٣حب خُض ٣ًضم البر امج زضماجه ل  واؾخٗاصة االإؿخىي الىْ

 (.ؾنت مد الٗمغ وما ٞى١  22والبالٛحب )

                                                                                                                                                   :بغهامج جإَُل بناباث الضماٙ-

تهضٝ لخ٣لُل االإ٣ُٗاث الخغ٦ُت للمغٌٍ وحٗؼػ مد مكاع٦خه في المجخم٘ ٦ما حؿهم  زضماثالبر امج م ٣ًض      

٘ ٦ٟاءة مؿخىي الخُاة لضًه  كمل البر امج ٖلى الٗضًض  مد الخضماث   .في عٞ ُٟي   ٦سضماثوَ الٗلاط الىْ

 بغ امج الخٛظًت  الٗلاط النٟسخي. الٗلاط الُبُعي  ٖلاط امغاى الن٤ُ والبل٘  الخإهُل االإهني 
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                                                                                                                                    :َُل بناباث الخبل الكى٧يبغهامج جإ-

غ البر امج الخضماث للؤشخام الظًد ٌٗا ىب مد اناباث في الخبل الكى٧ي ؾىاء بؿب الأمغاى ؤو        وٞ

كمل الخىاصر م الضازلي وزضماث  وَ ث الخاعظُت مشل : الُٗاصابغ امج اناباث الخبل الكى٧ي زضماث الخنىٍ

غ البر امج الخضماث لٗمغ الخضمت االإجزلُت  ٦ما  ُٟي والُبُعي و  22ًىٞ ؾنت ٞما ٞى١ والتي حكمل الٗلاط الىْ

 ٖلى ال٦ما الن٤ُ والخساَب. 
ً
ُت بإؾباب اناباث الخبل  تالمجخمُٗ كغ٧اث ًغ٦ؼ البر امج ؤًًا و الخىٖ

ت   الخىاصر الناججت مد الؿغٖ
ً
ضم اجبإ ٢ىا حب الؿحر الكى٧ي زانت واؾخسضام الجىا٫ ؤزناء ال٣ُاصة وٖ

 .والؿلامت الٗامت

                                                                                                                                             :بغهامج جإَُل الؿ٨خت الضماُٚت-

اًتبخ٣ضًم  البر امج ٣ًىم       خُض يهضٝ بلى حب مد الجلُت )الؿ٨خت( الضماُٚت جإهُلُت للمغضخى الناظ عٖ

غ )مشل الخ٣لهاث والكض الًٗلي ؤو جلُاث ومن٘ خضور مًاٖٟاث لل طاجه لاٖخماص ٖلى٢ضعاث االإغٌٍ ل جُىٍ

هبذ ٢اصع ٖلى الؤنابت بالجلُت مغة ؤزغي( و الٗمل ٖلى ج٠ُ٨ الصخو االإهاب م٘ البِئت المخُُت وٍ

 .الا خاط والٗمل في المجخم٘

                                                                                                                                                    :الخإَُلي االإغؤة صخت بغهامج-

م صازل االإضًنت   84لهظا البر امج زهو       غ للخالاث التي حؿخضعي الخنىٍ ى البر امج ٖل وج٣ىم ؾُاؾتؾغٍ

ُت الخُاة  ت   ة  وللمغؤجدؿحب  ىٖ ؼ صوعها في خُاتها الأؾغٍ وطل٪ مد زلا٫   المجخم٘في و و في مجزلها حٗؼٍ

خضماث ال ٦ما ٌؿهم في ج٣ضًم ة   والهٗىباث التي جىاظهها االإغؤٖا٢اثللخض مد آزاع الؤ ال٨ك٠ االإب٨غ 

ض مد اؾخ٣لالُت االإغؤة  االإخ٩املت خإهُلُتال ٣ضم البر امج ؤصواعها الخُاجُت   الإىانلت  التي جؼٍ زضماجه للنؿاء وٍ

سخو بمٗالجت الكُسىزت مغخلت االإغاه٣ت و ختى  تبضاًت مغخل مد اث الناججت ٖد ٖا٢الؤ آلام االإٟانل ؤو  وٍ

 .لجغاخاث االإٟانل البضًلت ضم زضماجه ٦ما ٣ًإناباث الغؤؽ   و   بناباث الٗمىص ال٣ٟغي 

                                                                                                                                          :بغهامج جإَُل للٗملُاث الجغاخُت-

٢بل و بٗض الٗملُاث الجغاخُت خُض ًًم اٖماعهم  ٩اٞت خإهُلُت للمغضخى بالخضماث الالبر امج ٌكمل      

ٟانل االإ اؾدبضا٫ٖملُاث   و الٗمىص ال٣ٟغي  لا دغاٞاث الخصخُدُت  ٗملُاثخؼمت مد الخضماث  ٧ال

ايُت  و   بإ ىاٖها ل الاوجاعو الؤناباث الغٍ  ٚحرها.  و ٖملُاث جُىٍ
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                                                                                                                                                          :بغهامج الىطمت اللمُٟت-

وطمت  ث لٗلاط الأشخام الظًد ٌٗا ىب مدويهضٝ البر امج بلى ج٣ضًم زضماث قاملت مخٗضصة الخسهها    

  مؿاٖضتهم للخٛلب ٖلى الخدضًاث النٟؿُت  و ججنب االإًاٖٟاث المخخملت  و تالإُٟت  وطل٪ الإن٘ الآزاع الجا بُ

   وجخمشل ؤهضاٝ البر امج ُٞما ًلي: والخغ٦ُت 

                                                                  ٌٗا ىب مد وطمت الإُٟت.  الخضزل االإب٨غ والٟٗا٫ للؤشخام االإٗغيحب لخُغ  ؤو  -

حر الضٖم االإناؾب للمهابحب بالىطمت اللمُٟت.  -                                                                                                             جىٞ

                                                                                    .ج٣ُُم قامل للمغضخى االإٗغيحب ؤو االإهابحب بالىطمت اللمُٟت -

٤ مخٗضص الخسههاث  -                                                                                                                                                                    .جُب٤ُ ؤًٞل االإٗاًحر و االإماعؾاث في ٖلاط الىطمت اللمُٟت مد زلا٫ ٞغٍ

ت ٖالُت الجىصة للؤشخام الظًد ٌٗا ىب مد التهاب النؿُج الخلىي / الخمغة.  - غٍ اًت الؿغٍ حر الغٖ  جىٞ

                                                                                                                                                           :بغهامج مٗالجت الجغوح-

٤ مخسهو خُض ٣ًىم البر امج بٗض اؾخ٣با٫ االإغٌٍ      بٗمل ج٣ُُم قامل  ٣ًضم البر امج مد ٢بل ٞغٍ

ؿخ٣بل االإغضخى بازخلاٝ ؤ ىإ  44وؾٗت ال٣ؿم  د زم وي٘ زُت واضخت للٗناًت بها للجغوح وم غ وَ ؾغٍ

 وحكخمل الخضماث االإ٣ضمت ٖلى ما ًلي:   حصخُههم

 بناباث ظ -  
ً
                                                           غوح  االإغخلخحب الشالشت والغابٗتبناباث الجغوح االإخٗضصة وجدضًضا

                                                                                                                                                                        الٗلاط الُبُعي. -

                                                                                                                                                                    مهاعاث الا خ٣ا٫.  -

ب الخىاػب  -                                                                                                                                                                    واالإصخي.جضعٍ

                                                                                                                                                     .الخش٠ُ٣ الٗاثلي للمغضخى -

                                                                                                                                                 الُبُت. ضًغ الخاظت للؤظهؼةج٣  -

اًت ٦ما ٌكمل ٖلى وي٘  -  االإغٌٍ وؤهضاٞه. خاظاثتر٦ؼ ٖلى م٘ ال للؤٞغاص  زُِ الغٖ

                                                                                                           :مج جإَُل ؤمغاى ال٣لب و الى٢اًت منهابغها-

ج٣ضم بغامج جإهُل ؤمغاى ال٣لب والى٢اًت منها جدذ  بقغاٝ َبي  وجغ٦ؼ ظهىصها لخدؿحب صخت و خالاث      

ايُت و حكخمل   و الكغاًحب  و الاشخام اللظًد ٌٗا ىب مد مكا٧ل في ال٣لب د الغٍ جل٪ البرامج ٖلى الخماعٍ

ُت بصخت ال٣لب  .الكغاًحب  و الخىٖ
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تزاهُا:  غٍ                                                                                                                                                                                                                                                  (.https://cutt.us/QyygLاالإهضع: ) :زضماث الٗلاج الؿغٍ

                                                                                                                                                                :الٗلاج الُبُعي-

د  ٖلى  كملح تمخ٩املزُت  وي٘حٗمل الُت الٗلاط الُبُعي  مد زلا٫       ت جماعٍ جضُٖمها  لؼمً و٢ضمخنىٖ

اصة  الألم  و ٌؿهم في جس٠ُٟ بالأظهؼة  بما  ُُٟت  جدؿحبمد  الإا ًنخج ٖنهخغ٦ُت الإغٌٍ ال٢ضعة اػٍ ال٣ضعاث الىْ

 مد الأ٢ؿام   للمغضخى
ً
ًم الٗلاط الُبُعي ٖضصا ٟا٫    والًٗلاث  وؤمغاى المخ الٗٓام٧  وٍ هاب  اَلأ واٖلأ

 ...الخ ٦باع الؿد 

                                                                                                                                                               الٗلاج الىُْٟي:-     

٣ٞضتهم ال٣ضعة ٖلى ة الأشخام  الظًد حٗغيىا الإىا٠٢ ؤو خىاصر ؤنمم البر امج بهضٝ جدؿحب خُا      

د بإ ٟؿهم في الالاهخمام    ؤو الٗمل  بما ٌؿاٖضهم مد الٗىصة للمضعؾت خُاة الُىمُت صوب الخاظت للؤزغٍ

٩ىب بسُِ مخ٩املت لاؾخٗاصة ؤ٦بر ٢ضع مد ال٣ضعاث الُبُُٗت للمهاب حر وؾاثل  ؛وٍ ٦ما يهضٝ لخىٞ

لاط الخالاث  واللٛت  بخ٣ُُم  والخضعب خُض ٣ًىم ازهاجي الن٤ُ  مؿاٖضة د   طوج٣ضًم الٗلا   وٖ والخماعٍ

  الؤصعا٥و مهاعاث الخىانل الاظخماعي    واللٛت  و نٗىباث ال٨لام  والخضماث االإ٣ضمت جخًمد ٖلاط االإناؾبت

حر جإهُل لخالاث الهمم و ي٠ٗ الؿم٘  مكا٧ل البل٘و   .والخٛظًت؛ ٦ما ٣ًىم بخىٞ

ُهي :-                                                                                                                                                                   الٗلاج الترٞ

يهُت االإناؾبت للخالاث بدؿب اخخُاظها ؾىاء        ت مد الأاكُت  واالإهماث الترٞ ًغج٨ؼ البر امج ٖلى  مجمىٖ

في مؿاٖضة االإغضخى للٗىصة لخُاتهم الاظخماُٖت و  الجؿضي ؤو ال٣ٗلي  ولهظه الأاكُت ؤهضاٝ واضخت  حؿهم

يهُت االإناؾبت بٗض زغوط االإغٌٍ.  حٗلُمهم ٦ما ٌؿهم البر امج في ج٣ضًم االإكىعة بإ ىإ النكاَاث الترٞ

                                                                                                                                                                            الٗلاج االإهني: -

غ ٢ضعاث االإغٌٍ للمؿاهمت في ٖىصجه للمضعؾت  ؤو الجامٗت        ؤو ٖملت  بما ٌؿهم ًغج٨ؼ  البر امج ٖلى  جُىٍ

  زضمت البدض ٖد الٗمل بما 
ً
غ البر امج ؤًًا ىٞ ؿهم بضمجه بمجخمٗت  وٍ في جدؿحب ويٗه الا٢خهاصي   وَ

 ًخلاءم م٘ ٢ضعة االإغٌٍ الجؿضًت وال٣ٗلُت بٗض ٖملُت الخإهُل االإهني.

 

                                                                                                                                                                   الٗلاج بغ٦ىب الخُل : -

ٗخبر الأو٫ مد       ٌٗض بغ امج ع٧ىب الخُل بغ امج  جإهُلي وهى  مد البرامج الخضًشت في مغ٦ؼ جنمُت الُٟل وَ

ه في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت. خُض ٌٗض مد الُ غ١ الٗلاظُت االإٗخمضة  ٖلى مبضؤ الٗلاط الكامل لجؿم  ىٖ

ًاء الخغ٦ُت و٧إٞت ؤظؼاء الجؿم الأزغي  بالإياٞت بلى جإزحره في جدؿحب  الااؿاب  الإا لظل٪ مد جإزغ ٖلى اٖلأ

  ٟؿُت الُٟل.
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                                                                                                                                                                             االإائي:  الٗلاج-

د الٗلاظُت  التي جماعؽ في بغ٥ االإُاه      الؿازنت   هى مهُلح ٖام ًخم اؾخسضمه لىن٠ آلُت الخماعٍ

ا٢اث ظؿضًت الإؿاهمخه  ُٟض هظا النىٕ مد الخضماث طوي اٖلؤ ُُٟت. وٍ الإؿاٖضة االإغٌٍ في جدؿحب ٢ضعاجه  الىْ

. ٦ما ًم٨د ؤب ج٣ضم هظه الخضمت للؤشخام  الُبُُٗحب للخٟاّ ٖلى  غاٝ  واالإصخي  ؤو الى٢ىٝ ت اَلأ في ج٣ىٍ

 الصخت البض ُت والجؿضًت.

 

                                                                                                                                                       مج جإَُل الؤصعا٥:بغها-

هى بغ امج مخسهو  للؤَٟا٫ يهضٝ الى  الخٗلُم ؤو بٖاصة الخٗلُم للمهاعة االإخإزغة ؤو االإ٣ٟىصة ٖلى      

إحي جهمُم البر امج  للخٗامل م٘ قتى ؤ ىإ  االإؿخىي الؤصع  ًُت.  وٍ ا٧ي باؾخسضام الؿبل والىؾاثل الخٗىٍ

االإكا٧ل الؤصعا٦ُت  مشل  ٢هغ الظا٦غة وي٠ٗ الا دباه  والؤصعا٥ البهغي  وجبضؤ الُه ٖمل البر امج بٗمل 

نهب ج٣ُُم ص٤ُ٢ وم٣جب بهضٝ جدضًض االإك٩لت الؤصعا٦ُت  وؤزغها ٖلى خُاة الُٟل الُىمُ ت والاظخماُٖت  وٍ

ظؼء مد اهخمام البر امج ٖلى الاهل  باٖخباعهم الجؼء االإهم في ٖملُت الخإهُل  مد زلا٫ جبهحرهم بالأصواث 

 والأاكُت  اللاػمت للخٗامل م٘ خالت الُٟل. 

 

ب ٖلى االإش ي: بغها-                                                                                                                                               مج الخضعٍ

ٌؿاٖض البر امج ٖلى جدؿحب ٢ضعة االإغٌٍ  ٖلى الى٢ىٝ واالإصخي. خُض ٌٗخبر ؤخض ؤ ىإ الٗلاط الُبُعي      

دخىي البر امج ٖ ب ٖلى االإصخي  للمؿاهمت في الخٛلب ٖلى جإزحر االإٗا اة مد مغى ؤو بنابت وٍ لى زُِ للخضعٍ

ؤ٣ٞضث االإغٌٍ ال٣ضعة ٖلى الخن٣ل. بما  ٌؿهم في  الخهى٫ ٖلى الاؾخ٣لا٫ في االإصخي  ختى م٘ وظىص خاظت الى 

 ظهاػ للمؿاٖضة .

 

                                                                                                                                 بغهامج بٖاصة الخإَُل الجيس ي:-

٤ ال٣اثم ٖلى البر امج مد ٖضص مد الخسههاث         ٘ الغاثضة خُض ًخ٩ىب الٟغٍ ٌٗخبر البر امج ؤخض  االإكاعَ

٤ ٖلى  اؾخٗاص ة الصخت الجنؿُت للمٗا٢حب البالٛحب مد ٦لا الجنؿحب  واكغ الش٣اٞت يهضٝ ٖمل الٟغٍ

ٗمل البر امج ٖلى زضمت  الظ٧ىع  ا٢ت. وَ غى الاؾدكاعاث بٗض اٖلؤ ُت المجخمُٗت  وٖ الجنؿُت وإ٢امت الخىٖ

والؤ ار مد االإخٗغيحب لإنابت الخبل الكى٧ي  الجلُاث الضماُٚت  ومغضخى الؿ٨غي في خضوص االإباصت 

اًت االإخمحزة. الخىظيهُت   التي جًمد الغٖ

 

                                                                                                                                                    بغهامج الخإَُل البهغي:-

٤ زُت ج٣ُُمُت لخإهُل ال٣ضعة      ت للمغٌٍ ختى ًخم٨د مد ؤصاء مهامه الُىمُت. ٣ًضم البر امج وٞ البهغٍ

٢ُاؽ ص٢ت البهغ و خغ٦ت الٗحب و ال٣ضعة ٖلى جمُحز الألىاب و الاهما٫  : )الخُت  الخ٣ُُمُت ٖلى وجدخىي 

 الًىء و ال٣ضعة ٖلى ال٣غاءة ( . البهغي والخؿاؾُت يض
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                                                                                                     (.https://cutt.us/QyygLاالإهضع: ) :ُاصاث الخإَُل مخٗضصة الخسههاثٖزالثا: 

                                                                                                                                         ُٖاصة الخإَُل الخ٣ُُمُت:  -

٤ للخإهُل  م٘ ال٩اصع الُبي ) ؤَباء الُب الُبُعي ( لخ٣ضًم النهاثذ و الؤعقاصاث وبٌٗ      جًم الُٗاصة ٞغٍ

باث للمغضخى  لخحب بلخا٢هم بالبرامج االإاهلحب لها.  الخضعٍ

                                                                                        :هاناثصة الازخُٖاصة الخضزل االإب٨غ للأَٟا٫ مخٗض-

ت        حر زضماث مخٗضصة ؾىاء َبُت ؤو حصخُهُت ؤو جإهُلُت ؤو  ٟؿُت واظخماُٖت وجغبىٍ حؿعى الُٗاصة لخىٞ

الإك٨لاث مد ؤزناء ٞترة الخمل ؤو الىلاصة او وج٣ضم الخضماث للؤَٟا٫ الُبُُٗحب او الظًد ؾب٤ اب  حٗغيىا 

االإهابحب ظغاء  خىاصر ؤو ؤمغى مد بٗض الىلاصة ختى ؾد الخامؿت . وجًم الٗضًض مد الخسههاث  ؾىاء 

هاب  او الخٛظًت  ؤو الٗلاط ال  ُبُعي  ؤو الن٤ُ والخساَب...الخ.المخ واٖلا

                                                                     ت:ُٖاصة ج٣ُُم ويُٗاث الجلىؽ الصخُدت و ال٨غاس ي االإخدغ٦-

حٗخبر الُٗاصة ؤخض  ؤ٢ؿام الخإهُل  و ٞيها ًخم ج٣ُُم خاظت االإغٌٍ الى ؤظهؼه مؿاٖضة   ؾىاء ال٨غاسخي       

والظهنُت بالإياٞت بلى االإخدغ٦ت  ؤو ٦غاسخي الاؾخدمام و ٚحرها بما بدناؾب م٘ اخخُاظاجه و ٢ضعاجه الخغ٦ُت 

غ بما ٌؿهم في  جدؿد ظىصة خُاة  ج٣ضًم الخىنُاث الخانت االإخٗل٣ت بىي٘ الجلىؽ ٖلى ال٨غسخي ؤو الؿغٍ

 ًل. االإغٌٍ بالإياٞت الى بُٖاثه الٟغنت الإماعؾت االإهام الُىمُت بك٩ل اٞ

-                                                                                                                                              بغامج الٗلاج : عابٗا:

م: بغهامج                                                                                                                                                          جإَُل الخىىٍ

٤ مخٗضص الخسههاث بما           ٩ىب  بجلؿاث ٞغصًت وظماُٖت  مد ٢بل ٞغٍ ماع  وٍ ٣ًضم البر امج لمخخل٠ اٖلا

ٌؿهم في مؿاٖضة االإغٌٍ ٖلى اؾخٗاصة ٢ضعاجه الخغ٦ُت والاظخماُٖت والاصعا٦ُت مد زلا٫ زُت  جإهُلُت 

ًم خماص ٖلى  ٟؿت وصمجت في المجخم٘  وٍ جسههاث الٗلاط الُبُعي والن٤ُ والخساَب.  قاملت حؿاٖضه بالٖا

ض االإغٌٍ  خُض  حٗمل هظه الخسههاث ٖلى ج٣ُُم الىي٘ الهخي للمغٌٍ وإًجاص زُت ٖلاظُت وجؼوٍ

بمٗلىماث جش٣ُُٟه ٖد خالخه. وج٣ضم زضماث ال٣ؿم الإغضخى الجهاػ الٗهبي وؤمغاى الٗٓام والاناباث 

 ايُت وما بٗض الٗملُاث الجغاخُت.الغٍ

 

 

 

https://cutt.us/QyygL
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ـاًت االإجزلُـت: -                                                                                                                                                     بـغهامج الـغٖ

ؤؾغهم وج٣ضًم  الخضمت ٣ًضم البر امج ٌٗمل زضماجه الصخُت االإجزلُت والمجخمُٗت الإؿاٖضة  االإغضخى و         

ت  مد مغخله الغياٖت  الى مغخلت الكُسىزت . وج٣ضم الخضمت بٗض اؾدُٟاء  للمغضخى في مناػلهم  للٟئاث الٗمغٍ

 الكغوٍ الخالُت: 

 المخالحب مد الُب الخإهُلي.  -

حر منىمحب باالإنكأث الصخُت.   - اى وٚ  مد ٌؿ٨د يمد خضوص من٣ُت الغٍ

م والتي جخُلب خالتهم مخابٗت البر امج الخإهُلي في االإجز٫. االإغضخى الخاعظحب مد ٢ؿم ا -                      لخنىٍ

باث الخدغ٥  والا خ٣ا٫  والاجؼاب  وال٣ُام  بكاوب  اًت االإجزلُت  ٖلى ٖضة  زضماث منها: جضعٍ وحكمل بغامج الغٖ

اًت الأشخام  د الجلىؽ الصخُذ  ٦ما ٌكمل ٖلى عٖ الظًد ٌٗا ىب مد مكا٧ل الخُاة الُىمُت  وجماعٍ

 َغاٝ مغضخى االإهابحب بضاء الؿ٨غي.بالجهاػ الخنٟسخي  والٗناًت بإ

                                                                                                                                      : بغهامج بٖاصة الخإَُل االإ٨ث٠-

دخاظىب للخض الأصاى مد ًغ٦       د صخُا وٍ ؼ البر امج ٖلى  ج٣ضًم زضماث بٖاصة الخإهُل للؤشخام االإؿخ٣غٍ

ؼ مهاعاث م٨دؿبت في زضمت بٖاصة جإهُل ؾاب٣ت  ؤو  اًت الُبُت . وجم وي٘ هظا البر امج للمؿاٖضة في  حٗؼٍ الغٖ

ؼ الؤ٢ حر م٩اب بمىانٟاث ٖالُت لخٗؼٍ خم جىٞ  امت االإؿخ٣لت.بٗض مغاخل جإهُل خضًشت . وٍ

غاٝ الهىاُٖت والجبائغ: م-                                                                                                                                غ٦ؼ اَلأ

٦ما جدىي االإضًنت ٖلى ؤ٦بر مغ٦ؼ للؤَغاٝ الهناُٖت والجباثغ وإٖاصة الخإهُل في الكغ١ الأوؾِ  خُض         

غ الأظهؼة الُبُت االإخُىعة والمخههت لخضمت ؤ٦بر ٖضص منم االإغضخى  و٢ض بضا االإغ٦ؼ في ج٣ضًم زضماجه  انها جىٞ

م  خُض 4422ل٨ت ومن٣ُت الخلُج في ٖام م  وجم الخىؾ٘ ُٞه لخلبُت ؤ٦بر ٖضص مد االإغضخى في االإم4444في ٖام 

ت  984زضم االإغ٦ؼ ؤ٦ثر مد  غٍ ًُت باؾخسضام االإماعؾت الؿغٍ خم جهنُ٘ الأظهؼة الخٗىٍ مغٌٍ ظضًض  وٍ

االإخ٣ضمت وؤخضر الخ٣نُاث بما في طل٪ ؤ ٓمت االإسح الًىجي وجُب٣ُاث ٧اص / ٧ام. )مضًنت الامحر ؾلُاب بد 

ؼ   (. https://cutt.us/QyygLاالإهضع:  4444ٖبضالٗؼٍ
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  ٖغى وجدلُل بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت : الٟهل الغاب٘                        

  1-4بحغاءاث الضعاؾت االإىهجُت. 

 1-0 الضعاؾت االإُضاهُت.  وجدلُل هخائجٖغى  

 1-2الىخائج والخىنُاث.  
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                                                                                                                     بحغاءاث الضعاؾت االإىهجُت. 1-4

 هىٕ الضعاؾت:  1-4-4

ضًنت جنخمي هظه الضعاؾت الى الضعاؾاث الىنُٟت  لاؾخُلٕا ؤعاء االإؿخُٟضًد مد الخضماث االإ٣ضمت مد م      

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت   خُض تهضٝ الضعاؾاث الىنُٟت بلى "ون٠ وا٢٘  الأمحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

ت مد االإٗاًحر المخضصة   الٓىاهغ ٦ما هي  ؤو جدضًض الهىعة التي ًنبػي ؤب ج٩ىب ٖليها هظه الٓىاهغ في مجمىٖ

)النُٗمي .جب اب ٩ًىب ٖلُه"٫ بلى ما ًم٘ ج٣ضًم جىنُاث ؤو ا٢تراخاث مد قإنها حٗضًل الىا٢٘ للىنى 

 (.442م4428وآزغوب 

                                                                                                                                   مىهج الضعاؾت:1-4-0

هضاٝ الضعاؾت وؤالإناؾبخه لُبُٗت    بالُٗنتاؾخسضمذ الباخشت في هظه الضعاؾت منهج االإسح الاظخماعي        

ت ؤعاء االإؿخُٟضًد مد الخضماث ونضي جإزحرها ٖليهم  والخٗغٝ ٖلى  وجد٤ُ٣ اٚغايها  وطل٪ الإٗغٞ

االإك٨لاث والٗىاث٤ التي جدى٫ صوب ج٣ضًم ٧اٞت الخضماث بمضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت   ومد 

حر الخزم ج٣ضًم  الخىنُاث واالإ٣ترخاث  لى٫ لهظه االإك٨لاث والخٛلب ٖليها  واالإسح التي مد صوعها جىٞ

بغ امج باؿااي للئنلاح الاظخماعي الاظخماعي هى" الضعاؾت الٗلمُت لٓغوٝ المجخم٘ وخاظاجه؛ ب٣هض ج٣ضًم 

      (.292م4424) الٗؿاٝ .

 

ُىت مجخم٘  1-4-2                                                                                                                                                   :الضعاؾتوٖ

اى فيالضعاؾت َب٣ذ هظه         ؼ للخضماث الؤاؿا ُت بالغٍ زلا٫ الٟهل    مضًنت الامحر ؾلُاب بد ٖبض الٗؼٍ

)  منهم ( ٢246ضعها )مد االإؿخُٟضًد االإنىمحب  ٖمضًت وجم ازخُاع ُٖنه  هة 2222مد ٖام  ايالضعاسخي الشا

   و)82
ً
 29(ط٧ىعا

ً
(مٟغصة  822مجخم٘ الضعاؾت البالٜ ٖضصهم ) مجمىٕ%( مد 44.22بنؿبت بلٛذ)، ( ب ازا

 ؤزناء ٞترة جُب٤ُ الضعاؾت.

                                                                                                                         :ؤصاة الضعاؾت وجهمُمها 1-4-1

اع النٓغي والضعاؾاث الؿاب٣ت  وبناء ؤصاة الضعاؾت )الاؾدبا ت( لجم٘       ٢امذ الباخشت بمغاظٗت اَلؤ

ُنت الضعاؾت  و٢ض جم  بُٗت المجخم٘  وٖ البُا اث مد ؤٞغاص الُٗنت  بناء ٖلى ؤهضاٝ الضعاؾت  وؤؾئلتها  وَ

٣ضّم حٗغ٠ٍ الاؾدبا ت بإنها : "ؤصاة ملاثمت للخهى٫ ٖلى مٗلىماث  وبُا اث  وخ ٣اث٤ مغجبُت بىا٢٘ مٗحب  وٍ

ٖلى ق٩ل ٖضص مد الأؾئلت  ًُلب الؤظابت ٖنها مد ٖضص مد الأٞغاص االإٗنُحب بمىيىٕ الاؾخبُاب")ٖبض الخ٤  

ت ( ٖباعة 64ولُت مد )(  و٢ض ج٩ى ذ ؤصاة الضعاؾت ) الاؾدبا ت( بهىعتها الأ 226  م4426وآزغوب     مىػٖ

 :٧الخاليؤظؼاء  زمؿتٖلى 
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  و٫: الجؼء الأ 

٣ت الاؾخجابت  ت االإٗلىماث  ٖلى الاؾدبا ت  اخخىي هظا الجؼء ٖلى جىظيهاث لأٞغاص الُٗنت لُغٍ   وحٗهض بؿغٍ

غ١ الخىانل م٘ الباخشت الٗنىاب الؤل٨ترواي والهاج٠ ، وؤلا ًخم اؾخسضامها بلا الإا ًسو البدض الٗلمي وَ

 الجىا٫.

  :الجؼء الثاوي 

اث هظا الجؼء مد الاؾدبا ت ٖلى اخخىي  جدضص االإخٛحراث الضًمىظغاُٞت البدشُت االإُلىبت ٖد ؤٞغاص  مؿخىٍ

 ُٖنت الضعاؾت .

 :الجؼء الثالث 

وا٢ترخذ الباخشت للئظابت ٖلى مدىع ًسو الخضماث االإ٣ضمت في مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت   

خًمد )   (الخضماث ) وإب ٧اب ؤ٦ثر مد زضمت ٢اثمت هظا الؿاا٫ ازخُاع ما جم ج٣ضًمه له مد ( ٖباعة 49وٍ

ت ٖلى )  ( ؤبٗاص وهي: 2مىػٖ

ٟا٫ وج٩ىب مد ) -  ( ٖباعاث8زضماث بٖاصة جإهُل اَلأ

غاٝ وج٩ىب مد ) -  ( ٖباعاث2زضماث جإهُل مبخىعي اَلأ

 ( ٖباعاث8زضماث جإهُل بناباث الخبل الكى٧ي وج٩ىب مد ) -

 ( ٖباعاث2مد )زضماث صخت االإغؤة الخإهُلي وج٩ىب  -

 ( ٖباعاث8زضماث الخإهُل للٗملُاث الجغاخُت وج٩ىب مد ) -

 ( ٖباعاث4زضماث بٖاصة الخإهُل االإ٨ش٠ وج٩ىب مد ) -

 ( ٖباعة.24ا االإؿخُٟض وجخ٩ىب مد )زضماث ؤزغي خهل ٖليه -

 :٘الجؼء الغاب 

الأمحر ؾلُاب  ( ٖباعاث ل٣ُاؽ آعاء االإؿخُٟضًد خى٫ الخضماث االإ٣ضمت في مضًنت24ًدخىي ٖلى )مدىع 

  .للخضاماث الؤاؿا ُت

 :الجؼء الخامـ 

وؾاا٫ مٟخىح   لل٨ك٠ ٖد  االإٗى٢اث التي جىاظه االإؿخُٟضًد خى٫    ( ٖباعة22ًدخىي ٖلى )مدىع 

 الاؾخٟاصة مد  الخضماث االإ٣ضمت في مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضاماث الؤاؿا ُت.

  ٤ الا الشلاسي  لخدضًض مؿخىي ا ا٢ترخذ الباخشت م٣ُاؽ ل٨ُغثو٢ض  ؾخجاباثؾخجاباث ُٖنت الضعاؾت وٞ

الخالُت ) مىا٤ٞ  مىا٤ٞ بلى خض ما   ٚحر مىا٤ٞ(  للئظابت ٖلى مدىعي )  عؤي االإؿخُٟضًد بالخضمت   

(  ٢امذ الباخشت 2واالإٗى٢اث( وبٗض جهمُم الاؾدبا ت بهىعتها الأولُت  ٦ما ؾِخطح بملخ٤ الضعاؾت ع٢م )

ؾدبا ت بهىعتها الأولُت ٖلى االإكغٝ الأ٧اصًمي الإغاظٗتها  وفي يىء حٗضًلاث االإكغٝ ٖلى ؤصاة بٗغى الا 

 الضعاؾت؛ ٢امذ الباخشت باٖخماص النسخت الأولُت للاؾدبا ت.
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                                                                                       زباث ؤصاة الضعاؾت: بحغاءاث نض١ و  1-4-7

٣ا الإا ًإحي:  ٢امذ الباخشت بةظغاءاث ج٣نحب ؤصاة الضعاؾت وٞ

 الهض١ الٓاَغي:   -ؤ

ت مد ؤؾاجظة جم الخإ٦ض مد الهض١        ٤ ٖغى الاؾدبا ت بهىعتها الأولُت ٖلى مجمىٖ الٓاهغي ٖد َغٍ

خسههحب في 
ُ
ضصهم )ٖلم الاظخمإ  الجامٗاث االإ ىضح ملخ٤ ع٢م  -( مد٨محب 2والخضمت الاظخماُٖت  وٖ وٍ

وطل٪ لإزغاط الاؾدبا ت بإًٞل نىعة  و٢ض جم الأزظ بأعائهم وملاخٓاتهم خى٫ مناؾبت  -( ؤؾماء المخ٨محب2)

ت  ومضي ا خماء الٗباعاث بلى ؤبٗاصها االإ٣ترخت في الاؾدبا ت  ومضي ا خماء الأبٗاص  ٖباعاتها  وؾلامتها اللٛىٍ

 حٗضًلاث وخظٝ  وإياٞت.للمداوع التي جسهها  وهنا ٖغى الإا جم مد 

خظٝ البٗض الأو٫ مد مدىع ؤ ىإ الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت "زضماث  -

ٟا٫ والظي ًخ٩ىب مد )  ."( ٖباعاث8بٖاصة جإهُل اَلأ

" ( مد البٗض الؿاب٘ في مدىع ؤ ىإ الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب وهي 24خظٝ الٗباعة ع٢م ) -

 .الٗلاط االإهني"

 ( مد مدىع االإٗى٢اث التي جىاظه االإؿخُٟضًد.2خظٝ الٗباعة ع٢م ) -

و بناء ٖلى ملاخٓاث الؿاصة المخ٨محب  والتي ؤؾهمذ بك٩ل مازغ  وؾاٖضث في بزغاط الاؾدبا ت بهىعتها     

با ت ٩٦ل ٢بل وبٗض ( ٖضص الٗباعاث في المخاوع  والاؾد2(  ًىضح الجضو٫ )4النهاثُت ٦ما ًىضح االإلخ٤ ع٢م )

 الخد٨ُم.

 ( ًىضح ٖضص الٗباعاث في المخاوع، والاؾدباهت ٩٦ل ٢بل وبٗض الخد٨ُم.4حضو٫ )             

 بٗض الخد٨ُم ٢بل الخد٨ُم المخىع  م

 22 24 هىٕ الخضماث االإ٣ضمت للمؿخُٟضًً 4

 42 42 آعاء االإؿخُٟضًً خى٫ لخضمت االإ٣ضمت 0

 42 44 االإؿخُٟضًًاالإٗى٢اث التي جىاحه  2

 72 12 ٧امل الاؾدباهت

 و٢ض ج٩ى ذ الاؾدبا ت بهىعتها النهاثُت ٦ما ًلي:

  :ت االإٗلىماث  الجؼء الأو٫ ٣ت الاؾخجابت   وحٗهض بؿغٍ اخخىي هظا الجؼء ٖلى جىظيهاث لأٞغاص الُٗنت لُغٍ

 وؤلا ًخم اؾخسضامها بلا الإا ًسو البدض الٗلمي.

  :االإُلىبت ٖد ؤٞغاص ُٖنت اخخىي هظا الجؼء مد الاؾدبا ت ٖلى االإخٛحراث الضًمىظغاُٞت البدشُت الجؼء الثاوي

 الضعاؾت.

 : خًمد )  الجؼء الثالث ( 44مدىع ًسو الخضماث االإ٣ضمت في مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت  وٍ

ت ٖلى )  ( ؤبٗاص وهي: 6ٖباعة مىػٖ
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غاٝ وج٩ىب م -  ( ٖباعاث2د )زضماث جإهُل مبخىعي اَلأ

 ( ٖباعاث8زضماث جإهُل بناباث الخبل الكى٧ي وج٩ىب مد ) -

 ( ٖباعاث2زضماث صخت االإغؤة الخإهُلي وج٩ىب مد ) -

 ( ٖباعاث8زضماث الخإهُل للٗملُاث الجغاخُت وج٩ىب مد ) -

 ( ٖباعاث4زضماث بٖاصة الخإهُل االإ٨ش٠ وج٩ىب مد ) -

 باعة.( 24ٖزضماث ؤزغي خهل ٖليها االإؿخُٟض وجخ٩ىب مد ) -

 :٘( ٖباعاث ل٣ُاؽ آعاء االإؿخُٟضًد خى٫ الخضماث االإ٣ضمت في مضًنت 24ًدخىي ٖلى )مدىع  الجؼء الغاب

 الأمحر ؾلُاب للخضاماث الؤاؿا ُت.

 :( ٖباعاث  وؾاا٫ مٟخىح   لل٨ك٠ ٖد  االإٗى٢اث التي جىاظه 24مدىع ًدخىي ٖلى ) الجؼء الخامـ

 االإ٣ضمت في مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضاماث الؤاؿا ُت.االإؿخُٟضًد خى٫ الاؾخٟاصة مد  الخضماث 

                                                                                                                                         نض١ الاحؿا١ الضازلي:  -ب 

الاعجباٍ بحب صعظت ٧ل ٣ٞغة مد الٗباعاث في البُٗض الظي جنخمي ٣ًهض بهض١ الاحؿا١ الضازلي ٢ىة         

ٖلى ُٖنت صعاؾت اؾخُلاُٖت جُب٤ُ و٢ض جم (  242 م: 2992بلُه  والضعظت ال٩لُت للبُٗض.) ؤبى  اهُت 

مد مجخم٘ الضعاؾت  بهضٝ الخٗغٝ ٖلى مضي الخجااـ   ( مؿخُٟض22مد مجخم٘ الضعاؾت م٩ى ت مد )

دبا ت م٘ مداوعها  والمخاوع م٘ الاؾدبا ت ٩٦ل؛ باؾخسضام مٗامل اعجباٍ بحرؾىب الضازلي لٗباعاث الاؾ

(Pearson ولم حكاع٥ هظه الُٗنت الاؾخُلاُٖت في ُٖنت الضعاؾت النهاثُت  و٢ض اؾخسغظذ الباخشت  )

 (.4  وظاءث النخاثج ٦ما ًىضح ظضو٫)SSPS خاثج الضعاؾت الاؾخُلاُٖت باؾخسضام بغ امج الاخهاء 

ا الاحؿا١ الضازلي لٗباعاث ًبحن ( 0الجضو٫ )               التي جيخمي لها الاؾدباهت م٘ مداوعَ

 (2.24)صالت بخهائُا ٖىض ** 

      

 االإٗى٢اث آعاء االإؿخُٟضًً خى٫ الخضماث االإ٣ضمت

 الاعجباٍ الٗباعة الاعجباٍ الٗباعة

4 2.712** 4 2.177** 

0 2.522** 0 2.144** 

2 2.744** 2 2.155** 

1 2.110** 1 2.144** 

7 2.712** 7 2.177** 

1 2.177** 1 2.541** 

5 2.517** 5 2.514** 

1 2.155** 1 2.142** 

4 2.140** 4 2.177** 

42 2.144** 42 2.111** 
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الظي جنخمي  مدىع آعاء االإؿخُٟضًد م٘لٗباعاث بحرؾىب لمٗاملاث اعجباٍ ٢ُم ( ؤب 4ًلاخٔ مد الجضو٫)       

(  4.42(  وبهظا ٞجمُ٘ مٗاملاث الاعجباٍ طاث صلالت بخهاثُت ٖنض مؿخىي )4.554-4.824جغاوخذ بحب ) له 

جغاوخذ بحب  الظي جنخمي له  مٗاملاث اعجباٍ الٗباعاث في مدىع االإٗى٢اث٢ُم و٦ظل٪ ًلاخٔ مد الجضو٫ ؤب 

(   مما ٌكحر بلى 4.42بخهاثُت ٖنض مؿخىي ) (  وبهظا ٞجمُ٘ مٗاملاث الاعجباٍ طاث صلالت4.622-4.292)

ا ٖلى نض١ الاؾخبُاب وإم٩ا ُت  ٗخبر هظا ماقغا ٢ىٍ الاحؿا١ االإغجٟ٘ بحب الٗباعاث والمخاوع التي جنخمي لها  وَ

 الىزى١ بنخاثجه  ونلاخُخه ل٣ُاؽ ما ؤٖض ل٣ُاؾه.

  زباث ؤصاة الضعاؾت: -ج    

 ِ
ّ
ت االإ٣ُاؽ ؤو اح

َّ
ٗغٝ الشباث بإ ه "ص٢ عظت ٌُ  ٌٗض االإ٣ُاؽ زابخًا بطا خهل الٟغص طاجه ٖلى الضَّ

ُ
ؿا٢ه  خُض

٤ الازخباع ؤ٦ثر مد مغة")  دؿابب ٢امذ الباخشت و٢ض   (2014  مُاوٕ  والخلُٟت  ٟؿها  ختى ولى َبِّ

وجم الخهى٫ ٖلى النخاثج  ( Cronbach Alphaالاؾدبا ت بىاؾُت مُٗامل ٦غو  بار ؤلٟا ) زباث مٗامل

 (.4ظضو٫ ع٢م )االإىضخت في 

٣ت ٦غو هبار ؤلٟا ل٣ُاؽ زباث مداوع الاؾدباهت2)  ( هخائج َغٍ

 = aمٗامل ؤلٟا ٦غو هبار  ٖضص ال٣ٟغاث المخىع 

 2.112 42 آعاء االإؿخُٟضًً

 2.444 42 االإٗى٢اث

 2.111 02 ٧امل المخىع 

 

آعاء لأظؼاء الاؾدبا ت ظاءث ٧الخالي: مدىع ( ؤبَّ ٢ُمت مٗامل ٦غو  بار ؤلٟا 4ًخطح مد الجضو٫ )       

(   4.922مدىع االإٗى٢اث التي جىاظه االإؿخُٟضًد ٩ٞاب مٗامل ٦غو  بار الٟا )ؤما زباث (  4.564) االإؿخُٟضًد

طح ؤبَّ الأصاة جدؿم بضعظت (4.556للاؾدبا ت ٩٦ل )وظاء مٗامل ٦غو  بار الٟا ل٣ُاؽ الشباث   مناؾبت  ومنه ًخَّ

باث؛
َّ
جٗل الباخشت ٖلى ز٣ت بصخت الأصاة  مد الش نت ال٩لُت للضعاؾت  وٍ ِ

ُّ ُب٤ُ ٖلى الٗ اهلها للخَّ ًُ مما 

خاثج  وللئظابت ٖد ؤؾئلت الضعاؾت  وبناء ٖلُه ؤنبدذ الاؾدبا ت في نىعتها  ؿخسضمت  ونلاخُتها لخدلُل النَّ
ُ
االإ

 (.4النهاثُت  ٦ما ًىضح ملخ٤ ع٢م )

                                                                                                                     ؤؾالُب االإٗالجت الؤخهائُت1-4-1

                                          (  و٢ض جمشلذ ٦ما ًلي:SPSSاؾخسضمذ الباخشت في  الضعاؾت الخالُت بغ امج الخدلُل الؤخهاجي)

ت  لىن٠ زهاثو ُٖنت الضعاؾت.Frequenciesخ٨غاعاث)ال-                                                                  (  والنؿب االإئىٍ

(  ل٣ُاؽ الاحؿا١ الضازلي بحب ٖباعاث الاؾدبا ت والمخاوع التي جنخمي لها  Pearsonمٗامل الاعجباٍ لبحرؾىب) -

                                                                                                                                     ا ت.لاؾدبالضعظت ال٩لُت لوبحب المخاوع و 

 .(  لخؿاب زباث ؤصاة الضعاؾتCronbach-Alphaمٗامل ٦غو  بار ؤلٟا )-
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( لخؿاب مخىؾِ اؾخجاباث الُٗنت ٖلى ٧ل ٖباعة مد ٖباعاث المخاوع  وجغجُبها Meanاالإخىؾِ الخؿابي)-

                                                                                                                              جناػلُا بناء ٖلى صعظت مخىؾُها الخؿابي.

 (  ل٣ُاؽ مضي جباٖض ال٣ُم ٖد مخىؾُها الخؿابي.Standard  Deviationالا دغاٝ االإُٗاعي)-

 الخ٨م ٖلى الىخائج:   1-4-5

٣ت اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖنت الضعاؾت  بدؿب م٣ُاؽ ل٨ُغث الشلاسي ٦ما ًىضح ٞئاث 2ًىضح ظضو٫ )       ( َغٍ

 االإخىؾُاث الخؿابُت ل٩ل اؾخجابت.

ئاث 1حضو٫ )           ٣ت اؾخجاباث الاؾدباهت وٞ  االإخىؾُاث الخؿابُت والخ٨م ٖلى الىخائج( َغٍ

 الضعحت في االإ٣ُاؽ الاؾخجابت
 الخ٨م ٖلى الىدُجت االإخىؾُاث الخؿابُت

 بلى مد 

ا٤ٞ  مىسًٟت 4.15ؤ٢ل مً           4 4 ٚحر مى

ا٤ٞ بلى خض ما  مخىؾُت 0.21ؤ٢ل مً          4.15 0 مى

ا٤ٞ  مغجٟٗت 2 0.21 2 مى

 

ؤب الضعاؾت الخالُت اٖخمضث ٖلى م٣ُاؽ ل٨ُغث الشلاسي  وهى مناؾب للضعاؾاث  ( 2(ًخطح مد الجضو٫      

الاظخماُٖت بهٟت ٖامت  ٦ما ؤ ه ٌٗض مد االإ٣اًِـ االإخهلت واالإناؾبت لخدضًض صعظت مىا٣ٞت االإؿخُٟضًد مد 

جىاظه  الخضماث االإ٣ضمت في مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الااؿا ُت   وجدضًض مؿخىي  االإٗى٢اث التي

 ٖضص الٟئاث( لخدضًض َى٫ الٟئاث:÷ اؾخٟاصتهم مد هظه الخضماث  وجم اٖخماص االإٗاصلت )االإضي

 خُث بن:   

 0=  (2ؤ٢ل ٢ُمت باالإ٣ُاؽ ) (-ًُغح منها )( 4ؤٖلى ٢ُمت ) =  االإضي 

ى٫ الٟئت   2.11=( 4ٖضص الٟئاث )÷  م٣ؿىمت ٖلى (4االإضي )=  وَ

 زلا٫ االإخىؾُاث الخؿابُت ل٩ل ٖباعة ؤو مدىع ٧الخالي:ؾ٩ُىب الخ٨م ٖلى الندُجت مد و  

ؤ٢ل الىدُجت " مىسًٟت " 4.11مً  -  و

 الىدُجت " مخىؾُت" 0.22بلى ؤ٢ل مً  4.15مً  -

 الىدُجت " مغجٟٗت " 2بلى  0.21مً  -

 ُب٤ُ الاؾدباهت: ج 1-4-1

جم جُب٤ُ ؤصاة الضعاؾت بٗض بجمام زُىاث بنائها  وج٣نُنها  والخإ٦ض مد نض٢ها  وزباتها  وإزغاظها بهىعتها       

 النهاثُت  واؾخ٨ما٫ الؤظغاءاث النٓامُت لخُب٣ُها؛ خُض ٢امذ الباخشت بالإظغاءاث الآجُت:

الخهى٫ ٖلى زُاب َلب حؿهُل مهمت باخض بٗض مىا٣ٞت االإكغٝ وال٣ؿم وال٩لُت ٖلى مناؾبت الاؾدبا ت  -

 .(2االإلخ٤ )للخُب٤ُ. 

 (.8الاؾدبا ت. االإلخ٤ ) الخهى٫ ٖلى مىا٣ٞت بصاعة مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت ٖلى جُب٤ُ -
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 ابِ بل٨ترواي.اكغ الاؾدبا ت ٖلى ُٖنت الضعاؾت االإؿتهضٞت باؾخسضام ع  -

منظ بضاًت الٟهل   الضعاؾت ٖلى االإكاع٦ت في الخُب٢٤ُامذ الباخشت بالخىانل م٘  االإؿاولحب لخض مجخم٘   -

 هة .2222الضعاسخي الشااي مد ٖام 

٤ بغ امج الؤخهاء ) - (  واؾخسغاط النخاثج زم جدلُلها SSPSظم٘ البُا اث وإظغاء الأؾالُب الؤخهاثُت ٖد َغٍ

 وجٟؿحرها.

 

 الضعاؾت االإُضاهُت.   ٖغى وجدلُل هخائج 1-0    

مد عنض  خاثج الضعاؾت  ومد زم  ذباؾخسضام الأؾالُب الؤخهاثُت المخضصة؛ جم٨ن تالباخش ذبٗض ؤب ٢ام    

ُما ًلي جٟهُل ٖغى النخاثج:هاحؿائلاتالؤظابت ٖد     وٞ

 زهائو ُٖىت الضعاؾت: 1-0-4

٣ا الإخٛحر الٗمغ. ًىضح (7) ع٢م  حضو٫  ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  جىػَ

 الٟئاث االإخٛحر          
 حجم الُٗىت ال٨لي           الٗمغ مخىؾِ اليؿبت %         الخ٨غاع        

 

 الٗمغ      

     41.15          02          07ؤ٢ل مً           

12 

  

 

    15.45         72          ٖام 17ؤ٢ل مً   –07مً           421

   01.22       22          ٖام 17ؤ٢ل مً   –17مً       

   7.11          1            ٞإ٦ثر 17

هغ         
ّ
ذ  مد  خُض مخٛحر الٗمغ  و٢ض بلٜ مخىؾِ  الٗمغ 8مد الجضو٫ ) ًٓ لأٞغاص ( ؤب ُٖنت الضعاؾت جنىٖ

ٖام (  و٢ض ٧ا ذ الٟئت الأولى في الترجِب مد خُض ٖضص االإبدىزحب ممد جتراوح ؤٖماعهم  24) ُٖنت الضعاؾت

ت ممد جتراوح 22.22ٖام( بنؿبت بلٛذ ) 28ؤ٢ل مد   –48بحب ) %(  جليها بالترجِب الشااي الٟئت الٗمغٍ

ت ممد  %(  زم جليها بالترجِب الشالض45.44ٖام( بنؿبت بلٛذ ) 68ؤ٢ل مد   –28ؤٖماعهم بحب ) الٟئت الٗمغٍ

ت ممد 25.52ٖاما( بنؿبت بلٛذ )48ج٣ل اٖماعهم ٖد ) %(  وظاءث بالترجِب الغاب٘ والأزحر الٟئت الٗمغٍ

 ( مد حجم الُٗنت.8.66ٖاما بنؿبت بلٛذ )68ججاوػث ؤٖماعهم 

م٨د ملاخٓت ؤب ؤٚلب         خالت  24ٖاما (  28 ؤ٢ل مدهم مد ٞئت الكباب خُض جمشل ؤٖماعهم االإبدىزحب وٍ

  وهظا ٢ض ٩ًىب ماقغ ؾلبي ًجب جضاع٦ه ُٖنت الضعاؾت  %( مد ٧امل 66.2جمشل اؿبت ) 246مد ؤنل 

ؤؾباب اظخماُٖت وز٣اُٞت حٗااي منها هظه وصعاؾت جضاُٖاجه بٗم٤ ومداولت مٗالجت ؤؾبابه التي ٢ض ٩ًىب منها 

ت ؤهم وال٣هىع في  الكٗىع باالإؿاولُت الصخهُت ججاه   الٟئت  ٧الاؾتهخاع م٣ضعاث المجخم٘ والنٟـ البكغٍ

اياث الخىاصر الٗغيُت ٦دىاصر الُغ١ ؤو الخى هظه االإ٣ضعاث    خج ٖنها  اصر االإجزلُت وإناباث الغٍ

 .الخُحرة

 



 

- 71 - 
 

٣ا الإخٛحر االإؿخىي الخٗلُمي.ًىضح ( 1)ع٢م  حضو٫                      ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  جىػَ

 حجم الُٗىت ال٨لي اليؿبت%      الخ٨غاع          الٟئاث االإخٛحر

 االإؿخىي الخٗلُمي

    10.01 11 زاهىي ٞإ٢ل

 22.44 20 حامعي 421

 5.77 1 صعاؾاث ٖلُا

                                                                

ذ  مد  خُض مخٛحر االإاهل6ًخطح مد الجضو٫ )       الٗلمي  للمؿخُٟضًد  ( ؤب ُٖنت الضعاؾت جنىٖ

االإنىمحب في مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت  و٢ض ٧ا ذ الٟئت الأولى في الترجِب ٞئت مد ًدملىب 

%(  جليها بالترجِب الشااي ٞئت مد ًدملىب ماهل )ظامعي( بنؿبت 64.46ماهل) زا ىي ٞإ٢ل( بنؿبت بلٛذ )

التي ًدمل ؤٞغاصها ماهل )صعاؾاث ٖلُا( بنؿبت بلٛذ  %(  زم جليها بالترجِب الشالض الٟئت44.29بلٛذ )

 %(  مد حجم الُٗنت.2.88)

م٨د ملاخٓت ؤب ؤٚلب  زا ىي هم مد ٞئت مد ًدملىب ماهل) ُٖنت الضعاؾت  بدؿب االإاهل الٗلمي وٍ

خُض ؤب مؿخىي الخٗلُم له صوع  الاظخماُٖتوهظا ٢ض ٩ًىب ماقغ له صلالخه %(  64.46ٞإ٢ل( بنؿبت بلٛذ )

اًت  و جاخه في ججنب بٌٗ الخالاث التي جًُغه  لُلب الخضمت الُبُت  في وعي الٟغص والخإهُل في   ؤو الغٖ

صوع بًجابي  االإغجٟ٘ ؿخىي الخٗلُمالإؤو ٖلى الأ٢ل   واالإضب االإخسههت في ج٣ضًم الخضماث الؤاؿا ُت  االإغا٦ؼ

م ججنبفي  خ  الخاظت للخنىٍ  .الخالاث التي ًم٨د جإهُلها طاجُاماص ٖلى الخإهُل الظاحي في بٌٗ واٖلا

.ًىضح ( 5)ع٢م حضو٫                                    ٣ا الإخٛحر الىىٕ ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  جىػَ

 حجم الُٗىت ال٨لي          اليؿبت الخ٨غاع الٟئاث االإخٛحر

 الىىٕ
 421 72.55 75 ط٦غ

 11.02 14 ؤهثى

     
ّ
( ؤب ُٖنت الضعاؾت مد  خُض مخٛحر النىٕ  للمؿخُٟضًد االإنىمحب في مضًنت الأمحر 2الجضو٫ ) ٨ً٠ك

ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت  ج٩ى ذ مد الظ٧ىع والؤ ار  و٢ض ٧ا ذ الٟئت الأولى في الترجِب ٞئت ) الظ٧ىع( بة 

%(  مد حجم 26.44لٛذ )خالت  بنؿبت ب 29%(  زم جليها ٞئت )الؤ ار( بة 84.22خالت  بنؿبت بلٛذ ) 82

  الُٗنت.

م٨د ملاخٓت ؤب ضوب ٖد ٞئت )الؤ ار( ٞئت ) ا االإبدىزحب مد وٍ ل الٟغ١  لظ٧ىع( ًؼٍ
ّ
% بحب 8.82خُض ق٩

غبما ٩ًىب الغظا٫ ؤ٦ثر ٖغيت الجنؿحب  لهالح الظ٧ىع  وهظا ٢ض ٩ًىب ماقغ له صلالخه الؤظخماُٖت ؤًًا؛ ٞ

ايُت اًت و   َلب الخضمتلٗمل التي حؿخضعي  وا  وإناباث الخىاصر  للئناباث الغٍ والخإهُل في   الغٖ

االإغا٦ؼ واالإضب االإخسههت  ؤو ٢ض ٩ًىب ؾٗيهم للاؾخٟاصة مد زضماث الخإهُل ؤؾهل مد خهى٫ الؤ ار 

ومد هنا ًجضع الأزظ بٗمل مؿىخاث اظخماُٖت وصخُت  للخالاث التي عبما لم جخ٣ضم   والاؾخٟاصة منها  ٖليها

 -٦ًغوعة صوعها في الأؾغة -  بد٨م ْغوٝ اظخماُٖت؛ لنؿاء لأؾباب زاعظت ٖد بعاصتهدلُلب الخضمت مد ا

 مما ًجٗلها لا جُلب الخضمت ؤو لا جدهل ٖليها بؿهىلت.
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٣ا الإخٛحر الضزل الكهغي ًىضح ( 1)ع٢م حضو٫                                         ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  جىػَ

 حجم الُٗىت ال٨لي           اليؿبت         الخ٨غاع        الٟئاث االإخٛحر       

 الضزل الكهغي 

ا٫ 2222ؤ٢ل مً    71.54 71        عٍ

ا٫ 1222ؤ٢ل مً  - 2222مً   421  04.07 24       عٍ

ا٫ ٞإ٦ثر 1222  41.21 45        عٍ

للمؿخُٟضًد االإنىمحب في مضًنت   الكهغي الضزل ( ؤب ُٖنت الضعاؾت مد  خُض مخٛحر 5الجضو٫ ) ًبّحب      

ذ بحب زلار ٞئاث  و٢ض ٧ا ذ الٟئت الأولى في الترجِب ٞئت مد صزلهم الأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت   جنىٖ

ا٫( بة) 4444الكهغي )ؤ٢ل مد  ؤ٢ل مد  -4444%(  زم جليها ٞئت )مد 82.22( خالت  بنؿبت بلٛذ )85عٍ

ا٫ ٞإ٦ثر (  5444%(  وظاءث بالترجِب الشالض والأزحر الٟئت) 49.48) ( خالت  بنؿبت بلٛذ42( بة )5444 عٍ

  ( مد حجم الُٗنت.26.42نؿبت بلٛذ)( خالت  وب22بة)

ا٫ ( ٌك٩لىب ٚالبُت  4444صزلهم الكهغي في الٟئت ) ؤ٢ل مد ًتر٦ؼ مد ٦ما حكحر بُا اث الجضو٫ ؤب   عٍ

اًت  نابت ًدخاط بؿببها الخإهُلبلى ؤ ه ٧لما حٗغى الٟغص لإ  ًىحيالُٗنت  وهظا ما ٢ض  ؛ وج٣ضًم الخضمت والغٖ

٘ مؿخىاه االإِٗصخي٧لما ٞىّ   وصزله الكهغي  خُض ظاء في   خاثج هظه الضعاؾت في مخٛحراث الٗمغ  ث ٞغنت عٞ

ؤنهم جى٢ٟىا ٖد اؾخ٨ما٫ حٗلُمهم  عبما  خج ٖنهؤب الٟئاث الأ٢ل ٖمغا ؤ٦ثر خاظت للخضماث والخإهُل  

هم الص عبما ٩ًىب بؿبب طل٪ ؤب و  وصزل قهغي ؤ٢ل  ؤصاى ٖلمي ًدملىب ماهل  خُت ٞهمبؿبب ْغوٞ

و٢ض ج٩ىب الٗلا٢ت ٨ٖؿُت  ٞغبما ما ًضٖم هظا الخٟؿحر.  ٚحر متزوطللؤٚلبُت في الُٗنت  الاظخماُٖتالخالت 

هنا٥ ٖلا٢ت مباقغة بحب الضزل الكهغي االإنسٌٟ واخخمالُت الخٗغى لٓغوٝ حؿخلؼم َلب زضماث 

اً  ت والخإهُل.الغٖ

٣ا الإخٛحر الخالت الاحخماُٖت.ًىضح ( 4)ع٢م حضو٫                         ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  جىػَ

 حجم الُٗىت ال٨لي اليؿبت الخ٨غاع الٟئاث االإخٛحر

 الخالت الاحخماُٖت

  72.22 72 ٚحر متزوج

 21.54 24 متزوج 421

 42.04 41 ؾب٤ له الؼواج

للمؿخُٟضًد االإنىمحب في   الخالت الاظخماُٖت( ؤب ُٖنت الضعاؾت مد  خُض مخٛحر 9مد الجضو٫ ) لاخًُٔ      

ذمضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت   ٚحر   و٢ض ٧ا ذ الٟئت الأولى في الترجِب ٞئت )ٞئاث زلار بحب جنىٖ

 %( 46.29خالت  بنؿبت بلٛذ ) (49)( بة متزوط%(  زم جليها ٞئت )84خالت  بنؿبت بلٛذ ) (84 )( بةمتزوط

  مد حجم الُٗنت.( 24.42( خالت وبنؿبت بلٛذ)22وظاءث بالترجِب الشالض والأزحر الٟئت) ؾب٤ له الؼواط( بة)

بلى ؤنهم ٢ض حٗغيىا هظا ٌك٩لىب الٛالبُت الٗٓمى مد الُٗنت  ٌكحر  (ٚحر متزوط ٞئت )  وبالنٓغ بلى ؤب    

ت حؿب٤ ؾد الؼواط   مما ؤٖا١ ٢ضعتهم في هظه االإغخلت ٖلى الؼواط   ؤو عبما ج٩ىب  للئنابت في مغخلت ٖمغٍ

ت االإنىمت في مضًنت الأمحر  لاؾُما  بٖا٢تهم جمشل بٖا٢اث وعازُت جمنٗهم مد بناء ؤؾغة ؤب ؤٚلب الٟئاث الٗمغٍ

ت التي ج٣ل ٖد   -ؤزناء بظغاء هظه الضعاؾت - ؾلُاب  .ُٗت للؼواطٖام وهي االإغخلت الُب28ُمد الٟئاث الٗمغٍ
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٣ا الإخٛحر ًىضح ( 42)ع٢م حضو٫                                      ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  .االإهىتجىػَ

 حجم الُٗىت ال٨لي اليؿبت الخ٨غاع الٟئاث االإخٛحر

 االإهىت

  11.41 54 لا ٌٗمل

 

421 

 44.20 40 ٢ُإ خ٨ىمي مضوي

 42.21 44 ٢ُإ خ٨ىمي ٖؿ٨غي 

 1.14 4 زام٢ُإ 

 0.12 2 اٖما٫ خغة

كحر بُا اث    
ُ
للمؿخُٟضًد االإنىمحب في مضًنت  ()االإهنت ( ؤب ُٖنت الضعاؾت مد  خُض مخٛحر 24الجضو٫ ) ح

ذالأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت   ( لا ؤٖمل  و٢ض ٧ا ذ الٟئت الأولى في الترجِب ٞئت )  بحب ٖضة ٞئاث جنىٖ

خالت   (24) ( بة ٢ُإ خ٩ىمي مضايٞئت ) بالترجِب الشااي %(  زم جليها66.95خالت  بنؿبت بلٛذ ) (22)بة 

( خالت وبنؿبت) 22وظاءث بالترجِب الشالض الٟئت ) ٢ُإ خ٩ىمي ٖؿ٨غي( بة ) %( 22.44بنؿبت بلٛذ )

(/ وفي الترجِب %5.29( خالاث وبنؿبت )9%(  وفي الترجِب الغاب٘ ظاءث الٟئت) ٢ُإ زام( بة) 24.45

 مد حجم الُٗنت.( 4.54( خالاث وبنؿبت ) 4الخامـ والأزحر ظاءث الٟئت ) ؤٖما٫ خغة( بة )

م٨د ملاخٓت ؤب ٞئت )    وهظا ٢ض ٌكحر بلى ؤنهم ٢ض حٗغيىا للئنابت ؤٚلب ُٖنت الضعاؾتٌك٩لىب ( لا ؤٖملوٍ

ت حؿب٤ صزى٫ ؾى١ الٗمل  ممغخ في ؤو ؤب خاظتهم للخإهُل ظاءث في بضاًاث   الٗمل منٗهم مدا ملت ٖمغٍ

٢ض حكخمل هظه الٟئت و خُاتهم الٗملُت خُض ؤب ؤٚلب االإبدىزحب ممد لا ٌٗملىب وؤٖماعهم نٛحرة اؿبُا  

مد ب٦ما٫ االإؿحرة االإهنُت بؿبب  ممد منٗتهم الؤنابت ٖلى ٞئت االإخ٣اٖضًد  الظًد ؤنِبىا بٗض الخ٣اٖض  ؤو 

 ٖام(.24مخىؾِ ٖمغ االإبدىزحب ) خُض الانابت ٞإخُلىا للخ٣اٖض 

ا٢ت. ًىضح  (44)ع٢م حضو٫                                           ٣ا الإخٛحر هىٕ اٖلؤ ٘ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وٞ  جىػَ

 حجم الُٗىت ال٨لي اليؿبت الخ٨غاع الٟئاث االإخٛحر

ا٢ت  هىٕ اٖلا

  12.22 12 بٖا٢ت حؿضًت خغ٦ُت

 04.52 02 لا ؤٖاوي مً بٖا٢ت 421

 22 22 بٖا٢ت مؼصوحت

 22 22 بٖا٢ت ؤزغي 

ا٢ت لضي االإؿخُٟضًد االإنىمحب في 22مد الجضو٫ ) ًدبّحب         ( ؤب ُٖنت الضعاؾت مد  خُض مخٛحر  ىٕ اٖلؤ

ذ في 
ّ
مضًنت الأمحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت  جغ٦ؼث في مجملها في الٟئت ) بٖا٢ت ظؿضًت خغ٦ُت ( خُض خل

 44ٞئت )لا ؤٖااي مد بٖا٢ت ( بة  %(  زم جليها في الترجِب الشااي54.44خالت  بنؿبت بلٛذ ) 54الترجِب الأو٫  بة 

) بٖا٢ت مؼصوظت( و)بٖا٢ت ؤزغي( ولم جغص ؤي خالت  %(  بِنما ااٗضمذ الٟئخاب42.24خالت  بنؿبت بلٛذ )

 بدؿب الُٗنت التي جناولتها الضعاؾت .

م٨د ملاخٓت ؤب  وهظا ما ٢ض ٌكحر (  بٖا٢ت ظؿضًت خغ٦ُت ) الظًد ٌٗا ىب مد ٚالبُت الُٗنت ج٩ى ذ مد وٍ

ى  ت  وبلى ْاهغ اظخماُٖت ؾلبُت ٧الاؾتهخاع والغٖ اياث بك٩ل   ت في ٢ُاصة الؿُاعاث والؿغٖ مماعؾت الغٍ
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والخٗغى للئقٗاٖاث الًاعة   و٦ظل٪  والؤهما٫ في اؾخسضام االإىاص الخُغة  ٖن٠ُ وبضوب وؾاثل ؾلامت 

ت ٚحر االإناؾبت ؤزناء ٞترة خمل الأمهاث    ٢ض ج٩ىب لبٌٗ الأمغاى الىعازُت الناججت ٖد مماعؾاث  جناو٫ الأصوٍ

ا٢اث  اظخماُٖت ُت المجخم٘ ٦ؼواط الأ٢اعب  جترجب ٖليها بٌٗ اٖلا مد زلا٫ بغامج مشالا  و٧ل هظا ٌؿخضعي جىٖ

نُت ومجخمُٗت   ا٢اث للخض منها ما ؤم٨د.وَ  ججنب ؤؾباب مشل هظه اٖلؤ

              ٤ بالإحابت ٖلى حؿائلاث الضعاؾت.ُٞما ًخٗلالضعاؾت االإُضاهُت ٖغى وجدلُل هخائج 1-0-0

لخضماث االإ٣ضمت للمؿخُٟضًً مً مضًىت الامحر ؾلُان بً ٖبض ما ا": بحابت الدؿائ٫ الأو٫  1-0-0-4

ؼ للخضماث الؤوؿاهُت؟                                                                                                                                                      "الٗؼٍ

غاٝ :ؤولا                                                                                                                                             : زضماث مبخىعي اَلأ

غاٝاًىضح ( 40)ع٢م حضو٫                         ؾخجاباث الُٗىت هدى الاؾخٟاصة مً زضماث جإَُل مبخىعي اَلأ

 اليؿبت االإئىٍت% الخ٨غاع الخضماث االإ٣ضمت

ُٟي  20.25 45 الضٖم للخإَُل الىْ

 01.10 41 مؿاٖضة االإغض ى ٖلى جد٤ُ٣ الاؾخ٣لا٫ الظاحي

 01.10 41 مؿاٖضة االإغض ى ٖلى الاهسغاٍ في المجخم٘

بُت  47.24 1 زضماث حٗلُمُت وجضعٍ

غاٝ  %422 72 مجمىٕ  الخضماث االإ٣ضمت الإبخىعي اَلأ

  07 الظ٦ىع ٖضص االإؿخُٟضًً مً 

  40 ٖضص االإؿخُٟضًً مً الؤهار

 %21.42 25 مجمىٕ االإؿخُٟضًً

 421 مجمىٕ الُٗىت ال٨لي

غاٝ() ٖضص مد اؾخٟاص مد( ؤب 24جضو٫ ع٢م )ال ًبحّب       (مبدىر 42بلٜ ) زضماث جإهُل مبخىعي اَلأ

ذ هظه الؤ ارمد  24و  مد الظ٧ىع  48ال٨لي  منهم   ( مد مجمىٕ ُٖنت الضعاؾت  %42.94نؿبت )  ب . وجنىٖ

ُٟي( الظي خهل ٖلُهمنها االإبدىزحب بحب )الضٖالخضماث التي اؾخٟاص   مد 22) م للخإهُل الىْ
ً
(مبدىزا

االإؿخُٟضًد في هظا المجا٫  اما زضماث )مؿاٖضة االإغضخى ٖلى جد٤ُ٣ الاؾخ٣لا٫ الظاحي( ٣ٞض خهل ٖلُه ) 

 ( ٞغص22
ً
هظا المجا٫  وبنٟـ الخ٨غاع اؾخٟاص اٞغاص الُٗنت مد  مد االإبدىزحب االإؿخُٟضًد مد زضماث ا

بُت( بإ٢ل اؿبت اؾخٟاصة )مؿاٖضة االإغضخى ٖلى الا سغاٍ في المجخم٘(  زم ظاءث  )الخضماث الخٗلُمُت والخضعٍ

غاٝ. 5خُض خهل ٖليها )  وبظل٪ ٩ًىب   ( مد مجمىٕ الُٗنت االإؿخُٟضة مد زضماث جإهُل مبخىعي اَلا

لخضماث بالترجِب الخناػلي اوجإحي زضمت م٣ضمت   ( 84)بلٜ  جا٫ االإ٣ضمت لهم في هظا الم الخضماثج٨غاع  مجمىٕ

ت ٧       :الخاليبدؿب النؿبت االإئىٍ
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ُٟي بنؿبت ) -2                                                                                                                 (.%44.42الضٖم للخإهُل الىْ

                                                                                                  (%46.24مؿاٖضة االإغضخى ٖلى جد٤ُ٣ الاؾخ٣لا٫ الظاحي )  -4

                                                                                       (%46.24مؿاٖضة االإغضخى ٖلى الا سغاٍ في المجخم٘ بنؿبت) -4

بُت زضماث حٗلُمُت  -2  .(%28.49بنؿبت ) وجضعٍ

 زضماث جإَُل بناباث الخبل الكى٧ي:  :زاهُا   

 جاباث الُٗىت هدى الاؾخٟاصة مً زضماث جإَُل بناباث الخبل الكى٧ياؾخ ًىضح(42) ع٢م حضو٫            

 اليؿبت االإئىٍت الخ٨غاع الخضماث االإ٣ضمت

م الضازلي  22.52 24 الخىىٍ

 04.51 02 الخإَُل االإهني

 41.22 47 ٖلاج الى٤ُ والخساَب

دُت  41.22 47 الخضماث التروٍ

 44.41 44 الخضماث االإجزلُت

 %422 40 ماث االإ٣ضمت في جإَُل بناباث الخبل الكى٧يمجمىٕ الخض

  05 ٖضص االإؿخُٟضًً مً الظ٦ىع 

  44 ٖضص االإؿخُٟضًً مً الؤهار

 %12.24 11 مجمىٕ االإؿخُٟضًً

 421 مجمىٕ الُٗىت ال٨لي

( 26)   ٢ض بلٜ (  ؤب ٖضص االإؿخُٟضًد مد زضماث جإهُل بناباث الخبل الكى٧ي24ًخطح مد ظضو٫ ع٢م )    

 بما اؿبخه )
ً
( مد الا ار  29( مد الظ٧ىع  و)42الُٗنت ال٨لي  منهم )ؤٞغاص %( مد مجمىٕ 24.49مبدىزا

ذ اؾخجاباتهمو  م الضازلي(ل٩ُىب في م٣ضمتها  جنىٖ   زم جلتها 42الظي اؾخٟاص منها )  زضمت )الخنىٍ
ً
( مبدىزا

 44) ؾخٟاصة منها( التي االخإهُل االإهني )زضمت
ً
  زم حؿاوث زضمتي )ٖلاط الن٤ُ والخساَب  والخضماث ( ٞغصا

دُت( ل٩ُىب ٖضص االإؿخُٟضًد منها )  مد الُٗنت 28التروٍ
ً
  وظ26البالٜ ٖضصها ( ٞغصا

ً
)الخضماث  اءث ٞغصا

. 22خُض اؾخٟاص منها ) ا٢ل ج٨غاع االإجزلُت(
ً
 ث االإ٣ضمت لهم في هظا المجا٫ مجمىٕ الخضما وبظل٪ جهبذ  (ٞغصا

ت ٧ الخضماث بالترجِب الخناػلي  وجإحي   ت م٣ضمت( زضم94)    الخالي :بدؿب النؿبت االإئىٍ

م الضازلي -2                                                                                                                                                    (.%44.24) الخنىٍ

                                                                           .                                                                                  (%42.42)الخإهُل االإهني   -4

                                                                                                                                                  .(%26.44)ٖلاط الن٤ُ والخساَب  -4

دُت  -2                                                                                                                                           .(%26.44) الخضماث التروٍ

 .(%22.96الخضماث االإجزلُت ) -8
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                                                                                                                                                ؤة الخإَُلي() زضماث صخت االإغ زالثا : 

 ة الخإَُليزضماث صخت االإغؤى الاؾخٟاصة مً اؾخجاباث الُٗىت هد ًىضح (41) ع٢م حضو٫ 

 االإئىٍت%اليؿبت  الخ٨غاع الخضماث االإ٣ضمت

 25.41 42 زضماث صخُت مخسههت

ؼ اؾخ٣لالُت االإغؤة  07.50 4 حٗؼٍ

 02 5 الخضزل االإب٨غ لٗلاج االإك٨لاث الصخُت

ت ُت  الخُاة الأؾغٍ  45.41 1 بغهامج جدؿحن هىٖ

 %  422 27 زضماث صخت االإغؤة الخإَُلي٧امل بُٗض 

 %45.40 44 مجمىٕ االإؿخُٟضاث

 421 مجمىٕ الُٗىت ال٨لي

  
ّ
  ٖضص الا ار( ؤب 22مد ظضو٫ ع٢م ) هغًٓ

ّ
٢ض بلٜ   ) زضماث صخت االإغؤة الخإهُلي(حي ؤؾخٟضب مد الا

ظاءث في م٣ضمت الخضماث و   ؾُضة(29(ؾُضة مد مجمىٕ ب ار الُٗنت ال٨لي البالٜ ٖضصهد )29ٖضصهد )

( ؾُضة  زم جلتها 24)الاحي اؾخٟضب منها في هظا المجا٫  )الخضماث الصخُت االإخسههت(  خُض خهل ٖليها 

ؼ اؾخ٣لالُت االإغؤة( بخ٨غاع بلٜ ٖضصه ) (  زم جلتها زضمتي) الخضزل االإب٨غ لٗلاط االإك٨لاث 9زضمت) حٗؼٍ

ُت الخُاة(  بخ٨غاع مخ٣اعبالصخُت(و ) ب   غ امج جدؿحب  ىٖ
ً
مجمىٕ الخضماث االإ٣ضمت  وبظل٪ ج٩ىب   ظضا

ت ٧ الخضماث بالترجِب الخناػلي وجإحي ( زضمت  48لهم في هظا المجا٫  بلٛذ )  الخالي :بدؿب النؿبت االإئىٍ

 (.%42.22) زضماث صخُت مخسههت -2

ؼ اؾخ٣لالُت االإغؤة  -4  (%48.42) حٗؼٍ

 .(%44)الخضزل االإب٨غ لٗلاط االإك٨لاث الصخُت   -4

ت  -2  .(%26.44) بغ امج جدؿحب  ىُٖت الخُاة الأؾغٍ

 الجغاخُت() زضماث الخإَُل للٗملُاث عابٗا : 

 الخإَُل للٗملُاث الجغاخُتزضماث جاباث الُٗىت هدى الاؾخٟاصة مً اؾخًىضح ( 47)ع٢م حضو٫                      

 %اليؿبت االإئىٍت الخ٨غاع الخضماث االإ٣ضمت

 20.14 07 جإَُل ما بٗض الٗملُاث الجغاخُت

 05.12 04 جإَُل االإغض ى للاؾخٗضاص للٗملُاث الجغاخُت

 45.44 42 الجغاخُت لظوي الؤٖا٢ت الٗملُاث

 44.11 4 جصخُذ الٗمىص ال٣ٟغي واؾدبضا٫ االإٟانل

ايُت  42.72 1 ٖلاج الاناباث الغٍ

 %422 51 الخضماث االإ٣ضمت في الخإَُل للٗملُاث الجغاخُتمجمىٕ 

  01 ٖضص االإؿخُٟضًً مً الظ٦ىع 

  41 ٖضص االإؿخُٟضًً مً الؤهار

 %14.72 11 ٖضص االإؿخُٟضًً

 421 المجمىٕ ال٨لي للُٗىت
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( 26بلٜ )٢ض  ؤب مجمىٕ ٖضص الخضماث االإ٣ضمت في الخإهُل للٗملُاث الجغاخُت  ( 28ظضو٫ ع٢م ) ٨ًك٠

  22ماث   و٢ض اؾخٟاص مد هظه الخضزضمت
ً
مجمىٕ الُٗنت ال٨لي   مد %(22.84بنؿبت بلٛذ )  مؿخُٟضا

زضمت) جإهُل  هظه الخضماثو٧اب ؤٖلى ج٨غاع في الاؾخٟاصة مد بحب   مد الؤ ار( 26 )ومد الظ٧ىع (45) منهم 

بحب مجمىٕ االإؿخُٟضًد  زم جلتها زضمت) جإهُل  (ٞغص مد48) اما بٗض الٗملُاث الجغاخُت( خُض اؾخٟاص منه

(  زم جىالذ ب٣ُت الخضماث بخ٨غاع اصاى مد طل٪  42الجغاخُت( بخ٨غاع بلٜ)االإغضخى للاؾخٗضاص للٗملُاث 

ايُت( بخ٨غاع ٖضصه)لخ٩ىب  و٢ض ظاءث (  5الخضمت الاصاى في الاؾخٟاصة هي زضمت) ٖلاط الؤناباث الغٍ

ت الخضماث بالترجِب الخناػلي  الخالي :٧  بدؿب اؿبتها االإئىٍ

 %(.44.59)جإهُل ما بٗض الٗملُاث الجغاخُت  -2

 %(42.64جإهُل االإغضخى للاؾخٗضاص للٗملُاث الجغاخُت  )  -4

ا٢ت   -4  %(22.22)الٗملُاث الجغاخُت لظوي اٖلؤ

 %(22.52)جصخُذ الٗمىص ال٣ٟغي واؾدبضا٫ االإٟانل  -2

ايُت ) -8  .%(24.84ٖلاط الاناباث الغٍ

 

 :زامؿا : ) زضماث بٖاصة الخإَُل االإ٨ث٠(

 زضماث بٖاصة الخإَُل االإ٨ث٠جاباث الُٗىت هدى الاؾخٟاصة مً اؾخًىضح ( 41) ع٢م  حضو٫ 

 اليؿبت االإئىٍت الخ٨غاع االإ٣ضمتالخضماث 

ٌ  21.11 70 جىٞحر اقغاٝ َبي وجمغٍ

حر ب٢امت  مىاؾبت ؤزىاء الخإَُل  21.45 74 جىٞ

ب ٖلى الِٗل االإؿخ٣ل  01.47 21 الخضعٍ

 %422 414 بٖاصة الخإَُل االإ٨ث٠ مجمىٕ الخضماث االإ٣ضمت في

  25 ٖضص االإؿخُٟضًً مً الظ٦ىع 

  01 ٖضص االإؿخُٟضًً مً الؤهار

 %74.12 12 ٖضص االإؿخُٟضًً

 421 المجمىٕ ال٨لي للُٗىت

كحر      لة)  (زضمت222) ما ٢ضم مد )زضماث بٖاصة الخإهُل االإ٨ش٠(٢ض بلٜ ؤب مجمىٕ  ( 26ظضو٫ ع٢م ) ٌُ

وظاث   مد الؤ ار 46 مد الظ٧ىع و 42م  منهمد مجمىٕ الُٗنت ال٨لي   %(89.24بنؿبت )مؿخُٟضا  ( 64

حر  حر ب٢امت مناؾبت ؤزناء الخإهُل( بخ٨غاع مخ٣اعب بلٜ )زضمتي )جىٞ ( 82 و 84اقغاٝ َبي وجمغٌٍ  وجىٞ

ب ٖلى الِٗل االإؿخ٣ل( ب .   اؾخٟاصة  زم ظاءث زضمت )الخضعٍ
ً
و٢ض ظاءث الخضماث  ا٢ل الخضماث ج٨غاعا

ت بالترجِب الخناػلي   الخالي :٧  بدؿب النؿبت االإئىٍ

حر اقغاٝ َبي وجمغٌٍ  -2  (.%46.55) جىٞ

حر ب٢امت مناؾبت ؤزناء الخإهُل   -4  .%(46.22)جىٞ

ب ٖلى الِٗل االإؿخ٣ل  -4  .%(46.98) الخضعٍ
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 ؾاصؾا: ) زضماث ؤزغي(  

 الأزغي خضماث ال ٟاصة مً اؾخجاباث الُٗىت هدى الاؾخ ًىضح (45)ع٢م حضو٫ 

 اليؿبت االإئىٍت الخ٨غاع الخضماث االإ٣ضمت

 05.47 41 الٗلاج الُبُعي

 01.11 42 الىُْٟيالٗلاج 

ب ٖلى االإش ي  44.21 14 الخضعٍ

 42.72 21 حصخُو ومٗالجت الجغوح

 1.25 02 الٗلاج االإائي

ُه  7.71 02 الٗلاج بالترٞ

 7.01 44 بٖاصة الخإَُل االإجزلي

 2.27 44 بٖاصة الخإَُل الجيس ي

 4.41 5 زضماث الى٢اًت مً ؤمغاى ال٣لب

 4.11 1 الخإَُل البهغي 

 4.24 7 بغ٦ىب الخُلالٗلاج 

 2.12 2 جإَُل ؤمغاى ال٣لب

 %422 214 الأزغي مجمىٕ الخضماث االإ٣ضمت 

  71 ٖضص االإؿخُٟضًً مً الظ٦ىع 

  15 ٖضص االإؿخُٟضًً مً الؤهار

 %45.41 422 ال٨ليٖضص االإؿخُٟضًً 

 421 مجمىٕ الُٗىت ال٨لي

  ٠
ّ
( 244البالٜ ٖضصهم ) االإؿخُٟضًدالازغي التي خهل ٖليها  ؤب مجمىٕ الخضماث  (22ظضو٫ ع٢م )٨ًك

وا ٣ؿم ( زضمت  462بلٛذ )%( مد مجمىٕ اٞغاص الُٗنت ال٨لي ٢ض 92.26اؿبخه)  والظًد ٌك٩لىب ما

ظاءث اٖلى الخضماث وا٦ثرها اؾخٟاصة و   مد الؤ ار 22مد الظ٧ىع  و  86االإؿخُٟضًد  مد الخضماث  الى  

  زم جلتها 95زضمت) الٗلاط الُبُعي( التي اؾخٟاص منها )
ً
زضمت )الٗلاط الُبُعي( التي اؾخٟاص منها ( مبدىزا

(94  
ً
ب ٖلى االإصخي(  زم جٟاوث ازخُاع االإبدىزحب بحب 22وظاءث بخ٨غاع) ( مبدىزا ( اؾخٟاصة زضمت )الخضعٍ

 لخالي :النؿبت ٧ابدؿب جِب الخناػلي بالتر ب٣ُت الخضماث لخإحي  

 %(.42.28) الٗلاط الُبُعي -2

ُٟي  -4  %(42.56)  الٗلاط الىْ

ب ٖلى االإصخي -4  %(22.46) الخضعٍ

 %(.24.84) حصخُو ومٗالجت الجغوح -2

 %(6.42) الٗلاط االإاجي  -8

ُه  -6  %(8.82)الٗلاط بالترٞ

 %(.8.46) بٖاصة الخإهُل االإجزلي   -2

 %(4.48)  الخإهُل الجنسخيبٖاصة   -5

 %(2.92) زضماث الى٢اًت مد ؤمغاى ال٣لب  -9
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 %(.2.66) البهغي  خإهُلال -24

 %(2.49)الٗلاط بغ٧ىب الخُل   -22

 .%(4.54) جإهُل ؤمغاى ال٣لب  -24

ما ؤعاء االإؿخُٟضًً هدى  الخضماث االإ٣ضمت مً مضًىت الأمحر ؾلُان بً ": بحابت الدؿائ٫ الثاوي 1-0-0-0

ؼ للخضماث الؤوؿاهُت؟                                                                                                                                  " ٖبضالٗؼٍ

لآعاء الٗباعاث االإمشلت بجم٘ اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖنت الضعاؾت خى٫  تالباخش ذوللئظابت ٖد هظا الؿاا٫ ٢ام

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت؟" االإؿخُٟضًد  وظاءث  دى  الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

 :النخاثج ٧الخالي 

 لهم"الخضماث االإ٣ضمت هدى اعاء االإؿخُٟضًً "اؾخجاباث الُٗىت خى٫ ًىضح ( 41)ع٢م حضو٫ 

لآعاء االإؿخُٟضًً االإغاص الٗباعاث االإمثلت 

 ٢ُاؾها

الخ٨غاعاث 

واليؿبت 

 االإئىٍت

ا٤ٞ  مى

 

ا٤ٞ       مى

 لخض ما

 ٚحر

ا٤ٞ  مى
االإخىؾِ 

 الخؿابي

لاهدغاٝ 

 االإُٗاعي 

الخ٨م ٖلى 

 الىدُجت

                 الترجِب 

 لخىاػليا

ؤجل٣ى الخضمت ب٩ل اخترام وج٣ضًغ 

٤ الٗمل باالإضًىت  مً ٞغٍ

٥ 44 5 2 
 4 مغجٟٗت 2.021 0.42

 2 1.12 42.12 ن

ٓهغ  الأزهائُىن في االإضًىت ًُ

 الاَخمام بدالتي

٥ 41 5 4 
 0 مغجٟٗت 2.024 0.40

 2.41 1.12 40.17 ن

اقٗغ بالُمإهِىت ٖىض جل٣ي 

 الخضماث

٥ 41 5 2 
 2 مغجٟٗت 2.244 0.11

 0.12 1.12 42.75 ن

جل٣ُذ الخضماث بك٩ل ًداٞٔ 

 ٖلى زهىنُتي

٥ 42 42 2 
 1 مغجٟٗت 2.224 0.15

 2 40.01 15.51 ن

جل٣ُذ  الخضماث في االإىٖض 

 المخضص لها

٥ 11 44 4 
 7 مغجٟٗت 2,055 0.12

 2.41 45.40 14.42 ن

جدناؾب الخضماث االإ٣ضمت م٘ 

 اخخُاظاحي

٥ 11 41 1 
 1 مغجٟٗت 2.011 0.54

 2.55 42.04 12.20 ن

حر  هٓام ج٣ضًم الخضماث ٌؿحر وٚ

 م٣ٗض

٥ 11 47 7 
 5 مغجٟٗت 2.215 0.51

 1.50 41.47 14.42 ن

خهلذ ٖلى الخضماث بك٩ل 

 مخهل صون اه٣ُإ

٥ 12 02 2 
 1 مغجٟٗت 2.211 0.52

 0.12 04.52 57.15 ن

عؾىم جل٣ي الخضماث ٚحر م٩لٟت 

 باليؿبت لي

٥ 51 41 40 
 4 مغجٟٗت 2.244 0.12

 44.24 41.44 54.52 ن

لا اخخاج لى٢ذ َىٍل ؤزىاء 

 اهخٓاعي للخهى٫  ٖلى الخضمت

٥ 50 01 42 
 42 مغجٟٗت 2.254 0.71

 4.11 00.11 15.40 ن

 مغجٟٗت 2.225 0.14 المجمىٕ الٗام لٗباعاث البٗض
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لهم   دى  الخضماث االإ٣ضمت االإخىؾِ الخؿابي لاؾخجاباث ؤعاء االإبدىزحب  ( ؤب25خطح مد ظضو٫ ع٢م )ً  

بما ًُٟض (  4.442وا دغاٝ مُٗاعي )  صعظاث  4في االإُٗاع االإ٩ىب مد  (4.52 ( بل٩٦ٜل  ظاءث بضعظت مغجٟٗت 

ؾخجاباث مد ًض٫ ٖلى ج٣اعب الا  و(  مغجٟٗتبضعظت ) ثظاء خىع الم هظا صعظت مىا٣ٞت  االإؿخُٟضًد فيؤب 

ضم حكختها خُض :  االإخىؾِ وٖ

ٖلى بناء ٖلى ٢ُم االإخىؾِ الخؿابي و٧اب ؤبغػها  بضعظت ) مغجٟٗت( في هظا المخىع  ظمُ٘ الٗباعاث ثظاء -

 الندى الخالي:

٤ الٗمل باالإضًنت في االإغجبت الأولى ظاءث الٗباعة " ت مىا٣ٞت "  بضعظؤجل٣ى الخضمت ب٩ل اخترام وج٣ضًغ مد ٞغٍ

ٓهغ وظاءث في االإغجبت الشا ُت الٗباعة "   (4.446مُٗاعي) وا دغاٝ  (4.94بمخىؾِ خؿابي))مغجٟٗت(   و  ًُ

وا دغاٝ   (4.94بمخىؾِ خؿابي )  بضعظت مىا٣ٞت مغجٟٗت  و " الأزهاثُىب في االإضًنت الاهخمام بدالتي

وإصعا٦هم ل٣ُمت  الخإهُل االإهني للٗاملحب و اختراُٞتهم  وحٗؼو الباخشت هظه الندُجت بلى(  4.442مُٗاعي )

و٢بى٫   ٗامل في ظىصة ٖملُت الخإهُلوؤزغ هظا الخوالاهخمام بهم  اخترام ومغاٖاة مكاٖغ االإؿخُٟضًد 

اقٗغ بالُمإ ِنت ٖنض جل٣ي وظاءث  باالإغجبت الشالشت الٗباعة "  وججاوبه م٘ الٗاملحب. للٗلاط االإؿخُٟض

وحٗؼو الباخشت (.4.422(  وا دغاٝ مُٗاعي )4.55"  بضعظت مىا٣ٞت)مغجٟٗت(  وبمخىؾِ خؿابي ) الخضماث

                                                                             ٦هم بإهمُت الامخشا٫ والخدلي بالأزلا٢ُاث االإهنُت.هظه الندُجت الى وعي الٗاملحب وإصعا

ل ؤزناء ا خٓاعي للخهى٫  ٖلى  وفي االإ٣ابل ظاءث االإغجبت الٗاقغة والأزحرة الٗباعة "لا اخخاط لى٢ذ َىٍ

م طل٪ ظاءث  بضعظت بمىا٣ٞت )مغجٟٗت(  بمخىؾِ خؿابي) (  وا دغاٝ مُٗاعي 4.85الخضمت"  وعٚ

 (  وحٗؼو الباخشت هظه الندُجت بلى ٦ٟاءة الٗاملحب  وجنُٓم الٗمل بك٩ل ًجٗل الخضماث ج٣ضم في4.422)

عؾىم  باالإغجبت الخاؾٗت الٗباعة " و٢تها بالتزام ٖا٫ وزُِ ٖلاظُت وجإهُلُت مؿب٣ت ل٩ل مؿخُٟض. زم جلتها

( بضعظت 4.429(  وا دغاٝ مُٗاعي ) 4.64"  بمخىؾِ خؿابي)جل٣ي الخضماث ٚحر م٩لٟت بالنؿبت لي

الغبدُت ٞهي حؿعى لخضمت  مىا٣ٞت "مغجٟٗت"  وحٗؼو الباخشت هظه الندُجت ٧ىب االإضًنت ج٣ضم الخضماث ٚحر

خهلذ ٖلى الٗباعة "ظاءث وفي االإغجبت الشامنت   المجخم٘ واالإؿخُٟضًد بُٗضا ٖد مؿاثل الغبذ والخؿاعة.

(  وا دغاٝ 4.24"  بضعظت مىا٣ٞت )مغجٟٗت(  وبمخىؾِ خؿابي )الخضماث بك٩ل مخهل صوب ا ٣ُإ

٤ الٗمل والتزامهم بىي٘ وجنُٟظ الخُِ  (.4.422مُٗاعي ) وجٟؿغ الباخشت الندُجت هظه ب٨ٟاءة ٞغٍ

 الٗلاظُت للمؿخُٟض 

خضماث الؤاؿا ُت ظاءث الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الأمحر ؾلُاب لل فيآعاء االإؿخُٟضًً  ٞةنبك٩ل ٖام و 

غها  واعجُاخهم  مما ًض٫ ٖلى عيا االإؿخُٟضًد  (مغجٟٗت)مىا٣ٞت بضعظت  الإؿخىي الخضماث االإ٣ضمت  وجىٞ

ل ) وجخ٤ٟ هظه الندُجت م٘ صعاؾت ذ في الأعصب وجىنلذ بلى ؤب مؿخىي 4422الؼبُضي وصعوَ (  التي ؤظغٍ

لح  ومغ٦ؼ  اٖىع الخضماث االإ٣ضمت في مغا٦ؼ الخإهُل  االإهحري ظاءث بضعظت مغجٟٗت  وصعاؾت في مغ٦ؼ نىٍ

بي في (  خُض جىنلذ بلى ؤب الخضما4428وآزغوب ) ا٢ةت ٞةي بمةاعة ؤبىْ ث االإ٣ضمت للؤشخام طوي اٖلؤ

هم الٗاملحب في مضًنت الأمحر ؾلُاب  ٖدوهظا ٢ض ٩ًىب  اجج ، مؿخىي مغجٟ٘ جُب٤ُ  ٓام ج٣ُُم ٞٗا٫ وٞ

ٗالُخه هظا لخإزحر ٖنانغ  جُب٤ُظىصة مد زلا٫ ٞ (Carman, 2011)٧اعمد   وهظا ما جا٦ضه النٓام وٞ
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  ات جدؿحب زضماته٢غاعاث ظُضة خى٫ ٦ُُٟ اجساط في مهم الإٗلىماث الخ٣ُُم صوع االإنٓماث ٚحر الغبدُت  

( خُض ٧اب عيا 4442وجسخل٠  خاثج الضعاؾت الخالُت م٘ صعاؾت ٖبض الٟخاح )ا  وجد٤ُ٣ ؤهضاٞه

 .(يُٟٗتاالإؿخُٟضًد ٖد الخضماث االإ٣ضمت ظاء بضعظت )

االإؿخُٟضًً للاؾخٟاصة مً الخضماث االإ٣ضمت الإٗى٢اث التي جىاحه اما "بحابت الدؿائ٫ الثالث 1-0-0-2

                                                                                                  "مً مضًىت الامحر ؾلُان للخضماث الؤوؿاهُت؟

االإٗى٢اث التي جىاظه بجم٘ اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖنت الضعاؾت خى٫  تالباخش ذوللئظابت ٖد هظا الؿاا٫ ٢ام

االإؿخُٟضًد للاؾخٟاصة مد الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت الامحر ؾلُاب للخضماث الؤاؿا ُت وظاءث النخاثج 

 :٧الخالي

  لهم  " االإٗى٢اث التي جىاحهه االإؿخُٟضًً مً  الخضماث االإ٣ضمتاؾخجاباث الُٗىت خى٫ ًىضح ( 44)ع٢م حضو٫ 

االإٗى٢اث التي جىاحهه 

 الخضماث  االإؿخُٟضًً مً

الخ٨غاعاث 

والنؿبت 

ت  االإئىٍ

مىا٤ٞ لخض  مىا٤ٞ

 ما

ٚحر 

 مىا٤ٞ
االإخىؾِ 

 الخؿابي

الا دغا

 ٝ

 االإُٗاعي 

الخ٨م 

ٖلى 

 الندُجت

الترجِب 

 الخناػلي

ٖضم جىٞغ ٞغوٕ ؤزغي  للمضًىت في 

 ٖلى مخل٣ي 
ً
مىا٤َ االإمل٨ت حؿهُلا

اى  زضماتها مً زاعج الغٍ

٥ 77 41 22 

 24.42 41.41 74.14 ن 4 مخىؾُت 2.241 0.04

ش ج٣ضًم  َى٫ ػمً الاهخٓاع  مً جاعٍ

 الُلب ٖلى الخضمت

٥ 00 27 14 
 0 مخىؾُت 2.120 4.57

 11.00 22.24 02.57 ن

ه٣و االإٗلىماث لضي بٌٗ 

االإؿخُٟضًً ًٖ ٧اٞت ما ج٣ضمه 

 االإضًىت مً زضماث

٥ 44 05 12 

 71.12 07.15 45.40 ن 1 مىسًٟت 2.171 4.14

ت االإؿخُٟضًً  ٖضم مٗغٞ

 باقتراَاث الخهى٫ ٖلى الخضمت

٥ 02 07 14 
 2 مىسًٟت 2.174 4.14

 75.77 02.71 41.15 ن

٢لت مكاع٦ت االإؿخُٟضًً بأعائهم في 

جُىٍغ  الخضماث االإ٣ضمت لهم مً 

 االإضًىت

٥ 44 07 10 

 71.14 02.71 45.42 ن 7 مىسًٟت 2.171 4.74

االإخسهو ه٣و ٖضص ال٩اصع 

م٣اعهت بالُلب  االإتزاًض ٖلى 

 الخضمت

٥ 47 01 17 

 14.20 01.72 41.47 ن 1 مىسًٟت 2.151 4.72

ه٣و الؤعقاصاث خى٫ ما ج٣ضمه 

 االإضًىت مً زضماث

٥ 41 00 11 
 5 مىسًٟت 2.114 4.74

 11.47 02.57 47.24 ن

جإزغ نغٝ بٌٗ الاحهؼة الُبُت 

 بٗض زبىث اؾخد٣ا٢ها

٥ 41 45 54 
 1 مىسًٟت 2.115 4.72

 11.41 41.21 41.41 ن

ٖضم قمى٫ زضماث االإضًىت 

 لبٌٗ مً  اهىإ الاٖا٢ت

٥ 4 04 11 
 4 مىسًٟت 2.720 4.11

 11.47 05.21 1.14 ن

٢ض لا جدىاؾب بغامج الخإَُل 

االإ٣ضمت م٘ اخخُاحاث بٌٗ 

االإؿخُٟضًً مثل " ٦باع الؿً او 

 اليؿاء او الاَٟا٫"

٥ 1 04 54 

 42 مىسًٟت 2.712 4.24
 51.72 44.14 7.11 ن

    

 مىسًٟت 2.114 4.14 الجمىٕ الٗام لٗباعاث البٗض
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االإٗى٢اث مدىع )( ؤب االإخىؾِ الخؿابي لاؾخجاباث ؤٞغاص الُٗنت خى٫ ٖباعاث 29ًخطح مد ظضو٫ ع٢م )

في االإُٗاع  (2.62 (االإخىؾِ الخؿابي بلٜ خُض  ٩٦ل لهم مد  الخضماث االإ٣ضمت  (التي جىاظه االإؿخُٟضًد

بىظىص مٗى٢اث (  بما ًُٟض ؤب صعظت مىا٣ٞت  االإؿخُٟضًد 4.222  وا دغاٝ مُٗاعي )صعظاث 4االإ٩ىب مد 

ضم حكختها خُض :ًض٫ ٖلى ج٣اعب الا  و(  منسًٟتظاءث بضعظت )  ؾخجاباث مد االإخىؾِ وٖ

 ٖباعاث  في هظا المخىع ٖلى صعظت  منسًٟت. 5خهلذ   -

 ٖلى صعظت مخىؾُت . ٖباعجاب خهلذ -

 ٖباعة ٖلى صعظت مغجٟٗت. لم جدهل ؤي  -

 

ُما ًلي جىيُذ مٟهل  ترجِب الٗباعاث  جىاػلُا مً خُث مخىؾُها :ل وٞ

 ٖلى مخل٣ي  في االإغجبت الأولى ظاءث الٗباعة "
ً
غ ٞغوٕ ؤزغي  للمضًنت في منا٤َ االإمل٨ت حؿهُلا ٖضم جىٞ

اى (  وا دغاٝ 4.42(   وبمخىؾِ خؿابي)مخىؾُتت مىا٣ٞت )"  بضعظ زضماتها مد زاعط الغٍ

غ ٞغوٕ للمضًنت في منا٤َ ؤزغي ٌك٩ل ٖاث٣ا مخىؾُا (  4.495مُٗاعي) وهظا ٌكحر بلى ؤب ٖضم جىٞ

٣ترب مد ٧ى ه ٖ الُٗنت مد الضعظت  اث٣ا ٦بحرا خُض ج٣ترب صعظت بصعا٥ هظا الٗاث٤ لضيللمؿخُٟضًد وٍ

 االإغجٟٗت.

ش ج٣ضًم الُلب ٖلى الخضمت َى٫ ػمد الا خٓاعوظاءث في االإغجبت الشا ُت الٗباعة "   "  بضعظت مىا٣ٞت  مد جاعٍ

م هظه الندُجت االإخىؾُت بلا ؤنها في (  4.244(  وا دغاٝ مُٗاعي )2.28  وبمخىؾِ خؿابي )(مخىؾُت) وعٚ

با  ل٨نها لاق٪ جمشل هاظؿا الإد ًدخاط الخضمت بك٩ل ٖاظل    وحٗؼو الباخشت ٢إ الضعظت االإخىؾُت ج٣غٍ

دت الغاٚبحبهظه الندُجت بلى  في الاؾخٟاصة مد الخضماث التي ج٣ضمها  مد طوي الضزل المخضوص احؿإ قغٍ

ت ٖضص االإاؾؿاالإضًنت 
ّ
 مشل هظه الخضماث االإخسههت في الخإهُل. اث ٚحر الغبدُت التي ج٣ضم زانت م٘ ٢ل

ت االإؿخُٟضًد باقتراَاث الخهى٫ ٖلى الخضمتظاءث باالإغجبت الشالشت الٗباعة " " بضعظت  ٖضم مٗغٞ

وظاءث في االإغجبت الغابٗت " (  4.282(  وا دغاٝ مُٗاعي )2.62مىا٣ٞت)منسًٟت(   وبمخىؾِ خؿابي ).

"  وبمخىؾِ خؿابي لضي بٌٗ االإؿخُٟضًد ٖد ٧اٞت ما ج٣ضمه االإضًنت مد زضماث ٣و االإٗلىماث 

 .(4.282(  وا دغاٝ مُٗاعي )2.62).

٢ض لا جدناؾب بغامج الخإهُل االإ٣ضمت م٘ اخخُاظاث بٌٗ  وباالإ٣ابل ظاءث االإغجبت الٗاقغة والأزحرة الٗباعة "

ءث  بضعظت بمىا٣ٞت )منسًٟت(  بمخىؾِ "  ظااالإؿخُٟضًد مشل " ٦باع الؿد او النؿاء او الاَٟا٫"

(  وحٗؼو الباخشت هظه الندُجت بلى قٗىع االإاؾؿت باالإؿاولُت 4.824(  وا دغاٝ مُٗاعي )2.42خؿابي)

غ الؤم٩ا ُاث وال٩ىاصع و٦ٟاءة الٗاملحب  وجنُٓم  الاظخماُٖت ججاه هظه الٟئاث  ٞٗملذ ٖلى جنىٕ البرامج وجىٞ

ٖضم قمى٫  باالإغجبت الخاؾٗت الٗباعة " لجمُ٘ الكغاثذ.  زم جلتها  الٗمل بك٩ل ًجٗل الخضماث مخاخت

ا٢ت  ( بضعظت 4.844(  وا دغاٝ مُٗاعي ) 2.22"  بمخىؾِ خؿابي) زضماث االإضًنت لبٌٗ مد  ا ىإ اٖلا



 

- 83 - 
 

 

لب ما "  وحٗؼو الباخشت هظه الندُجت ٧ىب االإضًنت ج٣ضم منسًٟتمىا٣ٞت " زضماث مخسههت وقاملت لٚأ

م جنىٕ بٖا٢اتهم  ؤو لأب ؤٚلب مد قاع٥ في هظه الضعاؾت ا دهغث بٖا٢اتهم في  ًدخاظه االإؿخُٟضًد عٚ

غ االإضًنت ججهحزاتها و٧ىاعصها بمؿخىي ٖا٫ مد الجىصة  ا٢اث الجؿضًت الخغ٦ُت وهظه الخضمت جىٞ اٖلؤ

غة.  "  بضعظت مىا٣ٞت ى الخضماث بك٩ل مخهل صوب ا ٣ُإخهلذ ٖلوفي االإغجبت الشامنت  الٗباعة "والىٞ

وجٟؿغ الباخشت هظه الندُجت بخ٩امل  (4.262(  وا دغاٝ مُٗاعي )2.84)منسًٟت(  وبمخىؾِ خؿابي )

بهم بك٩ل ٧افئ  مما ؤؾهم في جل٣ي االإؿخُٟض الخضماث بك٩ل مخهل. ٤ الٗمل  وجضعٍ   ٞغٍ

                                                                                                                                                                                       

الأمحر ؾلُاب للخضماث التي جىاظه االإؿخُٟضًد مد الخضماث االإ٣ضمت مد مضًنت  االإٗى٢اث ٞةنبك٩ل ٖام و 

التي  االإٗى٢اث ال٣لُل مدمما ًض٫ ٖلى وظىص   وج٣ترب مد االإخىؾُت (منسًٟت)ضعظت بالؤاؿا ُت ظاءث 

وجدضًض الهٗىباث التي حك٩ل هظه الٗىاث٤ بب ٧ا ذ  يمد مهام مما ٌؿخضعي الٗمل ٖلى جلاٞيها  همجىاظه

لى المجخم٘ ؤب ٌكاع٥ في ججاوػ هظه الهٗىباث بب ٧ا ذ نٗىباث مجخمُٗت لخ٣ضًم الخضمت  االإاؾؿت  وٖ

( خُض ؤظغي صعاؾت 4442 دُجت هظه الضعاؾت م٘ صعاؾت ٖبض الٟخاح ) وجسخل٠ٖلى الىظه الأ٦مل  

مُت اًت الاظخماُٖت  و٢ض جىنلذ ٖلى ُٖنت  مد االإٗ ج٣ىٍ  االإؿخُٟضًد مد زضماث ماؾؿاث الغٖ
ً
ا٢حب خغ٦ُا

االإاؾؿاث ؤهمها مٗى٢اث مشل هظه جدى٫ صوب الاؾخٟاصة مد زضماث ٦بحرة الضعاؾت بلى ؤ ه ًىظض مٗى٢اث 

 .جغظ٘ للمجخم٘  ومٗى٢اث جغظ٘ للماؾؿت

ٖد الخضماث االإ٣ضمت   لضعاؾت بىظىص اؿبت ٖالُت مد الغضخىما جىنلذ الُه  خاثج هظه ابناءً ٖلى و 

ًم٨د اٖخباع ؤب مضًنت الامحر   هظه الخضماثصوب الاؾخٟاصة مد جدى٫  التي اؿبت االإٗى٢اثوا سٟاى 

ؼ للخضماث الااؿا ُت  مد االإنٓماث االإخُىعة و  االإخبٗت للؤؾلىب الخضًض في الاصاعة مد ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

ت   جى٢ٗهاو جلمـ اخخُاظاتهم   اهخمامها باالإؿخُٟضًد  و  زلا٫ ومد زلا٫ بًجاص ٢نىاث ٞاٖلت ومخنىٖ

ت  وقغا٧اتها الٟاٖلت م٘ الٗضًض مد منٓماث المجخم٘ في ٧اٞت مباصعاتها الخنمىٍومد زلا٫  للخىانل مٗهم 

 م٘وهظا ًإحي ال٣ُاٖاث 
ً
 جماما

ً
ت االإنٓماث. مخ٣ٟا ظىهغ  ٓغٍ
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ملخو الىخائج والخىنُاث:1-2

 هخائج الضعاؾت :ملخو 1-2-4

  :
ً
 :ُٖىت الضعاؾت زهائوؤولا

 ٖام  24 لُٗنت الضعاؾتبلٜ مخىؾِ الٗمغ ٖام و  52ٖام الى  25جغاوخذ اٖماع مٟغصاث الُٗنت بحب  -

مد ًدملىب ماهل زا ىي ٞإ٢ل بنؿبت  (الخٗلُمي)جدخل الٟئت الا٦بر لُٗنت الضعاؾت مد خُض االإؿخىي  -

 %. 64.46 بلٛذ

ذ ُٖنت الضعاؾت البالٛت ) -  الإخٛحر 246جىػٖ
ً
٣ا ضص )82لٗضص ) (النىٕ)( وٞ  ( مد الا ار. 29( مد الظ٧ىع وٖ

ٞإ٦ثر وظاءث الٛالبُت 5444الى  4444لُٗنت الضعاؾت بحب ؤ٢ل مد  (الضزل الكهغي )جٟاوث مؿخىي  -

ا٫ بنؿبت بلٛذ  4444الٗٓمى للٟئت الا٢ل مد   %82.22 عٍ

مد مجمىٕ ؤٞغاص   %84ظاءث في م٣ضمت الٟئاث )ٚحر متزوط( بنؿبت  (الخالت الاظخماُٖت)مخٛحر  مد خُض -

 الُٗنت. 

 %4.54بنؿبت  خغة (الٖما٫ الا )  ٞئت مخٛحر )االإهنت( وظاء في اصاى ٞئاث -

ا٢ت)مخٛحر اما  - لى  ( ىٕ اٖلؤ  % .54.44) بٖا٢ت خغ٦ُت ظؿضًت ( بنؿبت ٟئت ل ٞجاءث النؿبت اٖلا

 

: ملخو الىخائج الخانت بالإحابت ًٖ حؿائلاث الضعاؾت: 
ً
 زاهُا

في مضًىت الأمحر لخضماث التي ٢ضمذ للمؿخُٟضًً االإىىمحن  ام) و٫:الا  الدؿائ٫  هخائج احابتملخو  -

 (.ؾلُان للخضماث الؤوؿاهُت

 زضماث اؾخٟاصة مً بحن ٧اٞت الخضماث التي ج٣ضمها االإضًىت  42حاءث ؤٖلى 
ً
 بك٩ل ؤ٦ثر جٟهُلا

 ٧الخالي: 

 .الٗلاط الُبُعي-

ُٟي-  .الٗلاط الىْ

حر ؤقغاٝ َبي وجمغٌٍ-  .جىٞ

 ؤزناء الخإهُل.ٞحر ب٢امت مناؾبت جى -

ب ٖلى االإصخي.-  الخضعٍ

ب ٖلى الِٗل االإؿخ٣ل( بنٟـ مؿخىي الاؾخٟاصة.-  وظاءث زضمتي )حصخُو ومٗالجت الجغوح  و الخضعٍ

م الضازلي.-  الخنىٍ

 جإهُل بٗض الٗملُاث الجغاخُت.-

 الٗلاط االإاجي.-

 جإهُل االإغضخى للاؾخٗضاص للٗملُاث الجغاخُت.-



 

85 
 

 

 

 بدؿب ج٣ؿُم االإضًىت لها بك٩ل زام ٧الخالي:الخضماث مً وحاء جغجِب الاؾخٟاصة 

 زضماث ازغي.   -

  .زضماث بٖاصة الخإهُل االإ٨ش٠ -

 اناباث الخبل الكى٧ي. جإهُلزضماث  -

 

آعاء االإؿخُٟضًً مً الخضماث االإ٣ضمت مً مضًىت الامحر ما )  :الثاويهخائج بحابت الدؿائ٫ ملخو  -

 ؾلُان للخضماث الاوؿاهُت(.

وظاءث  خاثج ٖباعاث لخضماث االإ٣ضمت بضعظه ) مغجٟٗت (   دى ا ُٖنت الضعاؾتظاء مؿخىي مىا٣ٞت      

٧ا ذ و صعظاث    4( في االإُٗاع االإ٩ىب مد 4.52 (خُض بلٜ االإخىؾِ الخؿابي  المخىع ظمُٗها بضعظت مغجٟٗت 

                                                                                                                                                                            :٧الخاليواصاى ٖباعة في مدىع الآعاء هي اٖلى 

٤ الٗمل باالإضًنت -  .ؤجل٣ى الخضمت ب٩ل اخترام وج٣ضًغ مد ٞغٍ

ل ؤزناء  -  ا خٓاعي للخهى٫  ٖلى الخضمت.لا اخخاط لى٢ذ َىٍ

 

الإٗى٢اث التي جىاحه االإؿخُٟضًً للاؾخٟاصة مً الخضماث  ام )الثالث:  الدؿائ٫ بحابت هخائج ملخو  -

 ( االإ٣ضمت مً مضًىت الامحر ؾلُان للخضماث الاوؿاهُت

( 2.62 (خُض بلٜ االإخىؾِ الخؿابي  منسًٟتبضعظت  االإٗى٢اثجهن٠ُ اظاباث االإبدىزحب  لمخىع ظاء       

 و٧ا ذ اٖلى واصاى ٖباعة في مدىع الآعاء هي ٧الخالي: صعظاث   4في االإُٗاع االإ٩ىب مد 

اى -  ٖلى مخل٣ي زضماتها مد زاعط الغٍ
ً
غ ٞغوٕ ؤزغي  للمضًنت في منا٤َ االإمل٨ت حؿهُلا  .ٖضم جىٞ

الؿد او النؿاء او ٢ض لا جدناؾب بغامج الخإهُل االإ٣ضمت م٘ اخخُاظاث بٌٗ االإؿخُٟضًد مشل " ٦باع     -

 الاَٟا٫.
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  جىنُاث الضعاؾت 1-2-0

 :بجملت مً الخىنُاث وهي  الباخثت بىاء ٖلى هخائج الضعاؾت الخالُت جىص ي  -

 
ً
ؼه مد زلا٫: ؤولا  :الٗمل ٖلى الخٟاّ ٖلى هظا االإؿخىي مد الغيا لضي االإؿخُٟضًد وحٗؼٍ

ت للٗاملحب  للاؾخمغاع ٖلى هظا االإؿخىي مد الاصاء.   -  ج٣ضًم خىاٞؼ ماصًت ومٗنىٍ

٤ الٗمل باالإضًنت   مد زلا٫ البدض االإؿخمغ ٖد اؾخجاباث  - غٍ جىز٤ُ الٗلا٢ت االإهنُت بحب االإؿخُٟضًد وٞ

ت هظا الغيا.   ت اخخُاظاتهم والٗمل ٖلى جلبُتها. بما ًًمد اؾخمغاعٍ  الغضخى   ومٗغٞ

 

 
ً
ؼ للخضماث  مضًنتت بالٗمل ٖلى جىؾُ٘  ُا١ زضماث صخي الباخشجى : زا ُا الأمحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

في ال٣ُإ الخام وال٣ُإ ٚحر الغبخي  م٘ االإاؾؿاث الأ٢ل زبرة مد زلا٫ بناء قغا٧اث  الااؿا ُت 

 ٖلى مخل  مما ٣ًلل ٧لٟت باكاء ٞغوٕ م٨خملتبنٟـ االإؿخىي والجىصة  لخ٣ضًم الخضماث 
ً
٣ي حؿهُلا

اى.مضًنت زضماتها مد زاعط   الغٍ

 
ً
في بم٩ا ُت اقٗاع االإؿخُٟضًد باالإضة االإ٣ضعة للخهى٫ ٖلى الخضمت بٗض جىصخي الباخشت بةٖاصة النٓغ : زالشا

 ج٣ضًم الُلب ٖليها.

 

 
ً
 ٣و االإٗلىماث لضي بٌٗ االإؿخُٟضًد ٖد ٧اٞت ما ج٣ضمه االإضًنت مد  : جىصخي الباخشت بمٗالجت عابٗا

ض االإؿخُٟضًد  زضماث لا ُت ٖد زضماث االإضًنت بك٩ل ؤوؾ٘ وجؼوٍ وطل٪ مد زلا٫ الخملاث اٖلؤ

  بمنكىعاث وجُب٣ُاث ال٨ترو ُت جدخىي هظه االإٗلىماث.

 

 
ً
: جىصخي الباخشت ال٣اثمحب بالٗمل في مضًنت الامحر ؾلُاب للخضماث الااؿا ُت ب٣ٗض قغا٧اث م٘ زامؿا

ض مد الضعاؾاث الاظخماُٖت  الجامٗاث واالإغا٦ؼ البدشُت لأظغاء التي تهضٝ الى ج٣ُُم مؿخىي ظىصة االإؼٍ

 ماؾؿاث المجخم٘ ٚحر الغبدُت.الخضماث وعضخى االإؿخُٟضًد في 
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 مغاظ٘ الضعاؾت                 
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 ٢ائمت االإغاح٘ الٗغبُت: -ؤولا

 

ت مؿخ٣بلُت لضٖم ظهىص الجمُٗاث الاهلُت في بناء عؤؽ االإا٫ 4422ببغاهُم   غمحب ببغاهُم خلمي. )- (. عئٍ

 .294-289(  82  )مجلت الخضمت الاظخماُٖتالاظخماعي الإىاظهت مك٩لت ال٣ٟغ. 

م االإنٓماث الاظخماُٖت. مجلت صعاؾاث في الخضم4448ؤبى النهغ  مضخذ محمد.)- ت (.  ماطط ج٣ُُم وج٣ىٍ

 .942-929( 29)4الاظخماُٖت والٗلىم الااؿا ُت. ظامٗت خلىاب .

اًت وجإهُل االإٗا٢حب (. 4449ؤبى النهغ  مضخذ محمد. )- مد منٓىع مخ٩امل م٘ الؤقاعة بلى ظهىص بٌٗ  –عٖ

٘.الضو٫   . الغوابِ الٗاالإُت للنكغ والخىػَ

اًت االإٗا٢حب في ال٨ٟغ التربىي (. 4445ؤبى ٧اؽ  عاثض محمد. )-  [. الؤؾلامي في يىء االإك٨لاث التي ًىاظهىنهاعٖ

   الجامٗت الؤؾلامُت   ٚؼة.] منكىعةماظؿخحر  عؾالت

ت.(. ال٣ُاؽ 2992هُت  نلاح الضًد. ) ا ؤبى-  التربىي  ال٣اهغة: م٨خبت الأ جلى االإهغٍ

مبر/45الاجداص الضولي لجمُٗاث الهلُب الأخمغ والهلا٫ الأخمغ. )- الهجغة: يماب (. 4422-صٌؿمبر 2 ىٞ

. االإاجمغ الضولي الخاصي والشلازىب للهلُب الأخمغ الىنى٫  ال٨غامت  اخترام الخنىٕ والا ضماط الاظخماعي

ؿغا.  والهلا٫ الأخمغ  ظن٠ُ  ؾىَ

(. الكغا٦ت المجخمُٗت ٦مضزل لخدؿحب ظىصة الخضماث الاظخماُٖت. مجلت ٧لُت 4444ؤخمض  الؿُض ٖلي.)-

 . 254-229(  88)42دىر الاظخماُٖت  ظامٗت الُٟىم للضعاؾاث والبالخضمت الاظخماُٖت 

غ الخضماث الاظخماُٖت في مجا٫ ايُغاب الخىخض. 4426ؤخمض  ٖبضالغخمد ؤخمض.)- ت مؿخ٣بلُت لخُىٍ (.عئٍ

 . 229( 88مجلت الخضمت الاظخماُٖت)

بض الله  بؾماُٖل ٖلى. )- عاؾت للخٗغٝ ٖلى (. ص4428ؤخمض  مجضي الؿُض  وخمُضي  ؾمُت ظٟٗغ  وٖ

غاٝ الؿٟلُت جمهُضا لاؾخسضام الُغٝ الهناعي تالخإهُل الخغ٧ي الإبخىعي اَلأ (  2)26  . مجلت الٗلىم التربىٍ

64-22. 

اًت الاظخماُٖت االإٗانغة)4424ٍاؾب٣ُت  محمد ٖبضال٣اصع.)- ت النُل الٗغبُت.                                       2(.االإضزل الى الغٖ                                          (.مجمىٖ

خي للخإهُل المجخمعي المخلي(. 4442مغ٦ؼ صعاؾاث وبدىر االإٗى٢حب. )-ؤَٟا٫ الخلُج- اى.الخُىع الخاعٍ  . الغٍ
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اػ للضعاؾاث ال٣ا ى ُت (. الخجغبت الأالإا ُت لاؾخ٣ُاب الهجغة الا خ٣اثُت. 4444ؤ٢اعي  ؾالم. )- مجلت البىٚ

 .442-448(  24)  وال٣ًاثُت

الاجٟا٢ُت الضولُت لخماًت خ٣ى١ ظمُ٘ (. 4449م٨خب االإٟىى الؿامي. )-خ٣ى١ الؤاؿاب-الأمم االإخدضة-

د وؤٞغاص ؤؾغهم   م. 4449ماًى  25  28مُٗت الٗامت . اٖخمضث ب٣غاع الج285الٗما٫ االإهاظغٍ

عؾالت [. الاظخماعي للمدبىؾحباالإاؾؿاث ال٣ٗابُت وصوعها في بٖاصة الاصماط (. 4425ؤوبِل  لِكغ. )-

 وع٢لت  الجؼاثغ.-  ٧لُت الخ٣ى١ والٗلىم الؿُاؾُت  ظامٗت ٢انضي مغباح]صاع االإنٓىمت -ماظؿخحر منكىعة

(. ؾ٩ُىلىظُت ٚحر الٗاصًحب )طوي الاخخُاظاث الخانت(. م٨خبت الأ جلى 4442باْه  ؤما٫ ٖبض الؿمُ٘. )-

ت.  االإهغٍ

ا4444بضع  ٞاَمت  والهباٙ  مٗاط. ) - ت  ؾىعٍ ت االإنٓمت. الجامٗت الاٞترايُت الؿىعٍ  .(.  ٓغٍ

ؼ بد ٖبض الله. )- ثب  ٖبض الٗؼٍ ت واالإماعؾت في الخضمت الاظخماُٖت. 4426البرً مجلت الٗلىم (. الٟجىة بحب النٓغٍ

 .22-28(  42) الؤاؿا ُت 

لا٢تهم4442بكاجىه  محمد بد ٖشماب. )- ت وٖ ا بجىصة الخُاة لضي الُلاب (. مؿخىي جُب٤ُ الخضماث الخِؿحرً

ا٢ت الؿمُٗت.   .            526-545(  46)2 مجلت ظامٗت الُاث٠ للٗلىم الؤاؿا ُت طوي اٖلؤ

٤ االإٗاًحر الضولُت 4426  محمد مٟطخي. )البُىف  مهلح ٖبض الله  والضعاب٨ت- (. ج٣ُُم بغامج الخإهُل االإهني وٞ

ت في مغا٦ؼ الخإهُل االإهني في الأعصب مد وظهت  ٓغ االإضعبحب.  ا٢ت البهغٍ مجلت لًماب ظىصة االإ٣ضمت لظوي اٖلؤ

 .  484-428(  26) التربُت الخانت 

غ الضوخت ٖد الهجغة. )- ُٗت جدال٠ (. 4446/ٞبراًغ/ 45-46ج٣غٍ ت الغٞ الخًاعاث. الاظخمإ الشااي للمجمىٖ

                                                                                                                                                                                                                                                           الضوخت  ٢ُغ.االإؿخىي 

اًت اللاخ٣ت للمٟغط ٖنهم وؤزغها في الخض مد الخُىعة الؤظغامُت. مجلت آٞا١ 4426ظباعي  ملُىص. )- (. الغٖ

 .222-242(  2للٗلىم  )

٤  ( الخإهُل الكامل  ال٣اهغة  مهغ  الكغ٦ت الٗغبُت االإخدضة4449الخضًضي  مجى نبخي. )- للدؿىٍ

ضاث بالخٗاوب م٘ ظامٗت ال٣ضؽ االإٟخىخت.       والخىعٍ
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لي  اخمض عاضخي محمد. )- غ 4422الخ٨ُم  لُض ٖلي ًىؾ٠  وٖ اصة الاؾتراجُجُت واا٩ٗاؾها في جُىٍ (. الغٍ

ت. ؤ مىطظااالإنٓماث: االإٟىيُت    الٗلُا االإؿخ٣لت للا خساباث  (  4)22  مجلت الٛغي للٗلىم الا٢خهاصًت والؤصاعٍ

22-56. 

اًت الاظخماُٖت في جإهُل طوي الاخخُاظاث الخانت صعاؾت 4429خىاوؾت  ظما٫. )- (. صوع ماؾؿاث الغٖ

 .45-29(  49  )مجلت الضعاؾاث والبدىر الاظخماُٖتمُضا ُت باالإغ٦ؼ الُبي التربىي بىلاًت ٢االإت. 

                                                                                                                            ل٨ٟغة ختى الخاجمت. قب٨ت الألى٦ت.                                                                                             (. بٖضاص البدىر والغؾاثل الٗلمُت مد ا4424زًغ  ؤخمض ببغاهُم.)-

بي  ؾهُل مدمىص. )الخُُب- (. ج٣ُُم 4424  ٖا٠٦ ٖبض الله  وبجي ٖبض الغخمد  مجضولحب ؾلُاب  والؼٖ

 للمٗاًحر الٗاالإُت. 
ً
٣ا ت وٞ ا٢ت ال٨ٟغٍ ت في ماؾؿاث ومغا٦ؼ اٖلؤ ت الضولُت البرامج والخضماث التربىٍ المجلت التربىٍ

 . 22-82(  4)2  االإخسههت

ت االإنٓمت مضزل الخهمُم. الُاػوعي للُباٖت 4424مدؿد.)الخٟاجي  اٗمت ٖباؽ  والٛالبي  َاهغ  - (. ٓغٍ

   للنكغ.

 (. 4426زلُل  محمد ٖاص٫. )-
ً

 اظخماُٖا
ً
. ٧لُت الخضمت صوع الخضمت الاظخماُٖت في جإهُل االإٗا٢حب ؾمُٗا

 الاظخماُٖت  ظامٗت الُٟىم.

ح4428زحر الله  ٖٟاٝ بؾماُٖل. )- اًت الاظخماُٖت للؤٞغاص طوي (. صوع م٩اجب الخإهُل الاظخماعي في جىٞ ر الغٖ

ا٢ت بمداٞٓت الُٟىم.   .464-444(  24  )مجلت الاعقاص النٟسخياٖلؤ

ؼ ٖبضالله.)- (.صاع االإناهج للنكغ 4(. معجم مهُلخاث الخضمت الاظخماُٖت)ٍ.4424الضزُل  ٖبضالٗؼٍ

       .٘  والخىػَ

اًت والخضمت الاظخماُٖت 4422الضلُمي  ؾلُماب ٖلي. )- خي(. الغٖ الؤصاعة(. صاع وم٨خبت -المجالاث-)الخُىع الخاعٍ

 .٘  الخامض للنكغ والخىػَ

اًت 4425الغبُعي  ؤخمض خؿد  ومُغوص  ؤخمض ظاؾم.)- (. صوع منٓماث المجخم٘ االإضاي في جضُٖم الغٖ

ت. مجلت ٧لُت الترب -الاظخماُٖت غٍ ت وملامذ جُىٍ ت  ٓغٍ ُت الخضماث والبرامج االإىظهت للمؿنحب ؤ مىطظا وعئٍ

ت والؤاؿا ُت: ظامٗت بابل.)                                                                                                                         .                                                                                                                            852 -862(. 42الأؾاؾُت للٗلىم التربىٍ

ل  زلُل  مغ.)- (.اعاء االإؿخُٟضًد  دى ال٩اصع وبغامج مغ٦ؼي جنمُت المجخم٘ 4422الؼبُضي  ٞاَمت ٖلي  وصعوَ

لح و اٖىع. صعاؾاث الٗلىم الؤاؿا ُت والاظخماُٖت.  .                                                                    845 -824(.  4)22المخلي في مضًنتي نىٍ
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. ٧لُت االإٗلمحب بجضة  ظامٗت االإل٪ ٖبض جإهُل طوي الاظخُاخاث الخانت(. 4445هغااي  جغ٧ي ؾماح. )الؼ -

ؼ.     الٗؼٍ

ؼ االإخُلباث الؤاؿا ُت في 4425سخاخحري  ٖهىص بنذ محمد بد ٖمغ  وؾلُم  هبت الله مؿٗض. )- (. حٗؼٍ

 .242-59  4(64  )ٖالم التربُتاؾخدضار خلى مٗض ُت لظوي الاخخُاظاث الخانت. 

(.مُاصًد مماعؾت الخضمت الاظخماُٖت. الكغ٦ت 4449الؿغوجي  َلٗذ مهُٟى  وؤبى االإٗاَي  ماهغ.)-

ضاث بالخٗاوب م٘ ظامٗت ٤ والخىعٍ  ال٣ضؽ االإٟخىخت.                الٗغبُت االإخدضة للدؿىٍ

ت4445الؿٗىص  زالض محمد. )- اًت الاظخماُٖت والخحرً في صٖم وجإهُل طوي  (. مؿخىي مؿاهمت ماؾؿاث الغٖ

ا٢ت ال٣ٗلُت.   .246-242(  24)25  مجلت ٧لُت التربُتاٖلؤ

الًِٛ النٟسخي والخ٠ُ٨ النٟسخي ونىعة (. 4426ؾلامت  ػهغة مدمىص  ؤبى خمضاب  ًىؾ٠ ٖبض الىهاب. )-

 لبٌٗ االإخٛحراث
ً

٣ا غاٝ في مضًنت ٖماب وٞ  االإنٓىمتصاع -ماظؿخحر منكىعة عؾالت [. الجؿم لضي مبخىعي اَلأ

   ٧لُت الضعاؾاث الٗلُا  الجامٗت الأعص ُت.]

مج اعقاصي لخصخُذ االإٟاهُم الخاَئت مد االإهنت لضي  2ط(. 4442ؾلامت  مدمىص الؿُض محمد مدمىص. )-

الُلاب المخىلحب لضعاؾت الخضمت الاظخماُٖت: صعاؾت مُب٣ت ٖلى الُلاب المخىلحب مد الخٗلُم الأػهغي للمٗهض 

 .29 - 49   2  ط82  ٕمجلت صعاؾاث في الخضمت الاظخماُٖتقغ٢ُت.  -الاظخماُٖت ب٨ٟغ ن٣غ  الٗالي للخضمت

(. مضازل ومٗى٢اث جم٨حب الٗاملحب في 4426الؿلُااي  ًاؽ ٖباؽ  والؼهغااي  زالض بد ٖبض الغخمد. )-

مجلت صعاؾاث مغا٦ؼ الخإهُل الإؿاٖضة االإٗا٢حب مد اؾخسضام الخ٨نىلىظُا االإؿاٖضة لخ٨نىلىظُا االإٗلىماث. 

غة الٗغبُت  .445-429(  262)24  الخلُج والجؼٍ

اًت الاظخماُٖت في الخض 4426د. )الؿنض  خهت بنذ ٖبض الغخم- (. الأبٗاص الخسُُُُت لأصاء ماؾؿاث الغٖ

/ 2(4  )صعاؾاث وبدىر جُب٣ُُت-المجلت الٗلمُت للخضمت الاظخماُٖتمد الؤًظاء باالإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت. 

2-24. 

اص٫  نٟا  ومبرو٥  منا٫.)- ٗذ  ؤمااي  وٖ ملُاث زضمت 4425الكغ٠ٍ  زالض  وعٞ (.ؤؾاؾُاث وٖ

     (. م٨خبت الغقض.                                                                                                              2الٟغص)ٍ

ٟحب  ٖماص ٖبض الله محمد  ومُال٣ت  ؤخلام مدمىص ٖلي. )- (. آلُاث جإهُل الأؾغة لخد٤ُ٣ الامد 4422الكغٍ

 .242-52(  64)44  المجلت الٗغبُت للضعاؾاث الأمنُتبناء. النٟسخي وال٨ٟغي لضي الأ 
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(. الخضماث الاظخماُٖت 4444الكُٟ٘  الكُٟ٘ بضوي  خبت  هاظغ ٖلي محمد بسُذ  و  ب٤  ٞاَمت ٖمغ. )-

ت حٗافي االإغٌٍ. مجلت الٗلىم الؤاؿا ُت    – 246  (4)42االإ٣ضمت في مؿدكُٟاث الُب النٟسخي وصوعها في ؾغٖ

224. 

للجمُٗاث الخٗاو ُت في االإمل٨ت الٗغبُت  الخنمىي (. ج٣ُُم الضوع 4422قهلىب  هُٟاء بنذ ٖبض الغخمد. )-

غاى مُت مُب٣ت ٖلى بٌٗ الجمُٗاث الخٗاو ُت االإخٗضصة اٚلأ   . قاوب اظخماُٖتالؿٗىصًت: صعاؾت ج٣ىٍ

42(244  )442-489. 

ضا خُضع. )- غاٝ الهناُٖت الإٗاقي ؤزغ بغ امج جإهُلي م٣ترح (. 4424الكُش  هىٍ لخدؿحب الخغ٦ت بىاؾُت اَلأ

ىم غاٝ الؿٟلُت بىلاًت الخغَ ايُت  ظامٗت ] منكىعةص٦خىعاه  عؾالت [. بتر اَلأ   ٧لُت التربُت البض ُت والغٍ

 الؿىصاب للٗلىم والخ٨نىلىظُا.

ضة ٖبض الٛجي. )لكِكُجي  نلاح ؤخمض ببغاهُم  باْه  ؤما٫ ٖبض الؿمُ٘  والؿماحيا- (. ٞاٖلُت 4426  ٞغٍ

ب مد الكباب وؤزغه ٖلى   ال٣ابلحب للخضعٍ
ً
بغ امج بعقاصي ا خ٣اجي للخإهُل النٟسخي والاظخماعي للمٗا٢حب ٣ٖلُا

 .264-229(  2)26الغيا االإهني لضيهم. مجلت ٧لُت التربُت  

ظخماُٖا (. اؾهاماث ماؾؿاث طوي الاخخُاظاث الخانت في جإهُل ؤًٖائها ا4428نالح   جلاء محمد محمد. )-

٣ت زضمت الجماٖت.                    .                                                                                                                            242-249  2( 45  )مجلت صعاؾاث في الخضمت الاظخماُٖتمد منٓىع َغٍ

اقىع - (. ؤؾالُب بٖاصة الخإهُل الاظخماعي للمدبىؾحب في البِئت 4425  ٖبض الخُٟٔ. )نضعاحي   بُله  وَ

 .449-298(  4)2  مجلت الخىاع الش٣افياالإٛل٣ت. 

د. 4424نض٤ً  محمد زلُٟت. )- مجلت آٞا١ (. ؾُاؾت الضو٫ والخبرة الٗملُت للا ضماط الاظخماعي للمهاظغٍ

 .262-264(  24  )الهجغة

ت في جنمُت المجخم٘ المخلي في االإمل٨ت الاعص ُت 4428الخمُض. )الًلاٖحب   جُب ٖبض - (. صوع الجمُٗاث الخحرً

                  .224-422  4(264) مجلت التربُت . ؤ مىطظاالهاقمُت: مداٞٓت ال٨غ٥ 

ت في مجا(. 4424ٖبض الباقي  ٖؼة  اصي ٖبض الٓاهغ. )- ٫ جهىع م٣ترح لخُٟٗل صوع الجمُٗاث الأهلُت االإهغٍ

 في يىء زبراث بٌٗ الضو٫ 
ً
  ٧لُت التربُت  ظامٗت الُٟىم  ] منكىعةماظؿخحر  عؾالت [. جإهُل االإٗى٢حب خغ٦ُا

 مهغ.
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4444٤ٖبض الجلُل  ٖهام محمد َلٗذ. )- ٗالُت الاظخماعي (. الدؿىٍ اًت بغامج وٞ للمٗا٢اث  الاظخماُٖت الغٖ

.  االإٗا٢اث خغ٦ُا للٟخُاث الكامل الخإهُل مغ٦ؼ ٖلى مُب٣ت صعاؾت :خغ٦ُا مجلت صعاؾاث في الخضمت بإؾُىٍ

 .      225-222  2( 84) الاظخماُٖت 

ضؽ  ٖبض الغخمد. )-  بُضاث  طو٢اب  وٖ (. البدض الٗلمي مٟهىمه ؤصواجه وؤؾالُبه 4426ٖبض الخ٤  ٧اًض  وٖ

                                                                (. صاع ال٨ٟغ.25)ٍ 

(. صعاؾت ج٣ضًغ الُلب االإؿخ٣بلي لخضماث مغا٦ؼ الخإهُل لظوي 4429ٖبض الغخمد  ٖاص٫ محمد ببغاهُم. )-

اًت الاظخماُٖت للمؿنحب في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت باؾخسضام النمىطط قبه  الاخخُاظاث الخانت وصوع الغٖ

خمي.  اعٍ  .              222-249(  4)48 اؾاث الأمنُت المجلت الٗغبُت للضع اللىٚ

: صعاؾت 4442ٖبض الٟخاح  ؤًمد عمًاب. )- 
ً
اًت الاظخماُٖت للمٗا٢حب خغ٦ُا (. ٞاٖلُت زضماث ماؾؿاث الغٖ

اًت الاظخماُٖت بالجحزة. مجلت صعاؾاث في الخضمت الاظخماُٖت. )  .     264-249  2(88جُب٣ُُت ٖلى ماؾؿاث الغٖ

بغامج منٓماث المجخم٘ المخلي في مناهًت الاؾدبٗاص الاظخماعي ( 4428خمض مهُٟى مؿغٕ )ٖبض النُٗم  ؤ-

 )عؾالت ماظؿخحر ٚحر منكىعة( ٧لُت الخضمت الاظخماُٖت  ظامٗت الؿحرة.             للمٗا٢اث خغ٦ُا

نحب وطوو م(. الٟئاث الاظخماُٖت الخانت في المجخم٘ الجؼاثغي: الأشخام االإؿ4428ٖبضالخلُم  ظلا٫.)-

اًت والخ٩اٞل. الُاػوعي للُباٖت والنكغ.                                                           ا٢ت: الخهاثو ومجالاث الغٖ                                                                               اٖلؤ

الجمُٗاث الأهلُت في جد٤ُ٣ الأمد الا٢خهاصي للمٗا٢حب  (. ٞاٖلُت زضماث4425ٖبضالٗلُم  ٞاَمت مدمىص.)-

مد وظهت  ٓغ الخضمت الاظخماُٖت. مجلت ٧لُت الخضمت الاظخماُٖت للضعاؾاث والبدىر الاظخماُٖت. ظامٗت 

 428 -249(  22الُٟىم )

ل في من٣ُت (. الُمإ ِنت النٟؿُت لضي الٗاملحب في بٌٗ مغا٦ؼ الخإهُل الكام4444الٗخُبي  محمد خىا٫. )-  

اى في يىء بٌٗ الخٛحراث.  تالغٍ  .224-222(  2)2  مجلت ظامٗت االإل٪ زالض للٗلىم التربىٍ

اب  مدمىص مدمىص. )- غٞ (. صوع منٓماث المجخم٘ االإضاي في صٖم زضماث 4422ٖشماب  ٖبض الغخمد نىفي  وٖ

اًت الاظخماُٖت في المجخم٘ الٗمااي: الًغوعاث واالإؿخلؼماث.  -62(  8)4  اب والٗلىم الاظخماُٖتمجلت الآصالغٖ

54. 

٘.  (. االإضزل بلى البدض في الٗلىم الؿلى٦ُت. صاع الؼهغاء للنكغ4424الٗؿاٝ  نالح ؤخمض.)-  والخىػَ
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ا٢ت( ۰۲۲8ٖلى  ٖبض الغخمد )- م بغامج ماؾؿاث المجخم٘ االإضاي في جضُٖم ٢ضعاث مخٗضصي اٖلؤ   )عؾالت ج٣ىٍ

                                               .  ص٦خىعاه ٚحر منكىعه( ٧لُه الخضمت الاظخماُٖت  ظامٗت ؤؾُىٍ

اًتهم في بٌٗ (. 4442ٖلي  ماهغ ؤبى االإٗاَي. )- الخضمت الاظخماُٖت في مجا٫ الٟئاث الخانت م٘  ماطط مد عٖ

   م٨خبت ػهغاء الكغ١.الضو٫ الخلُجُت

(. االإؿاءلت وجد٤ُ٣ الأصاء االإخىاػب الغقُض باالإنٓماث الاظخماُٖت. مجلت 4449الٗمغي  ؤبى النجا محمد ٖلي.)-

 .                642 -844(  46)4صعاؾاث في الخضمت الاظخماُٖت.

ا٢ت والخإهُل الاظخماعي. 28/4/4446-22ٖىاصة  ع ا محمد. )- ماع  االإاجمغ الٟلؿُُجي للخنمُت وإٖاصة(. اٖلؤ اٖلأ

ذ.في الًٟت الٛغبُت                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              ظامٗت بحرػٍ

٘.     4429ٚاػي  ؤمااي.)- ت. صاع الُاػوعي الٗلمُت للنكغ والخىػَ ما٫ الخنمىٍ  (.منٓماث اٖلأ

(. البرامج الخإهُلُت للؼواط وجإزحرها في الخُاة الؼوظُت: صعاؾت مُضا ُت ٖلى 4424الٛامضي  محمد بد ؾُٗض. )-

 .422-442(  82  )مجلت ٧لُت الآصابُٖنت مد الكباب الؿٗىصي االإتزوظحب بمداٞٓت ظضة. 

 التربُت الخانت وصوعها في الخإهُل الاظخماعي للمٗا١ خغ٦(. 4425ُُٞمت  ٦بىؽ. )-
ً
صعاؾت مُضا ُت االإغ٦ؼ -ُا

 
ً
  ٧لُت الٗلىم الؤاؿا ُت ]عؾالت ماظؿخحر منكىعة [. ظُجل–النٟسخي البُضاٚىجي للمٗى٢حب خغ٦ُا

 والاظخماُٖت  ظامٗت محمد الهض٤ً بد ًدحى  الجؼاثغ.

(. وا٢٘ الخضماث الخٗلُمُت االإ٣ضمت 4429الٟنجغي  خؿد  والخغبي  مكاٖل  ومسخاع  وخُض مهُٟى. )-

ـ. للُلا  ذ مد وظهت  ٓغ ؤًٖاء هُئت الخضعَ ا٢ت الؿمُٗت بجامٗت ال٩ىٍ مجلت ٧لُت التربُت ب طوي اٖلؤ

ُت  ت والنىٖ ُت للضعاؾاث التربىٍ                                                                                                     .                                                                                                                       298-262(  2)9 النىٖ

(  ظامٗت  ا٠ً الٗغبُت للٗلىم 2. )ج٣ُُم صوع الخضمت الاظخماُٖت الُبُت(. 4424الٟهُضي  محمد ٖبُض ُٖاص. )- 

                                                                             الأمنُت.

ا٢ت في يىء االإٗاًحر الٗاالإُت )صعاؾت ٧4422امل  عاضخي ٖضلي. )- (. يماب ظىصة الخضماث االإ٣ضمت لظوي اٖلؤ

 . 49-2(  92)48مُضا ُت بمداٞٓت ؤؾىاب(. مجلت ٧لُت التربُت  

ُت  (. اقتراٍ صوعة جإهُلُت للم٣بلحب ٖلى الؼواط٧4429لُبي  ًىؾ٠ ُُٖت خؿد. )- في ٞلؿُحب: االإكغوٖ

 .  84-(  2)4 المجلت الضولُت للضعاؾاث الؤؾلامُت االإخسههتوالخاظت. 

ض.) -   (.  ٓم بصاعة 4429الُاجي  ًىؾ٠ حجُم  والعجُلي  محمد ٖاصخي  والخ٨ُم  لُض ٖلي  والًٟل  ماٍ

                                                                                                                                                          الجىصة في االإنٓماث الا خاظُت والخضمُت. صاع الُاػوعي للُباٖت والنكغ.



 

95 
 

اصة بصماط المخبىؾحب في الجؼاثغ. 4429لُالي  مغاص. )- مجلت ال٨ٟغ ال٣ا ىاي (. الآلُاث ال٣ا ى ُت لٖإ

 .444-256(  8  )يوالؿُاسخ

اًت الاظخماُٖت. 4442محمد  مدمىص اخمض. )- غ الخضماث في ماؾؿاث الغٖ ت وجُىٍ المجلت الٗلمُت (. اللامغ٦ؼٍ

 .428-442  2(24  )صعاؾاث وبدىر جُب٣ُُت-للخضماث الاظخماُٖت

ش  امل بنذ ُٞهل مباع٥. )- عؾت الٗامت في (. جهىع م٣ترح مد منٓىع االإما4425محمد  هناء ؤخمض امحب  الٟغٍ

مجلت ظامٗت االإل٪ زالض للٗلىم الخضمت الاظخماُٖت لخدؿحب ظىصة الخُاة لظوي الاخخُاظاث الخانت. 

 .244-64(  2)8  الؤاؿا ُت

بغ امج م٣ترح لخدًحر االإ٣بلحب ٖلى الؼواط في يىء الخجاعب الٗاالإُت (. 4422مضلل  ؾاعة محمد ٖبض الغخمد. )-

  ٧لُت الضعاؾاث الٗلُا  ظامٗت النجاح ]عؾالت ماظؿخحر ٚحر منكىعة[ وزهىنُت المجخم٘ الٟلؿُُجي.

نُت  ٞلؿُحب. -الىَ

ى١  محمد. )- المجلت (. الا ضماط الش٣افي للؤٞاع٢ت ظنىب الصخغاء باالإٛغب بحب الٗبىع والاؾخ٣غاع. 4444مغٞ

 .444-294(  24) االإٛغبُت للٗلىم الاظخماُٖت والؤاؿا ُت 

ت 4422محمد  والخلُٟت  خؿد ظٟٗغ. )مُاوٕ  يُاء الضًد - (. مباصت البدض ومهاعاجه في الٗلىم التربىٍ

 (  م٨خبت االإخنبي.2والنٟؿُت والاظخماُٖت  ٍ )

اًت الاظخماُٖت للمٗا٢حب في 4444م٩اوي  ؤخمض ق٤ُٟ خؿد. )- (. ٞاٖلُت الجمُٗاث الأهلُت في ج٣ضًم الغٖ

ُض  -489(  4)46  الاظخماُٖت للضعاؾاث والبدىر الاظخماُٖتمجلت ٧لُت الخضمت . 29ْل ظاثدت ٧ىعو ا ٧ىٞ

226. 

. 4426منخهغ  ؤمحرة مدمىص. )-
ً
 االإؿخًٟٗحب اظخماُٖا

ً
مجلت (. الخضمت الاظخماُٖت وجم٨حب االإٗا٢حب خغ٦ُا

 .254-262(  88  )الخضمت الاظخماُٖت

٦خِب جمهُضي. -لخإهُل المجخمعيالضلاثل الاعقاصًت ل –الخإهُل المجخمعي (. 4424منٓمت الصخت الٗاالإُت. )-

 االإ٨خب الؤ٢لُمي للكغ١ الأوؾِ.

مجلت االإك٩اة في الا٢خهاص والخنمُت (. الخإهُل الاظخماعي للمدبىؽ الخُحر. 4429االإهضاوي   محمد نالح. )-

 .442-445(  9)8  وال٣ا ىب 

مجلت (. الخإهُل الاظخماعي للؤخضار صازل االإاؾؿاث ال٣ٗابُت ومغا٦ؼ الأخضار. 4422االإهضاوي  محمد نالح. )-

 .229-224(  4. )النضوة للضعاؾاث ال٣ا ى ُت
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ؼ.)-  (. مغ٦ؼ اؾتراجُجُاث التربُت.     2م(. عيا الٗملاء واالإؿخُٟضًد)4422ٍاالإهُضب  عاثض ٖبضالٗؼٍ

ه  بهاء.)االإهحري  ٖىقت  والؿغ - بضاث  عوحي مغوح  وَ ؼ  وٖ (. ج٣ُُم مؿخىي الخضماث 4428َاوي  ٖبضالٗؼٍ

 . ا٢ت في بماعة ؤبى ْبي. مجلت ٧لُت التربُت بجامٗت ؤؾُىٍ  (.                           2)42االإ٣ضمت للؤشخام طوي اٖلؤ

(. 4(. َغ١ ومناهج البدض الٗلمي)4428ٍالنُٗمي  محمد ٖبضالٗا٫  والبُاحي  ٖبضالجباع   وزلُٟت  ٚاػي.)-

                                                                     .٘  الىعا١ للنكغ والخىػَ

دكاعص. )- ا٫ الخضماث.)ٖمغو ملاح  (. بصاعة الخضماث الاؾتراجُجُت وال٣ُاصة في اٖم4448 ىعماب  عٍ

 (.4444مٌترظم(.م٨خبت االإل٪ ٞهض للُباٖت والنكغ. ) الٗمل الأنلي اكغ في 

لا٢تها بةٖاصة الا ضماط 4425هامل  ؾمحرة  وظبالي   ىع الضًد. )- (. الخهىعاث الاظخماُٖت للسجحب وٖ

ظُل الٗلىم الؤاؿا ُت  مجلتالاظخماعي للمدبىؾحب وآلُاث الى٢اًت مد الٗىص بلى الجنىح في الجؼاثغ. 

 .22-48(  22  )والاظخماُٖت

٘.4)ٍ. جإهُل االإٗا٢حب(. 4424هلا٫  ؤؾماء ؾغاط الضًد. )-  (. صاع االإِؿغة للنكغ والخىػَ

ت والا ضماط الاظخماعي4444هنضي  ٖبض المجُض ؤخمض. )- لُٗنت مد ؤعباب  ازنىظغاُٞتصعاؾت -(. الهجغة ال٣ؿغٍ

ت االإ٣ُمت المجخم٘ االإهغي.   .255-242(  46  )المجلت الٗغبُت لٗم الاظخمإالأؾغ الؿىعٍ

نُت ل٩ىص البناء الؿٗىصي. )- ت(. 4425الهُئت الىَ -البناء-٧ىص  مخاح ٖلى: ٞهغؽ الاقتراَاث االإٗماعٍ

 pdf.الؿٗىصي

الخضمت الاظخماُٖت الصخُت والٗلاظُت االإ٣ضمت للمغضخى في يىء (. 4428الُاٚغة  ؤخمض ًدحى خؿد. )-

مُت الإؿدكُٟاث صاع -عؾالت ماظؿخحر منكىعة [. من٣ُت  جغاب مٟهىم بصاعة الجىصة الكاملت: صعاؾت ج٣ىٍ

    مٗهض بدىر وصعاؾاث الٗالم الؤؾلامي  ظامٗت ام صعماب الؤؾلامُت.] االإنٓىمت
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ً
 االإهاصع ال٨تروهُت: -زالثا

ت بمن٣ُت االإضًنت االإنىعة. )-                             https://cutt.us/MhqI7(. مخاح ٖلى: 4444ؤؾغحي  ظمُٗت الخنمُت الأؾغٍ

د  محمد. )-   https://cutt.us/IQZan (. مد مٟهىم االإاؾؿاث الؿُاؾُت.4424بالغوٍ

ٟا٫ طوي - ا٢ت   ظمُٗت اَلا  .https://www.kscdr.org.sa/ar/about:مخاح ٖلى  4444اٖلا

ت االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت -    https://cutt.us/rd5HJ(. مخاح ٖلى :4444. )4444عئٍ

  https://cutt.us/u3RY4(. الكب٨ت الٗغبُت للئٖا٢اث ونٗىباث الخٗلم  مخاح ٖلى: 4444قٗإ. )-

  https://cutt.us/Q8bCR (. ؤؾماء منٓماث الإؿاٖضة االإٗا٢حب  م٣ا٫  مخاح ٖلى:4442ٖبض الخمُض  عا ضا. )-

ا٢ت في الخماًت الاظخماُٖت مخاح ٖلى: 4444اللاثدت الخنُٓمُت بمجلـ الىػعاء. )- (. خ٣ى١ اِلأشخام طوي اٖلؤ

https://cutt.us/KPcVy  

  https://cutt.us/MN6V3هة(. مخاح ٖلى: 2244اللاثدت الخنُٓمُت الإغا٦ؼ جإهُل االإٗى٢حب ٚحر الخ٩ىمُت. )-

ؼ للخضماث الؤاؿا ُت.)-     https://cutt.us/XC1Dq (.ملخو الاخهاثُاث.4444مضًنت الأمحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

ؼ.) -                                                                                                                                                                                                          (. https://cutt.us/QyygL: بغامج وزضماث الخإهُل. مخاح ٖلى( 4444مضًنت الامحر ؾلُاب بد ٖبضالٗؼٍ

  https://cutt.us/9q4xbة الخإهُل. مخاح ٖلى: (. مغ٦ؼ الٗلاط الُبُعي وإٖاص4444االإغ٦ؼ الُبي الضولي. )-

ا٢ت. )-   https://www.kscdr.org.sa/ar/about: (. مخاح ٖلى4444مغ٦ؼ االإل٪ ؾلماب لأبدار اٖلؤ

   https://cutt.us/pfh6bمخاح ٖلى:(4444الُبي.)مؿدكٟى ٖبضالل٠ُُ ظمُل للخإهُل -

نُت االإىخضة )- ا٢ت في االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت  مخاح ٖلى:4444االإنهت الىَ  (. خ٣ى١ طوي اٖلؤ

https://cutt.us/ntBl9  

ت والخنمُت 4425االإنهت الىَنُت لبُا اث الجمُٗاث الاهلُت. )- (. االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت: وػاعة االإىاعص البكغٍ

  https://cutt.us/Kd4Deالاظخماُٖت  مخاح ٖلى الغابِ: 

ا٢ت  (. https://cutt.us/sezCf : مخاح ٖلى4444  االإاجمغ الضولي الؿاصؽ لأبدار اٖلؤ

ت والخنمُت الاظخماُٖت. )-   https://cutt.us/M6XgI(. الٗمل والخنمُت الاظخماُٖت. مخاح ٖلى: 4425االإىاعص البكغٍ

ت والخنمُت الاظخماُٖت -                                                                .( https://cutt.us/w3Inkمخاح ٖلى: 4444  االإىاعص البكغٍ

ت مخسههت بالاؾخ٣غاع الأؾغي  مخاح ٖلى: 4444مىصة. )- ت جنمىٍ                   .https://cutt.us/EVdLW(. ظمُٗت زحرً

 .(. اللاثدت الأؾاؾُت لبرامج جإهُل االإٗى٢حب. االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت2224هُئت الخبراء بمجلـ الىػعاء. )-

https://cutt.us/lqjq7                                                                                                                                                                      

اًت الصخُت للمٗا٢حب باالإمل٨ت. مخاح ٖلى: 4444وػاعة الصخت الؿٗىصًت. )- (.  ٓام الغٖ

https://cutt.us/e4yuR                                                                                                                                                                     

غ/ ؤعبٗت مغا٦ؼ للخإهُل الكامل في ال٣هُم جسضم 4422و٧الت الا باء الؿٗىصًت. )- ضًد. مخاح مؿخُٟ 842(. ج٣غٍ

 . https://cutt.us/Eumo1 ٖلى:

https://cutt.us/MhqI7
https://cutt.us/IQZan
https://www.kscdr.org.sa/ar/about
https://cutt.us/rd5HJ
https://cutt.us/u3RY4
https://cutt.us/Q8bCR
https://cutt.us/KPcVy
https://cutt.us/KPcVy
https://cutt.us/MN6V3
https://cutt.us/XC1Dq
https://cutt.us/QyygL
https://cutt.us/9q4xb
https://www.kscdr.org.sa/ar/about
https://cutt.us/pfh6b
https://cutt.us/ntBl9
https://cutt.us/Kd4De
https://cutt.us/sezCf
https://cutt.us/M6XgI
https://cutt.us/w3Ink
https://cutt.us/EVdLW
https://cutt.us/lqjq7
https://cutt.us/e4yuR
https://cutt.us/e4yuR
https://cutt.us/Eumo1
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  https://cutt.us/eiHBP(. 4444و٧الت الأ باء الؿٗىصًت.)-

٨ُبُضًا الخغة. )- ا٢ت. مخاح ٖلى:  4429وٍ   https://cutt.us/KAlRJ(. اجٟا٢ُت خ٣ى١ الأشخام طوي اٖلؤ
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 ملاخ٤ الضعاؾت                                   
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 ًبحن ؤؾماء المخ٨محن وجسههاتهمحضو٫ 

 

 حهت الٗمل الخسهو الضعحت الٗلمُت الاؾم م

4 
غاوي  ظامٗت ؤم ال٣غي  ٖلم الاحخمإ ؤؾخاط ؤ.ص/هانغ ٖىى الؼَ

0 
ؤ.ص/ زلُـــــــــــــــــــــــــــل ٖبضاالإ٣هـــــــــــــــــــــــــــىص 

 ٖبضالخمُض

 ظامٗت ؤم ال٣غي  الخضمت الاحخماُٖت اؾخاط

2 
 ظامٗت ؤم ال٣غي  الخضمت الاحخماُٖت ؤؾخاط  ؤ.ص/ عؤٞذ ٖبضالغخمً محمد

1 
 ظامٗت ؤم ال٣غي  الخضمت الاحخماُٖت ؤؾخاط مؿاٖض ص/ ٖلي ٖىى الاؾمغي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ؤؾماء المخ٨محن -4ملخ٤ ع٢م
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 الاستبانة بصورتها النهائية -2ملحق رقم 
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 الباخث  تزُاب َلب حؿهُل مهم –2ملخ٤ ع٢م 



 

111 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 زُاب حؿهُل مهمت الباخث الضازلي –1ملخ٤ ع٢م 
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